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خنک کردن شهرهای گرم چگونه ممکن است؟
سپهرغرب، گروه شــهر: گاهی دمای سطوح 
شــهری در تابســتان تــا 70 درجــه ســانتی گراد 
می رســد چراکــه گرمــا را جــذب می کننــد و طی 
ســاعت ها بــه محیــط بازمی گرداننــد و بــه این 
ترتیــب چرخــه خنــک شــدن بــرای آن هــا وجود 
ندارد. شهرها اقدامات زیادی جهت تنظیم دما 
و از بیــن بــردن جزایــر گرمایــی می توانند انجام 
دهند که افزایش فضای ســبز یکی از مؤثرترین 

آن ها است.
بــا فــرا رســیدن تابســتان دیگــری در اروپــا 
بســیاری از مــردم شــهرهای دور از نســیم خنک 
دریــا یــا اقیانوس خــود را برای فصــل دیگری از 
درجه حرارت های رکوردشکن آماده می کنند. با 
بالا رفتن درجه دماســنج ها و کم شــدن باران، 
موضــوع تغییــرات اقلیمــی در ذهــن بســیاری 
از افــراد خطــور می کنــد. بــه گــزارش رصدخانه 
خشک ســالی اروپــا در جنــوب فرانســه بخــش 
و  غربــی  لهســتان  و  شــرقی  آلمــان  از  بزرگــی 
همچنیــن منطقه آلپ در حال حاضر شــرایطی 
می کننــد.  تجربــه  را  خشک ســالی  بــه  شــبیه 
بنیــاد مشــارکت  کــه  اســت  دلیــل  بــه همیــن 
 )Nadace Partnerství( زیست محیطی چک
را منتشــر کــرد کــه  از اقداماتــی  مجموعــه ای 
شــهری  محیــط  کــردن  خنــک  بــرای  شــهرها 
می توانند اجرا کنند؛ توصیه های این مجموعه 
شــامل راهکارهایــی بــرای حفــظ آب و افزایش 

فضای سبز است.
بــه گفته مارتین آندر ســخنگوی این بنیاد، 
ما در برابر گرمای شدید دست بسته نیستیم؛ 
در واقــع، شــهرها می توانند اقدامــات زیادی 
بــرای از بین بردن جزایر گرمایــی و تنظیم دما 
انجام دهند. مهم تــر از همه، بنیاد بر افزایش 
آگاهــی در مــورد اهمیت خنک کردن ســطوح 
خــاص مانند بتن و آســفالت، به ویژه در نمای 
ســاختمان ها و جاده هــا تمرکــز می کنــد، زیرا 
آن هــا بیشــترین رویایــی را بــا نــور خورشــید 

دارند.

درجــه   70 تــا  ســطوح  دمــای  **افزایــش 
سانتی گراد

نکتــه کلیــدی توصیه های آن هــا حول محور 
ایجاد یک »حلقه بازخوردی مثبت« بین فضای 
ســبز شــهری و آب اســت؛ از آنجایــی کــه مراکــز 
جمعیتی بزرگ دارای ســطوح بتنی و آســفالتی 
زیادی هســتند کــه گرما را جــذب می کنند و آن 
را در طول شــب آزاد می کنند، یافتن یک فضای 
خنــک در شــهر تقریبــا غیرممکــن اســت. طبق 
بیانیه این بنیاد، دمای ســطح شهرها می تواند 

تا 70 درجه سانتی گراد برسد.
بنیــاد مشــارکت زیســت محیطی چــک اعلام 
کوچک تــر  شهرســتان های  کــه  اســت  کــرده 
روســتایی-محور با داشــتن فضاهای باز بیشتر 
می توانند گرمای بیشتری را تجربه کنند. این امر 
به ویژه در مورد شهرهایی که توسط زمین های 
کشــاورزی بدون درخت احاطه شــده اند، صدق 

می کند.
محققــان ایــن بنیــاد نمــودار گرمایــی تهیه 
کردند و دمای یک مســیر تراموا ســبز را با جاده 
آســفالت مجاور مقایســه کردند؛ نمودار نشان 
می دهــد کــه دمای مســیر ســبز در حــدود 27 
درجــه ســانتی گراد اســت، در حالــی کــه دمــای 
جاده آســفالت در حدود 40 درجه ســانتی گراد 

است.
  تأثیر مثبت پوشش گیاهی بر خنک سازی

وجــود  به ویــژه  گیاهــی  پوشــش  ایجــاد 
درختــان در مناطــق روســتایی و شــهری مهــم 
است، زیرا آن ها آب باران را برای مدت طولانی 
حفــظ کــرده و حجــم بــالای آن را در روزهــای 
گرم تر متصاعد می کنند و به این شــکل محیط 
اطراف خنک می شــود. این بنیــاد ادعا می کند 
کــه یــک درخــت تــوس بالــغ )غــان( بــه طــور 
متوســط حــدود 70 لیتــر آب در روز متصاعــد 
می کند، اما با افزایــش دما این عدد می تواند 

به 400 لیتر نیز برسد.
مســئولان مبــارزه با گرمــای شــهری توصیه 

می کنند که در صورت امکان، آســفالت و بتن با 
ســنگفرش چمن جایگزین شود؛ علاوه بر این، 
اجــرای طرح هایــی برای حفــظ آب بــاران مانند 
آبگیرهــای بــاران، کمربنــد نفــوذ آب، چاهک ها 
یــا مخــازن جمــع آوری آب بــاران نیــز بــه تغذیه 
جمعیت درختان کمک می کند و از ســوی دیگر 

خنک سازی محیط را به دنبال دارد.
از  یکــی  نیــز  شــهری  ســایبان های  احــداث 
راهکارهایــی اســت کــه در بعضی از شــهرهای 
جهــان نظیــر مونترال کانــادا بــرای جلوگیری از 
گرم شــدن فضاهای عمومی اجرا شده است؛ 
مدیران این شــهر با اســتفاده از 180 هزار توپ 
پلاســتیکی بازیافتی در ارتفــاع پنج متری زمین 
منطقــه  در  زیباســازی،  بــر  عــلاوه  توانســتند 
وســیعی سایه اندازی کنند و باعث خنک شدن 
محیط شــوند. در بوداپســت نیــز آلاچیق هایی 
موســوم بــه جزیره هــای خنک کننــده احــداث 
شــده اســت کــه شــامل پوشــش های گیاهی 
ســایبان  و  منطقــه  آب وهــوای  بــه  مقــاوم 

می شود.
نیــز  چیــن  در  کینــگ  چونــگ  کلان شــهر  در 
ایســتگاه های  در  آب فشــان  دســتگاه های 
اتوبوس عمومی شــهر نصب شــده است که با 
اسپری آب، محیط اطراف خود را به طور مداوم 

خنک نگه می دارد.
مارتین آنــدر در یک بیانیــه مطبوعاتی گفته 
اســت: ما می توانیم مســکن خود را به شــکلی 
تــا در روزهــای گــرم  یــا تغییــر دهیــم  بســازیم 
بیش ازحد گرم نشود. از رنگ های روشن در نما 
و سقف استفاده کنیم که نور خورشید بیشتری 
را بــه محیط اطراف بازتاب کند. بیایید در اطراف 
خانه گیاهان ســبز بکاریم، از گیاهــان بالارونده 
یا حتی بام ســبز اســتفاده کنیم. همچنین مهم 
اســت کــه از بیــرون بــا اســتفاده از نورگیرهــای 
خارجــی، کرکره هــا، آلاچیق یا ســایبان ها ســایه 
ایجاد کنیم یا تهویه طبیعی هوای ساختمان را 

در اوایل صبح و عصر انجام دهیم.

نما؛ عنصر هویت ساز شهر
ســپهرغرب، گروه شهر: منظر شهری منحصر 
از  یکــی  بناهــا نمی شــود؛  و  بــه ســاختمان ها 
مهم تریــن عناصــر تعیین کننــده کیفیــت منظر 
گفتمان میان معماران، طراحان و شــهروندان 

است.
واژه نمــا در فرهنگ لغت، نشــان دهنده این 
موضوع است که نمای ساختمان چیزی منفک 
غ از پوششــی نهایی  از ســاختمان نیســت و فار
برای مقاومت در برابر شرایط جوی، بیان کننده 
عملکــرد ســاختمان )انطباق فرم ســاختمان با 
عملکــرد آن( منش، کــردار و تفکر ســاکنان، به 
مثابه لولایی اجتماعی، فصل مشترک فضاهای 
عمومی و خصوصی است. نما ارتباط ملموس 
ساختمان با شهر اســت که از طریق آن، عناصر 
طبیعــی ماننــد نــور و بــاد بــه ســاختمان نفوذ 
می کند و ارتباط ســاکنان با فضای شهری برقرار 

می شود.
عــلاوه بــر آن نما در شــکل دهی به ســیمای 
کالبدی شهر، نقش مهمی دارد و فصل مشترک 
رنگ تعلق داخلی و بیرونی اســت. سیمای شهر 
با وجود آنکه نخســتین جلوه از شــهر است که 
در ذهــن و حافظــه شــهروندان باقــی می ماند 
امــا ســال ها اســت کــه از چشــم برنامه ریــزان 
و مدیــران شــهری کشــور دور مانــده اســت و 
هنــوز برنامــه جامعــی بــرای آن وجــود نــدارد. 
ناهماهنگــی بیــن ابعاد و ارتفاع ســاختمان ها، 
اســتفاده از الگوهــای طراحــی و مصالح و رنگ 
معابــر متفــاوت و ناهمگــون در عناصــر دخیل 
ســاختمان های  نماهــای  شــهر،  ســیمای  در 
مغشــوش و ناهمخــوان بــا یکدیگــر، از جملــه 
مصادیــق ایــن موضــوع هســتند که چهــره ای 

نازیبا و آشفته به شهر بخشیده است.
بافــت  در  بــزرگ  معضــلات  از  یکــی  امــروزه 
شــهری، نماهای ســاختمان های مختلف است 
که در بیشــتر مــوارد با ترکیبات رنگــی و مصالح 
نامناســب و ناهمگون الگوهای شــهری، ایجاد 
شــده اســت؛ این موضــوع علاوه بــر اینکه دید 

تأثیــرات  دارد  شــهری  ســیمای  در  نامناســبی 
می کنــد.  ایجــاد  شــهرها  ســاکنان  بــر  منفــی 
نماهای شــهری از هویت شهر حکایت نمی کند، 
بلکــه هر بنا حاوی پیامی اســت کــه زاییده روح 
معمــار بوده و بدون توجه بــه هویت، باورها و 

فرهنگ های عمومی شهر طراحی شده است.
نماســازی مرحله پایانی و یکــی از مهم ترین 
نمــا،  اســت.  ساخت وســاز  در  بنایــی  عملیــات 
علاوه بر زیبایی بخشیدن به ساختمان و دادن 
جلــوه ای مقبول به ســیمای شــهرها، می تواند 
ســاختمان  مفیــد  عمــر  و  دوام  افزایــش  در 
مؤثــر واقع شــود. نمــای ســاختمان می تواند 
بــا اســتفاده از مصالــح و پوشــش مناســب از 
آسیب های محیطی مانند خردگی و یخبندان و 

رطوبت جلوگیری کند.
باقــری،  فرانــک  بــا  خصــوص  همیــن  در 
انجــام  گفت وگویــی  شهرســازی  کارشــناس 
داده ایم که مشروح آن را در ادامه می خوانید:

  نحــوه طراحــی نما چه تأثیری بر ســیمای 
شهر دارد؟

نمــای ســاختمان ها نقش بســیار مهمی در 
نمایش چهره و پس زمینه شــهر دارد. نما یکی 
از تاثیرگذارتریــن مؤلفه هــا در افزایش کیفیت 
در  مؤثــری  نقــش  و  اســت  شــهری  فضاهــای 
شــکل دهی مجموعه شــهری دارد. چنانچه به 
نمای هر ســاختمان بدون در نظر گرفتن نمای 
دیگــر بناهــای شــهر توجــه شــود، همگونــی، 
پیوســتگی و زیبایی منظر شــهر از بین می رود. 
شــهرهای امــروزی بــه دلیل ساخت وســازهای 
ناهماهنــگ، نماهــای آشــفته و تک محور، فرم 
نازیبایــی دارد و ســیمای شــهری بــه عرصه ای 
بــرای تبلیغات تبدیــل و دچار بی هویتی شــده 

است.
  نقش نما در هویت بخشــی بــه فضاهای 

شهری چیست؟
بــزرگ  دغدغه هــای  و  مشــکلات  از  یکــی 
شهرســازان در خصــوص بافــت شــهری، نمای 

ســاختمان ها اســت. منظــر شــهری بــه دلیــل 
ماهیــت عینی خود به نحوی با حواس انســان 
امــا  اســت  درک  قابــل  انســان  بــرای  و  درگیــر 
در بیشــتر مــوارد رنــگ و مصالــح نامناســب و 
ناهمگون در شــهرها، الگوی شهری نامتناسب 

ایجاد کرده است.
بیشتر نمای ساختمان ها به صورت انفرادی 
و براســاس سلیقه های شخصی، جدای از بستر 
و زمینــه طراحــی می شــود، هرچنــد طراحان با 
جزئیات نما آشــنا هســتند، اما نسبت به ترکیب 
و چگونگی اثر آن بر ســیما و منظر شهر آشنایی 
مجمــوع  دربرگیرنــده  شــهر  ندارنــد.  چندانــی 
ســاختمان ها اســت که بر روح و روان انسان ها 
اثــر می گــذارد. امــروزه عرصــه ساخت وســاز در 
شــهرها به بازاری برای خودنمایی هرچه بیشــتر 
ذوق و ســلیقه طراحــان و جــذب افــراد خــاص 
تبدیل و شــهر و سیمای آن به دست فراموشی 
سپرده شــده اســت؛ درحالی که نما رابط درون 
و بیــرون و محیــط مصنــوع و طبیعــی اســت و 
ســیمای شهر در عین کثرت ساختمان ها باید از 

وحدت برخوردار باشد.
روحیــه  بــر  تأثیــری  چــه  شــهر  نمــای    

شهروندان دارد؟
اقلیــم و شــرایط مکانــی، نقــش مهمــی در 
طراحی نماهای شــهری دارد. مهم اســت که در 
طراحی نما تمام مصالح همگون باشــد، در غیر 
این صورت پیامدهایی به دنبال دارد که یکی از 
آن ها تأثیر منفی بر روح و روان ســاکنان شهرها 
است. لازم اســت در طراحی نمای ساختمان ها 
اصول و نکات شهرســازی و برنامه ریزی شــهری 
ازجملــه ســابقه فرهنگــی منطقه مــورد توجه 
قرار بگیرد. نمای ساختمان ها، بناها و فضاهای 
شــهری عــلاوه بــر داشــتن چشــم نواز مطلوب، 
بایــد از اســتحکام و تــاب آوری بالایــی برخوردار 
باشــد؛ به طور مثال اســتفاده از آجر در طراحی 
نمــا عــلاوه بــر اســتحکام، موجب القــای حس 

خوشایند در شهروندان می شود.

شهر

بر اثر عدم برنامه ریزی برای تحقق استانداردهای گردشگری شهری به زودی رخ خواهد داد:

وهای همدان به هتل های عمومی پیاده ر تبدیل شدن 
ســپهرغرب، گروه شــهر - طاهــره ترابی مهوش: 
در پی نبــود مراکز اقامتــی ارزان قیمت، بــا ورود به 
فصــل تابســتان، پیاده روهــای همــدان میزبانی از 

گردشگران قشر متوسط را متقبل می شوند.
گردشگری در بسیاری از شهرهای جهان صنعتی 
و بــه یک رکــن اساســی از اقتصاد آن شــهرها بدل 
شــده اســت به طوری کــه این شــهرها با اســتفاده 
طــی  خــود،  فرهنگــی  و  تاریخــی  جاذبه هــای  از 
برنامه ریزی های بلندمدت و درعین حال فشرده ای 
سعی کردند با ایجاد زیرساخت های لازم، بازاریابی 
و ایجاد جاذبه های تفریحی متنوع، از این ســرمایه 
بالقوه نهایت اســتفاده را ببرند اما در شهر تاریخ و 
تمدن که طی یک دهه گذشــته پایه توســعه خود 
را گردشــگری بنــا نهاده، این گونه نیســت به طوری 
کــه با هــر تعطیلی و مناســبتی، این معابر شــهر و 
حواشی پارک های بین راهی و جوی ها آب است که 
از گردشــگر با توان مالی متوســط که بخش اعظم 
گردشــگری همــدان را تشــکیل می دهــد پذیرایــی 
می کنــد به طوری که با وجــود وعده ها نه خبری از 
مراکــز اقامتی در ورودی شــهر اســت و نــه افزایش 
ســرویس های بهداشــتی و حمام هــای عمومــی، 
همیــن امــر باعــث شــده این روزهــا که در آســتانه 
فصــل تابســتان قــرار داریــم با گذشــتن از کنــار هر 
پارک محله ای و شهری شاهد مسافرانی باشیم که 
توان اســکان در هتل های چند ســتاره را نداشته و 
درعین حال برایشــان در شــهر اقامتگاهی با هزینه 
کم وجود ندارد پس مجبوراند در کنار خیابان  و در 

داخل چادرها اتراق کنند.
حتــی در مــواردی، از ســرویس بهداشــتی های 
تــک و تــوک بــدون دوش مســتقر، در پارک هــا و 
فضای ســبز، نه تنها به عنوان توالت بلکه به عنوان 

حمــام نیــز اســتفاده کــرده و در پــی آن با شســتن 
لباس هایشــان در آب خوری این پارک ها، از درختان 
به عنــوان طنــاب رخت آویــز اســتفاده می کننــد که 
نمونــه آن را به وفــور در اطــراف فضــای ســبز دور 
میدان باباطاهر و یا فضای ســبز ورودی همدان از 
ســمت جاده تهــران و حتی در فضای ســبز ورودی 
از ســمت ملایــر در جنــب شــهرک  شــهر همــدان 

صنعتی الوند می توان مشاهده کرد.
بر این اســاس با توجه به اهمیت موضوع برآن 
شــدیم تا در این خصوص گفت وگویی را با ســعید 
سادات نیا؛ کارشناس معماری و شهرسازی و سید 
مسعود حسینی؛ شهردار همدان ترتیب دهیم که 

در ادامه می خوانید:
کارشــناس معماری و شهرســازی بــا بیان اینکه 
استانداردهای شــهرهای گردشگرپذیر طبق اصول 
تدویــن شــهر در طرح هــای گردشــگری منــدرج در 
طرح هــای جامع شــهری به صورت مبســوط وجود 
دارد و در ایــن زمینــه مــا با مشــکل ضابطه و اصل 
و قانون مواجه نیســتیم گفت: مســئله این اســت 
کــه این ضوابــط و اصول در شهرســازی شــهرهای 

گردشگرپذیر رعایت نمی شود.
ســعید ســادات نیا بــا تأکیــد بــر اینکــه مشــکل 
اصلــی به عدم تمکین صاحبان ســرمایه و مدیریت 
شــهری ارگان ها از ضوابط موجود بازمی گردد ابراز 
کرد: وقتی برای شــهر، طرح جامــع و تفضیلی تهیه 
می شود مطمئنا برای شهرهای گردشگرپذیر طرح 
گردشــگری نیز تدوین می شــود که یقینا شهرهای 
گردشــگرپذیر مهــم ما همچون همدان با داشــتن 
ســابقه مدنیت چندین هزارســاله و هویت تمدنی 
به عنــوان نخســتین پایتخــت تاریخی ایــران از این 

قاعده مستثنی نیست.

وی بــا اشــاره به اینکــه وجود قانــون و ضوابط 
نیســت،  قوانیــن  ایــن  ارتقــای  عــدم  معنــای  بــه 
گفــت: بازهــم تأکیــد می کنــم در عرصــه شــهرهای 

گردشگرپذیر قوانین موجود رعایت نمی شود.
ایــن شهرســاز بــا تأکید بــر اینکه متأســفانه کل 
سیســتم مدیریت و قــدرت ســرمایه داری به دنبال 
راهــکاری اســت که ایــن قانون را به ســمت ســود 
بیشــتر تغییــر دهــد، افــزود: امکانــات و محل های 
اقامتی شــبانه، نقشــه های راهنما، خدمات اولیه، 
سرویس های بهداشتی مجهز، مراکز فروش اغذیه 
و راهنمایــی امنیت، روشــنایی و آراســتگی شــهر و 
غیــره همگــی اســتانداردهای شــهر گردشــگرپذیر 

است.

ســادات نیا تأکید کرد: نظافت خوب شــهر، ارائه 
اطلاعــات بــه گردشــگران و شــهروندان در عرصــه 
بــرای  شــهروندان  آماده ســازی  و  گردشــگرپذیری 
پذیرش میهمان ازجمله الزامات شهر گردشگرپذیر 

است.
وی با تأکید بر اینکه عدم توجه به این مقوله به 
نداشــتن نگرش کارشناسی به موضوع گردشگری 
شــهری مدیــران و متولیــان امر بازمی گــردد گفت: 
در برخــی مــوارد متأســفانه علاوه بر عــدم تمکین 
بــر قوانین موجــود این افــراد مدیران شــهری و یا 
ذی نفوذان صاحب قدرت علم این زیرســاخت ها را 

نیز ندارند.
در ادامــه شــهردار همدان نیز با تأکیــد بر اینکه 

برای بخش گردشــگری ایجاد محل های اقامتی در 
چند نقطه از پارک های شــهری در دســتور کار است 
اما یقینا اجرای آن برای تابستان سال جاری دست 
نخواهــد داد گفت: تاکنون چنــد نقطه برای اجرای 
ایــن ظرفیت مورد بررســی کارشناســی قــرار گرفته 

است.
ایــن مهــم جــزو  اینکــه  بــر  بــا تأکیــد  حســینی 
اولویت هــای کاری مــا خواهد بود، افــزود: درواقع 
اجــرای بخشــی از ایــن پروژه هــا در ســال جــاری در 

دستور کار قرار دارد.
هرســاله بــا فرارســیدن فصــل تابســتان و گــرم 
شــدن مناطــق مختلــف شــهری به ویژه شــهرهای 
جنوبی کشــور، همدان شــاهد گردشگران فراوانی 
بــوده کــه بخش اعظمــی از آن ها همانطــور که در 
مقدمه عنوان شد جزو قشر متوسط و رو به پایین 
جامعه هستند که با وجود نصب علائم چادر نزدن 
در پــارک و معابر عمومی، بازهم این شــهر شــاهد 
پارک خوابــی گســترده گردشــگران بــوده و خواهد 

بود.
مع الوصــف هرچنــد از شــهر همــدان به عنوان 
یکی از شــهرهای گردشگرپذیر یاد می شود اما این 
شهر مشکلاتی در زمینه زیرساخت های گردشگری 
زیربنایــی به ویــژه برای قشــر متوســط گردشــگران 
دارد و امکانات اسکان موقت با هزینه کم گردشگر 

در این شهر کمتر دیده می شود.
همچنیــن بــا توجه به آنچه گفته شــد در شــهر 
همدان، گردشگری هنوز به عنوان یکی از مصادیق 
خدمات شــهری جدی گرفته نمی شود و برنامه ای 
بــرای ســاماندهی آن وجــود نــدارد؛ شــهرداری و 
اداره کل میــراث فرهنگی و گردشــگری همدان نیز 
سال هاســت ثابــت کرده توان بهبــود این وضعیت 

را ندارد.
امــا آنچه مســلم اســت اینکــه آثــار چادرخوابی 
تابســتان در  یــک معضــل گســترده در  به عنــوان 
اســتان همــدان بــرای فرهنــگ عمومــی جامعــه 
خوب نیســت. در واقع چادرخوابی تجربه شــیرینی 
اســت کــه هرکــدام از مــا باید دســت کم یک بــار در 
زندگی مــان آن را تجربــه کنیم و بــدون چنین لذتی 
از دنیا نرویم اما همه جا و به هر شــکل و در تعداد 
غیرقابــل کنتــرل، پدیــده ای آســیب زا بــرای جامعه  
خواهــد بود. افراط مســافران، بی برنامگی مدیران 
شــهری، آمــوزش نــدادن مــردم از ســوی فعــالان 
یــا گرانــی هتل هــا و  حــوزه گردشــگری و کمبــود 
اقامتگاه هــای رســمی در نهایــت چادرخوابی را به 

یک ضد فرهنگ تبدیل می کند.
شــهر های  در  چادرخوابــی  جــای  به واقــع 
ماشــین ها  ممتــد  بوق هــای  کنــار  در  و  دودزده 
نیســت! بــه هر حال بــا توجه بــه نبود زیرســاخت 
متناســب با توان گردشــگران معمولی، شاهدیم 
بعضی هــا بــه کنــار خیابان هــا و پارک هــای وســط 
شــهر می رونــد و فرهنگ گردشــگری جامعــه را به 
نازل تریــن درجه می کشــانند و لباس هــای راحتی 
خــود را روی بند هایــی کــه بــه درخــت یا تیــر برقی 
بســته اند، می آویزنــد، در آلوده ترین حالت ممکن 
یکــی دو روزی را زندگی می کنند، برای مردم شــهر 
میزبــان، مزاحمت هــای ترافیکی ایجــاد می کنند و 
بعــد از آن شــهر می رونــد بنابراین انتظــار می رود 
بعــد از گذشــت چنــد ســال از مطرح شــدن بحث 
ایجــاد مراکــز اقامتــی، در واقعیــت شــاهد تحقق 
ایــن مهــم باشــیم تا طــی روزهــای آتی پیــاده رو و 
بــه  همــدان  پارک هــای  اطــراف  ســنگ فرش های 

هتل های عمومی برای گردشــگران بدل نشود.

چگونه می توان با حملات سایبری در شهرها مقابله کرد؟
ســپهرغرب، گروه شــهر: فنــاوری، زندگــی مردم 
امروز را بســیار تســهیل کرده، با این حال مشکلات 
زیادی نیز پیش روی آن ها قرار داده اســت. حملات 
ســایبری نه تنهــا زیرســاخت های شــهری را بــه طور 
قابل توجهــی تحــت تاثیــر قــرار داده، بلکــه امنیت 

شهروندان را نیز با تهدید مواجه کرده است.
همواره اخبار زیادی در رابطه با حملات سایبری 
یا تهدیدهای ناشی از پیشرفت تکنولوژی در سراسر 
دنیا منتشــر می شــود که تبعات منفی زیادی را در 
پــی دارد. ایجاد اختــلال در ارائه خدمــات نیروهای 
دادگاهــی،  پرونده هــای  بــه  رســیدگی  امنیتــی، 
پرداخــت الکترونیکــی هزینــه وســایل حمل ونقــل 
عمومــی، مجوزهای تجاری و به طور کلی، خدمات 
شــهری از مهم تریــن تبعــات حمــلات ســایبری در 
شهرهای سراســر جهان به حساب می آید که همه 

ساله بر تعداد آن ها افزوده می شود.
محدوده حملات ســایبری در شهرها همه روزه 
شــفاف تر می شــود؛ به عنوان مثــال بخش اعظم 
این حملات در شهرهای آمریکایی اغلب گریبان گیر 
دولت های محلی اســت که بیشتر نیز مراکز تماس 
امنیتی عمومی را تحت تأثیر قرار می دهد. حملات 
سایبری اغلب به گسترش باج افزار و سایر ابزارهای 
هکــر خارج از ســرویس منجر می شــود و از همین 
طریق، ایجاد اختلال در شــبکه های شهری را در پی 

دارد. بدیهی اســت که مدیران شهری باید تدابیری 
از وقــوع حمــلات  بــرای جلوگیــری  اندیشــمندانه 
سایبری بیندیشند یا دست کم، آمادگی لازم را برای 
به حداقل رســاندن تبعات منفی آن ها بر شهرها و 

شهروندان داشته باشند.

  چــرا شــهرها در مقابــل حملات ســایبری 
آسیب پذیر است؟

شــهری  مدیــران  تــلاش  و  فنــاوری  پیشــرفت 
بــرای بهره گیــری هرچــه بیشــتر از آن بــرای بهبــود 
کیفیــت زندگــی شــهری یکــی از مهم تریــن دلایــل 
گســترش روزافــزون حمــلات ســایبری در شــهرها 
از  بســیاری  کــه  اســت  بدیهــی  مــی رود.  به شــمار 
زیرســاخت های شــهری قدیمــی اســت و قابلیــت 
کافی را برای پیاده ســازی تدابیــر تکنولوژیک ندارد، 
ضمــن این کــه مدیــران نیــز از مهــارت کافــی بــرای 
ارتقای سیســتم های شــهری برخوردار نیســتند. از 
ســوی دیگــر، متخصصــان فنــاوری اغلب بــه جای 
فعالیت در مراکز کاری مهم، ساعت ها زمان خود را 
صرف ســایت هایی نظیر آمازون، فیسبوک و گوگل 
می کنند زیرا درآمد حاصل از آن ها به مراتب بیشتر 
از حقوقــی اســت که دولت هــا به ازای اشــتغال در 

بخش های عمومی در اختیار آن ها قرار می دهد.
اگرچه امروزه فناوری کیفیت زندگی را در سراسر 

جهــان، به ویــژه در شــهرهای هوشــمند، بــه طــور 
قابل توجهی تســهیل کــرده، با این حال مشــکلات 
و تهدیدهای زیــادی را نیز پیش روی مراکز عمومی 
و شــهروندان قرار داده اســت. جالب اســت بدانید 
که تاکنون، شــهرهایی با کمترین پیشرفت فناوری، 
ســایبری  حمــلات  از  را  آســیب پذیری  بیشــترین 
متحمل شده اســت و نوع تهدیدی که توسط این 
حملات بــرای شــبکه های حمل ونقل هوشــمند و 
سیستم های مدیریت جریان ترافیک اتفاق افتاده، 
شــدیدتر بوده اســت. با وجود پیشــرفت روزافزون 
تکنولــوژی و در نتیجه، ایجاد محیط هایی با تعامل 
بیشــتر میان خودروها، علائم راهنمایی و رانندگی، 
آتش نشــانی،  ماشــین های  و  پلیــس  خودروهــای 
چنانچــه تدابیــری بــرای مبــارزه با حملات ســایبری 
اندیشیده نشود، آن گاه این حملات می تواند حتی 

به مرگ بسیاری از شهرنشینان نیز منجر شود.
را  بودجــه  کمتریــن  مدیــران  دیگــر،  ســوی  از 
عــوض،  در  و  می کننــد  دیجیتالــی  امنیــت  صــرف 
هزینه هــای زیــادی در اختیار فروشــندگان خدمات 
دیجیتالی قرار داده می شــود کــه هر یک به نحوی 
به هوشمندســازی بیشتر شهرها و رونق اقتصادی 

ناشی از آن کمک می کنند.
نتیجــه یکــی از تحقیقــات انجــام شــده توســط 
مدیریــت  مشــاور  شــرکت  معتبرتریــن  مکینــزی، 

جهانــی، حاکی اســت کــه اینترنــت اشــیا به تنهایی 
می تواند سود ناشی از فعالیت های اقتصادی را تا 
ســال 2025 به بیــش از 11 تریلیون دلار برســاند که 
این اتفاق می تواند به ســهم خود، نقش مهمی در 

رونق شهرها ایفا کند.

حمــلات  بــا  می توانــد  چگونــه  شــهرها    
سایبری مبارزه کند؟

اغلــب مدیــران شــهری و قانون گــذاران توجــه 
خود را بر مبارزه با جرایم ســنتی متمرکز می کنند در 
حالی که حملات ســایبری همــواره در حال افزایش 
اســت و تبعات منفی زیادی بر زندگی شــهری به جا 
می گذارد. در این رابطه، مدیران شــهری باید آگاهی 
خــود را از پیشــرفت های تکنولــوژی افزایــش دهند 
و بــه اعمــال تدابیری بــرای ایجاد امنیــت دیجیتالی 
بپردازند. به عنوان مثال، همان طور که برنامه ریزان 
بــرای  اقداماتــی  آمریــکا  در  سان فرانسیســکو 
آماده ســازی شــهر در مقابــل وقوع زلزلــه و مدیران 
توکیو، پایتخت ژاپن، تدابیری برای مبارزه با سونامی 
پیــاده کرده انــد، برنامه ریــزان سراســر دنیــا نیز باید 
اســتراتژی هایی برای جلوگیری از حملات سایبری، یا 
دســت کم به حداقل رساندن تبعات منفی ناشی از 

آن ها بر شهرها و شهرنشینان ارائه دهند.
عــلاوه بــر ایــن، مدیــران بایــد نقش مهمــی در 

تضمین امنیت دیجیتالی ایفا کنند تا از این طریق، 
احتمال وقوع تهدیدهای ناشی از حملات سایبری 
را بــه حداقــل برســانند. گزارش ها حاکی اســت که 
بســیاری از کارکنان مراکز دیجیتالی شــهری نسبت 
به نبود حمایت کافی از ســوی مدیران خود شاکی 
هســتند و شــهرها و به ویژه مراکــز اداری مهم را در 
معــرض تهدیــدات جــدی می دانند. بدیهی اســت 
کــه امنیــت دیجیتالــی نه تنهــا در ســخت افزارها و 
نرم افزارهــا اتفــاق می افتــد، بلکــه می توانــد تمام 
جنبه هــای زندگی شــهری را تحت تأثیــر قرار دهد و 
در نتیجــه، ایجاد امنیت در ایــن زمینه، یک ضرورت 
بــه حســاب می آید. در این راســتا، اعمــال قوانین، 
اســتراتژی ها و بودجه هــا می توانــد نقــش مهمی 
در بهبــود تصمیم گیری هــای مدیران شــهری جهت 
افزایــش آمادگــی در مقابــل حمــلات ســایبری یــا 

واکنش مناسب نسبت به آن ها ایفا کند.
از سوی دیگر، در عصر حاضر که اینترنت 5G نیز 
در حال گســترش اســت، مدیران باید افرادی لایق 
را در اداره هــا اســتخدام کنند کــه از تخصص کافی 
برای به حداقل رســاندن احتمال حملات ســایبری 
برخوردار هســتند یا حداقل به هنگام وقوع چنین 
از  را  واکنش هــا  بهتریــن  می تواننــد  تهدیدهایــی، 
خود نشــان دهند. جالب اســت بدانید که در اغلب 
حمــلات ســایبری کــه در شــهرهای مختلــف جهان 

اتفــاق می افتد، همواره یک عبــارت یعنی »خطای 
انســانی« تکــرار می شــود که البتــه، بــه کار گرفتن 
افــراد متخصــص می تواند تکــرار آن را بــه حداقل 

برساند.
بــا  را  ســایبری  حمــلات  بایــد  شــهری  مدیــران 
دقــت بیشــتری مورد تمرکــز قرار دهند و بکوشــند 
رویکردهایی اثربخش برای مبارزه با حملات امنیتی 
شفاف ســازی  کننــد.  آمــاده  پیــش  از  غیرمنتظــره 
داده هــای عمومی می توانــد بهترین اقدام در این 
زمینه باشــد، زیرا دسترسی محققان، دانشمندان 
و ســاکنان شهری به این داده ها می تواند به آن ها 
در خلــق نوآوری هــا و افزایش امنیــت در فضاهای 
مدیــران  این کــه،  نهایــت  در  کنــد.  کمــک  شــهری 
شــهری بایــد بــه همــکاری بــا یکدیگــر بپردازنــد تــا 
قوانیــن محلی، ملــی و حتی بین المللی اثربخشــی 
دیجیتالــی  امنیــت  اســتانداردهای  ایجــاد  بــرای 
شــکل دهند و همگام با پیشــرفت های تکنولوژی، 
امینــت سیســتم ها، خدمــات و مــردم را تضمیــن 
کننــد. در این رابطــه، برنامه ریــزان کالیفرنیا قانون 
خصوصی ســازی داده ها و امنیت دیجیتالی را برای 
تمام تجهیزات الکترونیکی ضروری کرده اند تا از این 
طریــق، مانع از دسترســی افــراد ســودجو و تغییر 
داده های شــخصی مــردم و حتی عمومی شــهری 

توسط آن ها شوند.


