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گردشگری

درس ناآرامی‌های اخیر برای گردشگری کشور؛

گردشگر از کشورهای متخاصم، همسایگان را دریابید! به جای جذب 
فکری به حال گران بودن بسته‌های سفر در ایران کنید

ســپهرغرب، گــروه گردشــگری: رئیــس انجمن 
صنفــی دفاتــر خدمات مســافرتی ایــران و جهان 
بــرای  گفــت: سال‌هاســت تمامــی هزینه‌‌کردهــا 
اســت؛  اروپایــی  کشــورهای  از  گردشــگر  جــذب 
در حالــی کــه کشــورهای همســایه 80 درصــد از 
تشــکیل  را  کشــورمان  گردشــگران  ورودی‌هــای 

می‌دهند!
حرمت‌الله رفیعی با نادرســت دانســتن تمرکز 
برای جذب گردشــگران از کشــورهای متخاصم از 
ســوی فعالان این بخــش و مســئولان مربوطه 
کــه تا‌کنــون آورده قابــل توجهی هم برای کشــور 
نداشــته است، اظهار کرد: بیشــترین ضربه وارده 
در اغتشاشات اخیر بر پیکره گردشگری کشورمان 
به‌دلیل عدم بسترسازی برای جذب گردشگران از 

کشورهای همسایه بوده است.
میــدان‌داری  و  مــوازی‌کاری  داد:  ادامــه  وی 
ســایت‌های اینترنتــی و شــرکت‌های واســطه بــا 
دفاتــر خدمــات‌ مســافرتی، موضوع گــران بودن 
بســته‌های سفر در بعد داخلی و خارجی کشور از 
دیگر موانع مهم برای توسعه صنعت گردشگری 

کشورمان است.
بعضــا  و  بحــران  وجــود  اینکــه  بیــان  بــا  وی 
اغتشــاش در مقاطعــی یــک واقعیــت اســت اما 
نحــوه برخــورد بــا واقعیــات بســیار بــا اهمیت‌تر 
اســت، تصریــح کــرد: آگاهی‌بخشــی در خصوص 
وجــود این مــوارد در دیگر کشــورها و بــه تصویر 
کشــیدن نحوه برخورد خشن کشورهای مدعی، 
امــری حیاتــی اســت چراکه فرضــا در همیــن ایام 
ناآرامی‌هــای در کشــورمان، خــود فرانســه کــه از 
کشورهای گردشــگری جهان محسوب می‌شود، 
درگیر ناآرامی بود و شــاهد برخورد بســیار سخت 
پلیــس این کشــور با معرتضان فرانســوی بودیم 

اما هیچ تصویری از آن به دنیا مخابره نشد!
رئیس انجمن صنفی دفاتر خدمات مسافرتی 
ایــران و جهــان ادامــه داد: از ســوی دیگــر برخی 
انتقادات در بازداشــت گردشگران نیز بعضاً قابل 
پذیرش نیســت چراکه اساســا گردشــگر به‌دنبال 
آســایش و آرامش اســت و قطعاً هیچ گردشگری 
بدون سوء‌نیت و از روی حس کنجکاوی به‌دنبال 

از وقایــع در جریــان اغتشاشــات  تصویربــرداری 
نمی‌رود.

رفیعی همچنین تصریح کرد: بنابر مشاهدات 
و آمارهــا در تمامــی ایــام و روزهــای ناآرامی‌های 
اخیر به هیچ یک از اماکن گردشــگری آسیبی وارد 
نشــده و اماکن گردشــگری کاملًا امن بوده‌اند و 
تمــام موزه‌هــا و ســایر اماکن تاریخی کشــورمان 
نیــز بــه روی مشــتاقان و علاقه‌منــدان بــاز بوده 
است بنابراین نمی‌توان مدعی تأثیر 100 درصدی 
این وقایــع در زمینه جذب گردشــگران به‌صورت 

مستقیم شد.
وی بــا تأکید بر اینکه آنچــه که تلاطم‌های بازار 
گردشــگری ایــران در ایــن ایام به مــا آموخت این 
بود که در حوزه جذب گردشگران خارجی نیازمند 
تغییر نگاه بخش خصوصی هستیم، متذکر شد: 
فعالان بخش خصوصی کشــورمان باید دست از 
سر جذب گردشگر از کشورهای غربی و متخاصم 
با ایران و هزینه‌کرد در این راستا بردارند و نگاه به 

کشورهای آسیایی و منطقه داشته باشند.
این فعال بخش خصوصی گردشگری توضیح 
نهادینــه  نیــز  بایــد در دولــت  ایــن موضــع  داد: 
شــود چراکه دولــت هرســاله در نمایشــگاه‌های 
بین‌المللی گردشــگری نظیر فیتــور، ایتالیا و... که 
عمدتــا در کشــورهای اروپایــی با هزینــه هنگفت 
برگــزار می‌شــود شــرکت می‌کنــد؛ در حالــی کــه 
مجمــوع میــزان گردشــگری ورودی ایــران از این 
کشــورها زیر 20 درصد اســت اما در نمایشگاهی 
در کشــورهایی همچون آذربایجان، ترکیه و عراق 
کــه در مجــاورت ایــران بالــغ بــر 80 درصــد حجم 
ورودی ســالیانه گردشــگران بــه ایران را تشــکیل 

می‌دهد، شرکت نمی‌کند!
رفیعــی تصریح کــرد: هم‌اکنــون انتقاد بخش 
از  گردشــگران  ورود  امــکان  عــدم  خصوصــی 
در  ناآرامی‌هاســت  به‌دلیــل  اروپایــی  کشــورهای 
حالــی که برنامه‌ریزی این بخش نیز سال‌هاســت 
معطــوف بــه جــذب گردشــگران از این کشــورها 
اســت که توفیقــی دربر نداشــته و نه‌تنهــا باعث 
ورود ارز بــه ایران نشــده بلکه صرفــا در مقاطعی 
باعــث ورود جاســوس در لبــاس گردشــگری بــه 

کشورمان هم شده است.
  هدف اصلی بازار گردشــگری در کشــورهای 
پیشرو »همسایگان« خود است اما در ایران نه!

وی بــا اذعــان بــه ایــن موضــوع کــه بیشــتر 
کشورهای موفق در امر جذب گردشگران خارجی 
نظیر فرانســه، بیشترین تمرکز و سرمایه‌گذاری را 
بــر روی جــذب گردشــگر از کشــورهای همســایه 
گذاشــته‌اند و ایــن معنــا در فرمایش‌هــای مقام 
معظــم رهبــری مبنی بر ضــرورت جذب گردشــگر 
از همســایگان نیز مســتتر اســت، اظهار کــرد: اما 
متأســفانه ایــن مطلــب در ایــران مغفــول واقع 
شــده اســت و تمام هم و غم مــا صرفاً معطوف 
به جذب گردشــگر از کشــورهای متخاصم شــده 
اســت و از کشورهای اســامی و دارای مشترکات 

فرهنگی و دینی، غفلت کرده‌ایم.
این فعال بخش خصوصی گردشگری برگزاری 
دفاتر مشترک گردشگری متقابل برای مثال دفاتر 
گردشــگری ایران و عراق را تلاشی برای تحقق این 
موضــوع دانســت کــه بــا عمل‌گرایــی از شــعار و 
حــرف فاصلــه بگیریم و مانــع از فرار ثــروت از بازار 
گردشــگری ایران به دیگر کشــورها شــویم و این 

رویکــرد را اصلاح کنیم که کشــورهایی نظیر عراق 
و افغانســتان به‌دلیــل ضعــف مالــی نمی‌توانند 
وارد‌کننــده ســرمایه بــه ایــران باشــد؛ چراکه این 
نگاه تطابقی بــا واقعیت‌های امروز این جوامع و 

استانداردها و الزامات صنعت گردشگری ندارد.
رفیعی یــادآور شــد: در حالی که طــی روزهای 
اخیــر عــده زیــادی از فعــالان حــوزه گردشــگری 
نســبت به برخــی محدودیت‌هــا از قبیــل قطعی 
و کنــدی اینترنــت بــه دلیــل وقایــع اخیــر انتقــاد 
می‌کنند، باید دانســت که اگــر از زاویه‌ای دیگر به 

این موضوع نگاه شود، این امر می‌تواند تلنگری 
برای توجه بیشــتر اجــزای مختلف گردشــگری به 
لــزوم انتظام ایــن حوزه بــا ســازوکارهای قانونی 

باشد.
وی با اشــاره بــه اینکه مطابق آمــار بالغ بر 50 
درصد فضــای مجازی فعال در زمینه گردشــگری 
توســط افراد فاقــد مجوزهای قانونــی لازم اداره 
می‌شــود که اتفاقاً هم‌اکنون همین طیف دارای 
بیشــترین انتقاد نســبت به موضــوع محدودیت 
نیــز  باقیمانــده  درصــد   50 و  هســتند  اینترنــت 
منحصراً در اختیار چند نهاد محدود بوده اســت، 
گفــت: لذا اتفاق اخیر از این جهت که باعث ترویج 
دوبــاره و مجدد مراجعه مــردم به دفاتر خدمات 
مســافرتی به‌عنوان مبادی رســمی پاســخگو در 
زمینــه گردشــگری می‌شــود )کــه در صــورت بروز 
مشــکل دارای قابلیت پیگیری حقوقی هســتند(، 

اتفاق خوبی است.
ســاختارهای  اصــاح  بــه  جــدی  توجــه  وی 
از  یکــی  را  مجــازی  فضــای  در  گردشــگری 
ضرورت‌هــای مهمــی دانســت که باعث توســعه 
این صنعت می‌شود؛ در حالی که در سایر صنایع 
ماننــد صنعت بانکداری مثــاً 10 تا 15 بانک دارای 
مجوز وجود دارند که سایر شرکت‌های نرم‌افزاری 
و دانش‌بنیــان در ذیــل ایــن بانک‌هــا در خدمــت 
ایــن صنعت بــرای توســعه خدمات هســتند اما 
در صنعــت گردشــگری ایــن شــرکت‌های واســط 
و ســایت‌های اینترنتــی به‌صــورت مجــزا از دفاتــر 
خدمات مســافرتی راســا میــدان‌داری کــرده و با 
جذب مشتری و کسب درآمد، پاسخگویی لازم به 

مشتریان را ندارند.
گردشــگری،  خصوصــی  بخــش  فعــال  ایــن 
بســته‌های ســفر در ایران چه در بعد گردشــگری 
خارجــی و چــه در بعــد داخلــی را به شــدت گران 
دانســت و گفــت: باید این موضوع، ریشــه‌‌یابی و 
رفع شــود چراکه نقش مهمی در عدم توسعه و 
رشــد گردشگری کشورمان دارد؛ به گونه‌ای که با 
توجه به گرانی نرخ هتل‌ها و بلیت ســفر در ایران 
در یکی از صحبت‌های اخیر بنده با یکی از سفرای 
کشــورهای خارجــی کــه از وی درخواســت کــردم 

تــا متقابلًا و بــا توجه به تعداد بالای گردشــگران 
اعزامی از ایران به آن کشــور، آن‌ها نیز نســبت به 
ارســال گردشــگر به ایــران اقدام کننــد به همین 
نکتــه اشــاره کــرد که نکتــه و انتقــاد درســتی نیز 
هســت؛ بایــد پذیرفت هزینه بســته‌های ســفر به 

ایران بالا است.
مطابق صحبت‌های رفیعی، گرانی بســته‌های 
و  بررســی  مــورد  بایــد  الزامــا  ایــران  در  ســفر 
پاســخگویی قــرار بگیــرد و این اســتدلال که دلار 
گــران اســت و بــر همیــن اســاس بایــد قیمت‌ها 
افــزوده شــود، یــک بهانــه اســت چراکــه مبنــای 
دلار  گردشــگری  اماکــن  هزینه‌هــای  محاســبه 

نیست.
وی ادامــه داد: بــرای مثــال وقتــی یــک واحد 
اقامتی نســبت به اخذ تســهیلات اقــدام می‌کند 
بر مبنای ریال این تســهیلات محاســبه و پرداخت 
می‌شود پس باید برای رفع این مشکل به نحوی 
عمل شود که اساساً مثل سایر کشورها که تمام 
هزینه‌ها و نحوه خرج گردشگر بر مبنای پول ملی 
آن کشور است، در ایران نیز به همین گونه باشد 
و این بهانه‌ها برای افزایش قیمت‌ها اساساً قابل 

توجیه به نظر نمی‌رسد.
وی یکــی از علل پیشــرفت چشــمگیر ترکیه در 
صنعت گردشگری را علی‌رغم ارائه خدمات بسیار 
باکیفیت، هزینه‌های اقامتی دریافتی بسیار پایین 
عنوان کــرد و افزود: در حالی که در ایران در عین 
ارائه خدماتی به مراتب بسیار پایین‌تر، هزینه‌های 
بســیار بیشتری توسط هتل‌ها و مجموعه امکان 

گردشگری مطالبه و دریافت می‌شود.
گردشــگری  خصوصــی  بخــش  فعــال  ایــن 
امــکان  نبــود  اصلــی  ریشــه  کــرد:  خاطرنشــان 
نظــام قیمت‌گــذاری مناســب در عرصــه خدمات 
گردشــگری نیز عمدتاً به علت نبود ســازوکارهای 
قواعــد  و  ضوابــط  تعییــن  جهــت  بــه  مناســب 
مشــخص اســت کــه باعــث می‌شــود بــه علــل 
مختلفی نظیر تــرس از پرداخت مالیات و... نحوه 
تعییــن هزینه‌هــا بــه هیچ عنوان شــفاف نباشــد 
و در ســایه عــدم شــفافیت، هــر قیمتــی توســط 

مجموعه‌های گردشگری اعلام می‌‌شود.

ونق اقتصادی ی برای دستیابی به ر صنایع دستی راه میان‌بر
ایجاد نمایشگاه دائمی صنایع دستی در آینده‌ای نه‌چندان دور

ســپهرغرب، گروه گردشگری - عطیه صفی‌‌زاده: 
عضــو هیئــت علمــی دانشــگاه یزد بــا بیــان اینکه 
صنایع دســتی یکی از عوامل جذب‌کننده گردشگر 
به‌حســاب می‌آیــد؛ عنــوان کــرد: با توجه بــه اینکه 
عمده عناصر محصول گردشگری همانند خدمات 
حمل‌و‌نقــل، اقامــت، بازدیــد از جاذبه‌هــا و غیــره 
حالــت ناملمــوس دارنــد، صنایع دســتی می‌تواند 
به‌عنوان ســوغاتی یا یادگاری از ســفر در قالب یک 
عنصــر ملموس از تجربه ســفر برای گردشــگران در 

نظر گرفته شود.
از  یکــی  ســنتی  هنرهــای  و  صنایع‌دســتی 
جذاب‌تریــن راه‌هــا برای شــناخت جهــان فرهنگی 
و هنرمندانــه اقــوام و ملت‌هــا و آغازی بــرای رونق 
گردشگری است که ارتباط مستقیمی با درآمدزایی 

و رونق اقتصادی دارد.
صنایــع دســتی در نــوع کاربــردی یا فاخــر آثاری 
اســت کــه به‌وســیله مــواد اولیــه بومــی، محلی و 
طبیعــی بــا دســت و وســایل مــورد نیــاز ســاخته 
می‌شــود. هنرهای دست‌ساز هر ملتی در قرن‌های 
متمــادی و نســل بــه نســل تــا به امــروز بــه مردم 
رســیده و بــه نســل‌های بعــدی منتقل می‌شــود. 
ســاختن صنایــع دســتی ریشــه در تاریــخ فرهنــگ 
شــرایط اجتماعی و اقتصــادی دارد البته نمی‌توان 
برای پیدایش آن تاریخ دقیقی را مشــخص کرد اما 
می‌توان گفت با پیدایش بشــر و بنــا به نیاز زندگی 
آثار صنایع دستی برای کاربرد در زندگی پدید آمده 
و به‌مرور زمان اشــیاء ســاده شــکل‌های پیچیده‌تر 
و زیباتــری بــه خــود گرفته‌انــد و امــروز بازارهــا و 
بازارچه‌هــای بــزرگ ایجاد شــده اما صنایع دســتی 
فقــط برای خرید و فروش نیســتند، بلکــه نمایانگر 
فرهنــگ و تمــدن یــک ملــت و ســرزمین اســت که 

تبادل می‌شود.
غیــر  نمونه‌هــای  دســتی  صنایــع  آثــار  اگرچــه 
کــه  آثــاری  در  امــا  دارد،  کارخانــه‌ای  و  دست‌ســاز 
بــا دســت‌های هنرمنــدان و بــا ذوق و نــگاه هنری 
ســاخته شــده تفاوت‌های زیادی وجود دارد که در 
هیــچ‌ نمونــه ماشــینی و صنعتی دیده نمی‌شــود 
اهمیــت  و  ارزشــمندی  باعــث  و همیــن موضــوع 

محصولات دست‌ساز می‌شود.
البته هر اثر تولیدی را هم به‌راحتی نمی‌توان در 
گروه صنایع دســتی قرار داد. بــرای آنکه محصولی 
جــزو صنایــع دســتی قــرار گیــرد اولًا بایــد نقــش 
فرهنگی و هویت‌بخشــی به یک ملت و بار فرهنگی 
داشته باشد و در عین حال نیازی به سرمایه‌گذاری 
صنعتــی  رشــته‌های  ســایر  بــا  مقایســه  در  کلان 

نداشته باشد.
قابلیــت ایجــاد و توســعه در مناطــق مختلــف 
)شــهر، روســتا و حتی جوامع عشــایری(، ســهولت 
در ایجــاد مراکــز تولیــد و دارا بــودن ارزش افــزوده 
زیاد در مقایســه با صنایع دیگــر و خودکفا و متکی 
به مــواد اولیه داخلی از ویژگی‌های صنایع دســتی 
است که به رشد و توسعه اقتصادی کمک می‌کند 
و زمینه‌های مناسب برای صادرات را در خود دارد.

از نظــر ســازمان صنایــع دســتی در ایــران 370 
 24 در  کــه  دارد  وجــود  دســتی  صنایــع  رشــته 
دســته قــرار می‌گیرنــد. معروف‌ترین این رشــته‌ها 
شــامل بافتنی‌هــای داری، محصول‌هــای چــرم و 
پوســت، حکاکــی روی ســنگ، بافتنــی، ســفالگری، 
و  فلــزی  محصول‌هــای  شیشــه‌گری،  نمدبافــی، 
آلیــاژی، معــرق‌کاری، ســاخت زیــورآلات، میناکاری، 
خاتم‌ســازی، منبت‌کاری، حصیربافی و کاشــی‌کاری 

می‌شوند.
تماشــای صنایــع دســتی و هنرهــای کاربردی را 
می‌تــوان یکــی از جذاب‌تریــن راه‌ها برای شــناخت 
اقــوام دانســت؛ زیــرا ایــن آثــار از اعمــاق فرهنگ و 
باورهــای مــردم خلــق می‌شــوند. هنرمنــد خلاق، 
نه‌فقط بــا روح محلی، قومی و ملی بلکه با عشــق 
بــه بافــتِ فرهنگــی خــود، شــروع بــه خلــق اثرش 
می‌کنــد تا با مواد اولیه موجــود، رنگ‌ها و تزئینات 
جــذاب و جلوه‌های برخاســته از باورهــا و آرزوهای 

سرزمینش را به نمایش بگذارد.
صنایع دســتی در یک دهه اخیر به‌عنوان عنصر 
اصلــی اقتصــاد مقاومتــی تبدیــل شــده و یکــی از 
رهیافت‌هــای مؤثــر در مبارزه با بیکاری اســت که با 
قابلیت‌ها و خصوصیات ویژه خود، می‌تواند نقش 
مهمــی در حل این معضل و ایجاد اشــتغال پایدار 

داشته باشد.
بدیهــی اســت کــه صنایــع دســتی، نقــش قابل 
ملاحظه‌ای در تخفیف و تعدیل مســائل اجتماعی 
و توســعه اقتصادی دارند. بر پایه مطالعات انجام 
شــده، صنایــع دســتی در ابعــاد اقتصــادی نقــش 
و اهمیــت ویــژه‌ای در فرآینــد توســعه ملــی ایفــا 

می‌کنند.
نگاهی به مطالعات انجام شــده طی سال‌های 
اخیــر نشــان می‌دهــد کــه صنایــع دســتی یکــی از 
به‌شــمار  کشــور  در  اقتصــادی  مهــم  قطب‌هــای 
می‌آیــد. بــر اســاس ویژگی‌هــای مثبتــی کــه از این 
صنعــت در بالا گفته شــد، صنایع دســتی می‌تواند 
افزایــش  زمینــه  در  اساســی  راهکارهــای  از  یکــی 
باشــد.  اقتصــادی  مشــکلات  رفــع  و  ملــی  تولیــد 
بی‌تردیــد برنامه‌ریزی و سیاســت‌گذاری درســت در 
این صنعــت می‌تواند به برون‌رفت کشــور از برخی 
مشــکلات کمک نماید. بایستی خاطرنشان شد که 
یک برنامه‌ریزی صحیح، زمانی محقق می‌شــود که 
وضعیت جاری این صنعت به‌درســتی مورد ارزیابی 

قرار گیرد.
در همین راستا با موضوع تأثیر صنایع دستی بر 
رونق اقتصادی جوامع، با علی دلشاد؛ عضو هیئت 
علمــی دانشــگاه یــزد و ســپس محمدرضــا خلــج؛ 
معاون صنایع دستی اســتان همدان به گفت‌وگو 

پرداختیم که نتیجه را باهم می‌خوانیم:
بیــان  بــا  یــزد  دانشــگاه  علمــی  هیئــت  عضــو 
اینکــه صنایع دســتی یکــی از عوامــل جذب‌کننده 
گردشــگر به‌حســاب می‌آید عنوان کرد: با توجه به 
اینکــه عمده عناصــر محصول گردشــگری همانند 
خدمــات، حمل‌و‌نقل، اقامــت، بازدیــد از جاذبه‌ها 

و غیــره حالــت ناملمــوس دارنــد، صنایــع دســتی 
می‌توانــد به‌عنوان یک یادگاری و یادمانی از ســفر 

بر جای بماند.
علــی دلشــاد اذعان کــرد: صنایع دســتی ابزار و 
وســایل مورد نیــاز محلی‌ها برای گــذران زندگی در 
گذشــته بوده و مورد استفاده آن‌ها قرار می‌گرفته 
امــا به‌تدریج بــا صنعتــی و مدرن شــدن جوامع و 
ترویــج زندگی شهرنشــینی، کارکرد اصلــی خود را از 
دست داده و به اشیا و کالاهای تزئینی با جنبه‌های 

زیبایی‌شناختی قابل توجه تبدیل شدند.
وی بــا بیان اینکه در زندگی مدرن فعلی، صنایع 
دستی کاربرد گذشته را ندارند، اذعان کرد: در حال 
حاضر ایــن ابزار جنبه تزئینی و یادمانی پیدا کرده و 
با حضور گردشــگران، تولید این محصولات توجیه 

اقتصادی پیدا می‌کند.
عضــو هیئــت ‌علمی گروه گردشــگری دانشــگاه 
یزد با طرح این موضوع که در تولید صنایع دستی، 
مؤلفه اصالت کالا و یا تولید صنایع دستی به همان 
سبک و شیوه قدیمی و با مهارت استادکاران برای 
مردم و گردشگران جذاب است، یادآور شد: در این 
راســتا نقش و نــگار، اصالت، رنگ‌آمیزی، اســتفاده 
از مــواد اولیــه بومــی، ســنتی و غیــره دارای ارزش 
و اهمیــت اســت در واقــع هــدف گردشــگر از تهیه 
صنایع دســتی دســتیابی به معنا، مفهوم، کاربرد، 
لــذت بصری و محتوایی و یک اصالت ویژه مرتبط با 

مقصد مورد بازدید است.
کالای  دنبــال  گردشــگر  کــرد:  عنــوان  دلشــاد 
مصنوعــی، تقلبــی و غیر اصیل نیســت، در واقع در 
نظر دارد که صنایع دســتی همان منطقه در اختیار 
او قــرار بگیــرد و نباید صنایع دســتی دیگر مناطق، 
مقصدها و حتی کشــور‌ها هماننــد چین به‌عنوان 
صنایع دســتی مقصد مورد بازدید، به گردشــگران 

و بازدیدکنندگان عرضه شود.

وی بــا بیــان اینکــه فعــالان صنایع دســتی باید 
خواسته و نیاز مشــتریان برای تولید صنایع دستی 
مختلف را نیز در نظر داشــته باشند، عنوان کرد: در 
واقع فعــالان این حوزه باید ضمــن در نظر گرفتن 
اصالــت و ویژگی‌های خاص و منحصربه‌فرد هر یک 
از صنایــع دســتی، بر اســاس ویژگی‌هــای تقاضای 
مشــتری و بازارهــای هدف، اقدام بــه تولید صنایع 

دستی نمایند.
عضــو هیئت ‌علمی دانشــگاه یزد بــا بیان اینکه 
متوازن کــردن دو مؤلفه تولید بر اســاس تقاضای 
کار  ویژگی‌هــای عرضــه،  و  کالا  اصالــت  و  مشــتری 
راحت و آسانی نیســت، یادآور شد: این اقدام برای 
پررونق شــدن اقتصاد صنایع دســتی، الزامی است 
اما تحقق آن آســان نبوده و به تحقیقات گســترده 

در حوزه‌های مختلف عرضه و تقاضا نیاز دارد.
دلشــاد ادامه داد: البته قرار نیست هر آنچه که 
مشتری درخواست کرد تولید کنیم در برخی موارد 
لازم اســت بــا تولیــد محتــوا و توضیحــات دقیــق، 
صحیح و جذاب، گردشــگر را توجیــه کنیم که چرا از 

این مواد، طرح و رنگ استفاده کرده‌ایم.
ارائــه  و  محتــوا  تولیــد  بــا  اینکــه  بیــان  بــا  وی 
توضیحــات دقیــق و جذاب بــه گردشــگر، آن‌ها به 
از صنایــع دســتی مربوطــه علاقه‌منــد  اســتفاده 
می‌شــوند، ابــراز کــرد: در واقــع می‌تــوان آن‌هــا را 

جذب اصالت صنایع دستی سنتی کرد.
ایــن فعــال گردشــگری بــا بیــان ضــرورت ایجاد 
توازن بیــن عرضه و تقاضا، اذعان کــرد: تحقق این 
امــر تأثیر بســزایی بر رونــق اقتصادی و گردشــگری 

منطقه به‌ویژه در حوزه صنایع دستی دارد.
دلشــاد با بیان اینکه در برخــی مناطق می‌توان 
به آموزش گردشگران برای یادگیری ساخت صنایع 
دســتی آن منطقــه در قالــب توســعه گردشــگری 
خلاق پرداخت، اذعان کرد: این امر سبب ماندگاری 

بیشــتر مســافران، افزایــش هزینه‌کــرد آن‌هــا و در 
نتیجــه رونق اقتصادی بیشــتر برای شــهر و اســتان 

می‌شود.
وی با بیــان اینکه آموزش تولید صنایع دســتی 
به‌عنوان شــاخه‌ای از گردشــگری خلاق را می‌توان 
به‌عنوان یک محصول اصلی گردشگری برای جذب 
گردشــگر بــه مقصــد توســعه داد، یادآور شــد: به 
عنــوان مثال برخی گردشــگران می‌توانند با انگیزه 
اصلی آموزش و یادگیری ساخت سفال، به لالجین 
ســفر کنند و یا اینکه به این دلیل به شــهر همدان 
ســفر می‌کند که با نحوه بافت فرش همدان آشــنا 

شود.
عضو هیئت ‌علمی گروه گردشگری دانشگاه یزد 
با بیان اینکه صنایع دستی مکمل دیگر جاذبه‌های 
گردشــگری نیز محســوب می‌شــوند، عنــوان کرد: 
بــه عنــوان مثــال در اســتان همــدان جاذبه‌هــای 
تاریخی، طبیعی و تفریحی وجود دارد که کنار آن‌ها 
مســافران می‌تواننــد از صنایــع دســتی به‌عنــوان 

سوغات نیز بهره‌مند شوند.
دلشــاد با بیــان اینکه ایجاد ســایت مــوزه زنده 
صنایع دســتی می‌تواند نقش بسزایی بر ماندگاری 
گردشگر در یک منطقه یا مقصد گردشگری داشته 
باشــد، اذعان کرد: این امر بســتگی به سیاست‌ها 
و برنامه‌ریزی مســئولان توســعه گردشگری کشور 

و استان‌ها دارد.
وی با بیان اینکه رونق اقتصادی صنایع دســتی 
و  زیرســاخت‌ها  توســعه  برنامه‌ریــزی،  نیازمنــد 
بستر‌ســازی‌های مختلف اســت، عنوان کرد: تحقق 
رونق اقتصادی نیازمند پژوهش و مطالعات عمیق 
و کامل در وهله نخســت و اجرایی شــدن و نظارت 
صحیــح و دقیق بر طرح‌ها و پروژه‌های خروجی این 

مطالعات در وهله دوم است.
در ادامه معاون صنایع دســتی استان همدان 
با بیان اینکه بازاریابــی و نحوه فروش محصولات، 
حلقــه مفقوده بازرگانی صنایع دســتی به‌حســاب 
می‌آید، تصریح کرد: در حوزه تولید، ظرفیت بســیار 
خوبــی داریم امــا اخیراً تــورم بی‌ســابقه این حوزه 
باعث شده از سبد خانوار فاصله بگیرد و دیگر برای 

تهیه صنایع دستی اقدام نکنند.
آمــوزش  بــه  اشــاره  ضمــن  خلــج  محمدرضــا 
بازرگانی و بازاریابی شاغلان و فعالان حوزه صنایع 
دســتی، عنــوان کــرد: در این کارگاه‌هــا موضوعات 
مختلــف بازاریابــی الکترونیکــی، فــروش در فضای 
مجازی، بازارسازی، ویژندسازی )برندسازی( و غیره 

به مخاطبان آموزش داده می‌شود.
وی بــا بیــان اینکه برخــی هنرمندان رشــته‌های 
صنایع دســتی ازجملــه منبت‌کاران بــا چالش‌های 
تهیه مواد اولیه مواجه هســتند، خاطرنشــان کرد: 
بــا توجه بــه افزایش قیمت بی‌ســابقه مــواد اولیه 
تســهیلات  فنــی  کمیتــه  در  منبــت‌کاری  حــوزه  در 
اســتان مقرر گردید که به این هنرمندان تسهیلات 

روستایی در بستر سرمایه در گردش ارائه دهیم.
در  همــدان  اســتان  دســتی  صنایــع  معــاون 

خصوص برگزاری نمایشــگاه دســتی، اظهار کرد: با 
توجــه به اقلیم سردســیر اســتان همدان، شــرایط 
ایــن  نداریــم  را  نمایشــگاه  یــا  و  بازارچــه  برگــزاری 
در حالــی اســت کــه در اســتان‌های گرمســیر ایــن 

نمایشگاه همواره دایر است.
خلج ضمن اشــاره به نمایشــگاه گردشــگری که 
از 18 تــا 21 بهمن‌مــاه در تهران برگزار خواهد شــد، 
عنــوان کــرد: در این راســتا اســتان همدان ســهم 
خوبــی از مجمــوع غرفه‌هــای صنایــع دســتی این 

نمایشگاه دارد.
وی با بیــان اینکه 15 میلیارد تومان از مصوبات 
سفر رئیس جمهور به استان همدان به نمایشگاه 
دائمی صنایع دستی اختصاص پیدا کرده اما هنوز 
ابــاغ نشــده افــزود: باغی بــه مســاحت دو هزار و 
200 متــر از ورودی تپــه هگمتانه به این نمایشــگاه 
اختصاص پیدا کرده و برای اجرای آن منتظر ابلاغ و 

تخصیص اعتبار هستیم.
حــال با توجه به آنچه گفته شــد صنایع دســتی 
اساســا متکــی به منابع داخلی اســت. از این رو 90 
درصد منابع مورد نیاز اعم از نیروی انســانی، ابزار، 
وســایل و مــواد مصرفــی در داخــل قابــل فراهــم 
شــدن اســت. بی‌تردیــد افزایش در میــزان تولید و 
فــروش صنایع دســتی اثــر مســتقیمی در افزایش 

میزان تولید ناخالص ملی خواهد داشت.
امــروز کشــورهایی چــون چیــن، هنــد و … بــه 
جــای صادرات مــواد اولیه خام ارزشــمند همچون 
ابریشــم، چوب و… دســت به تولید صنایع دســتی 
کــه در آن تجربه و تبحر دارنــد، زده‌اند. محصولات 
ارزش  از  بــالا  افــزوده  ارزش  به‌دلیــل  تولیدشــده 

صادراتی بیشتری برخوردار هستند.
دایــره وســعت صنایــع دســتی ایران بســیار بالا 
اســت. تنــوع محصــولات و کیفیــت بــالای آن‌هــا، 
فرصت صادراتی را برای صنایع دســتی ایران فراهم 
کرده اســت. این بخش از صنعت می‌تواند بخشی 
از درآمــد ارزی کشــور را تأمیــن کند. طبــق آمارهای 
منتشــر شــده منتهــی بــه اســفند 1399، میــزان 
صادرات صنایع دســتی ایــران حــدود 126 میلیون 
دلار بــوده که کمتر از 0.5 درصد صادرات غیر نفتی 
را بــه خــود اختصــاص داده، از مجمــوع صــادرات 
انجام‌شــده 79 میلیون دلار به گروه کالایی»فرش 
و کفپوش‌های دســتباف« اختصاص داشــت. این 
میــزان صــادرات نســبت به ســال 1398 بــا وجود 
رشــدی 22 درصــدی در وزن با کاهش یک درصدی 

در ارزش دلاری روبه‌رو شده است.
از طرفی صنایع دســتی نقش بســزایی بر جذب 
گردشــگران دارد و در واقــع می‌تواند به‌عنوان یک 
ابزار مستقل در این حوزه عمل کند. صنایع دستی 
را می‌توان بیانگر رابطه خلاق بین انسان، فرهنگ و 
طبیعت یک منطقه با گردشگران و بازدیدکنندگان 
از آن ناحیــه قلمداد کــرده و این رابطه برای ارتقای 
پایــدار  توســعه  نتیجــه  در  و  گردشــگری  صنعــت 
اقتصــادی ناشــی از اکوتوریســم و حفظ و اشــاعه 

فرهنگ ناشی از آن صنعت ضروری است.


