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شهروندان چگونه در تحولات شهری نقش دارند؟
ســپهرغرب، گروه شهر: مشــارکت اجتماعی به 
افــراد یک جامعــه اجــازه می‌دهد تا با شــرکت در 
برنامه‌های شهری از الزامات و برنامه‌های منطقه 
خــود آگاه شــوند و نیازهــای خــود را بــه گــوش 
مســئولان برســانند. بــا ایــن کار ســاکنان دیدگاه 
خــود را در مــورد هویــت منطقــه خــود و آنچــه 

برایشان مهم است، ارائه می‌دهند.
ارائه موضوعات متنــوع و راهکارهای متفاوت 
از طریــق مشــارکت فعــال افــراد می‌توانــد نتایج 
مشــارکت  دهــد.  ارتقــا  را  شــهری  برنامه‌ریــزی 
اجتماعی که به عنوان مشارکت مدنی یا عمومی 
نیز شــناخته می‌شــود، یــک اصطلاح فراگیــر برای 
فرایندهــای مشــارکتی مختلــف اســت کــه در آن 
مردم در برنامه‌ریزی شــهری و توسعه شهر درگیر 
می‌شــوند. اصول برنامه‌های شــهری با مشارکت 
ارزش‌هــای  و  چشــم‌انداز  از  عبــارت  عمومــی 
مشــترک، تقابــل و احتــرام، شــفافیت و ارتباطات، 

تصمیم‌گیری مشترک و تعهد است.
  مشارکت اجتماعی در برنامه‌ریزی شهری

مشــارکت دادن اعضای جامعه در برنامه‌های 
و  برنامه‌ریــزی  آگاهــی،  ســطح  ســه  در  شــهری 
تصمیم‌گیری انجام می‌شــود. در فرایند مشارکت 
آموزشــی، مردم از تغییرات، رویه‌هــا و تصمیمات 
آینــده مربوط بــه برنامه‌ریــزی شــهری در منطقه 
مقدماتــی  مشــارکت  در  می‌شــوند.  آگاه  خــود 
مردم با ایده‌هــا و بازخوردهای خود به پروژه‌های 
توســعه در حــال انجــام کمــک می‌کننــد. در ایــن 
شــکل از مشــارکت جامعه، مــردم تصمیم‌گیرنده 

نیســتند، امــا می‌تواننــد در فراینــد برنامه‌ریــزی 
در  سهیم‌ســازی  نهایــت،  در  کننــد.  مشــارکت 
بــه  از مشــارکت اســت کــه  تصمیم‌گیــری مدلــی 
جامعه قــدرت تصمیم‌گیری در مورد شــهر، آینده 
آن و اســتفاده از منابــع را می‌دهــد. بودجه‌بندی 
نقش‌آفرینــی  نمونه‌هــای  از  یکــی  مشــارکتی 
آن  طــی  کــه  اســت  تصمیم‌گیــری  در  اجتماعــی 
شــهروندان بــا ارائــه پیشــنهادات خــود در برنامه 
مشارکت می‌کنند و با شرکت در رأی‌گیری تصمیم 
می‌گیرند که کدام یک از راه‌حل‌های واجد شــرایط 
باید اجرا شود. در حالی که تفاوت‌هایی بین انواع 
مشــارکت‌های اجتماعی وجود دارد، هدف اصلی 
همه آنها دســتیابی به حضــور عادلانه و تأثیرگذار 
ســاکنان و ذی‌نفعان در آینده شهرهایشان است 
و ترکیبی متعادل از هر ســه شکل بهترین نتایج را 

به ارمغان می‌آورد.
  آینده برنامه‌ریزی شهری مشارکتی

یک شهر کاملاً هوشــمند ایده‌آل ابزاری را ارائه 
می‌کنــد کــه فراتر از اســتفاده پیشــرفته از فناوری 
بــرای بهبــود زندگــی شــهروندان اســت؛ ظرفیتی 
که شــهروندان را قادر می‌ســازد تــا نه‌تنها در امور 
عمومــی، بلکــه در ســاختار شــهر خود مشــارکت 
داشته باشند. نتیجه این ابزار دموکراتیک، امکان 
مشارکت شهروندان در فرایند برنامه‌ریزی شهری 
اســت کــه بــه طــور ســنتی شــهروندان را شــامل 
نمی‌شــد. انجمن‌هــای محلی و گروه‌هــای مرتبط 
در چند ســال گذشــته برای شنیده‌شــدن صدای 
مــردم مبــارزه کرده‌انــد تــا قانــون روش‌هایــی را 

بــرای مشــارکت مردم در طراحی شــهری همچون 
شــوراهای اجتماعی در شــهرها تعیین کند، البته 
مقامات محلی حرف آخر را در این زمینه می‌زنند.
  برنامه مشارکتی توسعه خیابان‌ها در یوتا

سالت‌لیک‌ســیتی مرکــز ایالــت یوتــا در ایــالات 
متحــده آمریــکا، بــا جمعیت حــدود 200 هــزار نفر 
در مرکــز تاریخــی خــود به‌دنبــال ایجــاد اقدامــی 
در زمینــه برنامه‌ریــزی شــهری هوشــمند اســت. 
ایــن تلاش بــا ایجــاد انقلابــی در تعریــف عملکرد 
خیابان‌ها در این منطقه آغاز شــده است. پیش از 
این، در شــهرهای ایالات متحده همانند بســیاری 
از شــهرهای بــزرگ جهان ســه نــوع جاده شــامل 
جاده شــریانی، جاده‌ای با عملکــرد میانی و جاده 
محلی وجود داشــت و ابتکار یوتا با هدف ربودن 
نقش اصلی از خودروها و مبتنی بر تسهیل جریان 
ترافیک در شــهر انجام شــد. شــهروندان از طریق 
یــک نظرســنجی در پــروژه برنامه‌ریزی هوشــمند 
شــهر مشــارکت کردند که بر اســاس عملکردهای 
مختلف شــهری، نزدیک به 15 نوع جاده را تعریف 
می‌کــرد. این پروژه علاوه بر تعامل با شــهروندان، 
دریچه‌هایــی را بــه طرح‌هــای برنامه‌ریزی شــهری 

سفارشی باز می‌کرد.
نوع‌شناســی‌های و تعاریــف جدیــد کاربــری این 
پــروژه در بیش از هشــت هــزار و 400 جــاده در مرکز 
شــهر اعمــال و در یــک دســتورالعمل مشــارکتی با 
مدل‌هــای واقعــی گنجانده شــد. بــرای ایجــاد این 
مــوارد، پنــج عامــل در رابطــه بــا فضاهــای کاربری 
عمومی در نظر گرفته شد که شامل تحرک شخصی 

ماننــد عابــران پیــاده و دوچرخــه، تحــرک وســایل 
نقلیه، سبزســازی محیط و حداقــل الزامات پایداری 
و فضاهای ســبز، فعالیت‌های اجتماعی و استفاده 
از پیاده‌روهــا بــود. پــس از آن، شــهروندان ایــن 15 
نوع خیابان و به طور کلی راهنما را بررســی و ارزیابی 
کردند. این پــروژه امکان بازخورد بیشــتر را از طریق 
بستر وب فعال ارائه می‌دهد و به منظور دسترسی 
بیشــتر نقشه‌ای را منتشر می‌کند که نوع خیابان‌ها 
را با توجه به کد رنگی متمایز می‌کند، همچنین این 
امــکان وجود دارد که شــهروندان نظرات خود را به 
هــر خیابان اضافه کنند. به ایــن ترتیب، برنامه‌ریزان 
شهری قبل از شروع به کار ماشین‌آلات ساختمانی، 
بینــش ارزشــمندی در مــورد کاربــری مــورد انتظار 
بــرای هر جــاده به دســت می‌آورنــد. در مرحله آخر، 
مسئولان پیش‌نویس نهایی راهنما را تهیه می‌کنند 
کــه اســتانداردهای آن توســط برنامه‌ریزان شــهری 

مورد استفاده قرار می‌گیرد.
  برنامه‌ریزی شهری فراگیرتر در یوتا

مشــارکت شــهروندان در مســائل برنامه‌ریزی 
شــهری می‌تواند با در نظر گرفتــن گروه‌های بزرگ 
و همچنین اقلیت‌ها به ســمت توسعه خیابان‌ها 
و بلوک‌هــای در دســترس‌تر، قدرت بخشــیدن به 
ذی‌نفعــان در همــه ســطوح و کاهش وابســتگی 
به آمارهای ســاده ماشــینی سوق یابد که ممکن 
اســت تصویــر کامــل نتایــج را بــدون نظــر واقعی 
پــروژه  اقدامــات  کنــد.  مخــدوش  شــهروندان 
مشــارکتی شــهر سالت‌لیک‌ســیتی را می‌تــوان بــا 
 Block by block پروژه‌هــای نوآورانــه‌ای ماننــد 

تکمیــل کــرد کــه بــه شــهروندان اجــازه می‌دهــد 
بــا اســتفاده از بــازی ویدئویــی Minecraft یــک 
دوقلــوی دیجیتالی اولیه برای شــهر ایجــاد کنند. 
هرچند نیازهای اساســی هر شهر به‌دلیل جوامع، 
به‌شــدت  می‌توانــد  قدیمــی  شــرایط  و  اقتصــاد 
امــا در مجمــوع، متداول‌تریــن  متفــاوت باشــد 
بــه  تمایــل  سالت‌لیک‌ســیتی  ســاکنان  واکنــش 
تقاضای فضای عمومی بیشــتر برای مردم و کمتر 

برای وسایل نقلیه است.
  جنبش بازرس شهری در اسپانیا

گالیســیای  خودمختــار  بخــش  مســئولان 
اســپانیا، بــا راه‌انــدازی جنبــش »مــن یــک بازرس 
شهری هســتم« مفاهیم شــهری را در برنامه‌های 
آموزشــی قــرار دادند تــا علاقه و توجــه به محیط 
زندگی را در قشــر نوجوان بیدار کنند. این جنبش 
بــه منظور افزایش آگاهــی دانش‌آموزان مدارس 
و تقویــت قدردانــی آن‌هــا از محیط شــهری محل 
سکونتشــان ســازمان‌دهی شــد. در مرحلــه اول 
ده‌هــا دانش‌آمــوز از یــک مدرســه متوســطه در 
شــرکت  فعالیــت  ایــن  در  پونته‌کالــدلاس  شــهر 
از  حفاظــت  آژانــس  بازرســان  توســط  تــا  کردنــد 
قانــون شــهری )APLU( آمــوزش کافــی را بــرای 
آشــنایی با اهمیــت میراث شــهری دریافــت کنند. 
دانش‌آمــوزان شــرکت‌کننده در ایــن جنبــش بــه 
مفاهیــم  بــا  ســرگرم‌کننده  و  نوآورانــه  شــیوه‌ای 
چشــم‌انداز محیط زندگی شــامل میــراث طبیعی 
و تاریخــی، زیرســاخت‌ها، محیط زیســت، تغییرات 
آب‌وهوا، ردپای اکولوژیکی و ساخت‌وســازها آشنا 

شــدند و مهــارت لازم بــرای تجزیه‌وتحلیــل عناصر 
تشــکیل‌دهنده آن‌ها را کســب کردنــد. هدف این 
طــرح آشــنایی جوانــان بــا میــزان اهمیــت توجه 
به مســائل مربــوط به شهرشــان بود تــا پیوندی 
اساســی بین جوامــع کنونــی و آینــده‌ای پایدار و 

مسئولانه از شهر ایجاد کند.
  تبدیــل منطقــه صنعتــی متروک بــه فضای 

سبز در سوئد
دولت ســوئد یک منطقه صنعتــی در گوتنبرگ 
را که طی بیش از 10 ســال گذشــته متروکه بود با 
نظرخواهی از مردم به یک واحه ســبز تبدیل کرد. 
برای سبزســازی این منطقه از درختانی اســتفاده 
شده اســت که احتمال قطع شدنشــان در محل 
ساخت‌ســازهای جدیــد وجــود داشــت و بــه این 
ترتیــب جابه‌جایــی ایــن درختــان کــه بعضــی عمر 
50 ســاله داشــتند، علاوه بر احیــای آن‌ها موجب 
کاهش هزینه‌ها شده است. مسئولان شهر اعلام 
کردنــد که این تغییر کاربری عظیم تنها با همکاری 
و مشارکت ســاکنان در تمام مراحل پروژه ممکن 
شــده اســت. گوتنبرگ عــاوه بر کاشــت درخت و 
گســترش فضــای ســبز در این منطقــه، یک حمام 
عمومــی با اســتخرهای نمکی و شــیرین ســاخته 
اســت که خــواص درمانــی دارند. این سبزســازی 
پاســخ دولــت به درخواســت و نظردهی ســاکنان 
بــرای سرســبزی بیشــتر در مرکــز شــهر بــود کــه از 
طریــق گفت‌وگو بــا ســاکنان برنامه‌ریزی شــده و 
به‌صورت رایگان در دســترس بازدیدکنندگان قرار 

گرفته است.

وندی در شهر همدان دوگانه شعار تا واقعیت عدالت اجتماعی و حقوق شهر
سریشــی:  عبــاس   - شــهر  گــروه  ســپهرغرب، 
امــروزه تجزیه و تحلیل نتایج حاصل از مشــاهدات 
میدانی خبرنگاران رسانه‌ها به موازات گزارش‌های 
مردمــی، به‌وضــوح مؤیــد ایــن واقعیت اســت که 
باوجود گفته‌های مسئولان، مجریان، برنامه‌ریزان 
و مدیــران شــهری بــرای تــاش در جهــت توزیــع 
و تخصیــص منابــع و خدمــات شــهری به‌صــورت 
عادلانه در مناطق مختلف شــهر برحســب نیازهای 
ساکنان اما درنهایت عدم تحقق این امر زمینه بروز 
مشــکلاتی ناشــی از بی‌عدالتی‌هــا و نابرابری‌هــای 
اجتماعــی و اقتصــادی را فراهــم کــرده و افزایــش 

داده است.
معنــا و مفهــوم ایــن مســئله چیزی نیســت جز 
اینکــه گســتره توزیعی خدمــات و امکانات ســطح 
شــهر همــدان تــا رســیدن بــه مــرز عدالــت فاصله 
داشــته و ظاهراً در آینده دور نیز نخواهد توانست 
آنگونه که باید و شــاید موجبات تحقق این مسئله 
از  شــهروندان  عمــده  رضایت‌منــدی  متعاقبــا  و 
وضعیت موجود را به‌دســت آورد، در حالی که یکی 
از مهم‌تریــن و اساســی‌ترین معیارهــای توســعه 
پایــدار شــهری توجه به توزیــع متــوازن خدمات و 
امکانــات به نســبت جمعیت مناطق شــهری بوده 
و هرگونــه بی‌توجهی به آن خواســته و ناخواســته 
حتی در کوتاه‌مدت، شــهر و شهروندان را به ورطه 
بحران‌هــای اجتماعــی و مشــکلات پیچیده ســوق 

خواهد داد.
البتــه نکته تلخ ماجرا این اســت کــه طی همین 
ادوار نیــز عمده مســئولان، برنامه‌ریزان و مدیران 
شــهری بــا وعــده کاهــش ایــن نابرابری‌هــا و لزوم 
برقراری عدالت اجتماعی در برخورداری شهروندان 
ســاکن در همه مناطق و محلات از خدمات شهری 
عمومــی، پــا بــه عرصــه رقابت بــا یکدیگر نهــاده و 
یکی از جدی‌تریــن برنامه‌های خود را توجه به این 

مسئله عنوان کرده‌اند.
بــا ایــن حــال امــا بررســی‌ها و ســنجش معیــار 
عملکــردی آن‌هــا نســبت بــه هــر دوره، به‌وضــوح 
بیانگــر تضــاد و تفــاوت در گفته‌هــا و وعده‌هــا در 
خصوص تخصیص و میزان دسترســی ساکنان به 
خدمات شهری ازجمله پنج شاخص ضریب ساختار 
شهری، ضریب اهمیت خدمات، تراکم برخورداری از 
خدمــات، نســبت فاصله‌ای از خدمــات و همچنین 

سنجش پراکنش فضایی خدمات شهری است.
به مفهــوم ســاده‌تر میزان دســتیابی ســاکنان 
شــهر همدان در مناطق مختلف به نسبت یکدیگر 
)به‌ویــژه حاشیه‌نشــین‌ها( بــه مجموعــه پنج‌گانه 
خدمات شهری )آموزشی، درمانی، ورزشی، فضای 
ســبز و فرهنگی-مذهبــی( در ســطح نابرابری قرار 

داشته و کمتر به توزیع آن توجه شده است.
در ایــن خصــوص برخی کارشناســان بــا عنوان 
اینکــه عدالــت اجتماعی شــهری مترادف بــا توزیع 
فضــای عادلانــه امکانــات و منابــع، بیــن مناطــق 
مختلف و دســتیابی برابر شهروندان به آن‌هاست، 
بــر این نکته نیز تأکید دارند که چون عمده مناطق 
کم‌برخــودار و مــورد غفلــت، محــل ســکونت نــرخ 
بالایی از جمعیت شــهری اســت؛ بنابرایــن هرگونه 
بی‌توجهــی به عدالت اجتماعــی و فضایی و به تبع 
آن عدالــت توزیعــی در پراکنــش خدمــات در ایــن 
مناطق نه‌تنها به بحران‌های اجتماعی و مشــکلات 
پیچیده منجر خواهد شد بلکه هزینه‌های بیشتری 
را در زمینــه اداره شــهر بــر مدیریــت و ســاختار آن 

تحمیل خواهد کرد.
حــال آنکــه در شــهری ماننــد همدان بررســی و 
تعییــن نحوه تخصیــص ســؤال‌برانگیز برخورداری 
کمی و کیفی از مواهب، منابع و خدمات شــهری و 
هدایت و تمرکز برخی از تسهیلات و خدمات شهری 
بــه نواحی خاص مختلــف برمبنای ضریــب مکانی، 
اولویت‌بندی کاربری‌ها و نرخ جمعیتی باعث شده 
تا نه‌تنها باعث فراموشــی و غفلــت از مطالباتی که 

شــهروندان طبقــه متوســط و رو به پاییــن در حال 
طلــب آن‌هــا هســتند، ‌شــود بلکــه تمایــل مناطق 
پربرخوردار شــهر نیز به ســمت قطبی‌ شدن بیشتر 

سوق پیدا ‌کند.
روند و روالی نانوشــته و غیر رســمی اما در حال 
اجــرا کــه عملاً و علناً بــا موضوع عدالــت اجتماعی 
و توزیعــی و یــا حقوق شــهروندی در تناقض بوده 
و حتــی عــده‌ای از صاحبــان پــول و قــدرت و نفوذ 
را مجــاز می‌کند تا در ســایه ســکوت و مماشــات و 
بی‌تفاوتی مسئولان و مدیران، شاکله نظام شهری 
را بر مدار منافع فردی و اســتبداد اقلیتی قدرتمند 
و ثروتمند بر دیگران اداره نموده و نه‌فقط نســبت 
بــه تخصیص عادلانه و فراگیر این مواهب و منافع 
عمومــی در اهمــال و تعلــل عامدانه برآینــد بلکه 
حتی به هر بهانه یا توجیه، بخشــی از ساکنان شهر 

را نیز از این حقوق و خدمات محروم کنند.
*از شهر دو قطبی تا همدان چند لایه

و اما این در حالی است که دسترسی به آموزش 
و پروش رایگان، خدمات رفاهی و تفریحی، امنیت، 
ســطح  افزایــش  جهــت  و...  بهداشــت  و  نظافــت 
رفــاه اجتماعی مردم شــهر جــزو مهم‌ترین حقوق 
شــهروندان محسوب شده و تنها چیزی که ممکن 
اســت این حقوق را تحت تأثیر قرار دهد، تبعیض و 

فقدان عدالت توزیعی است.
حقــوق  منشــور  هشــت  مــاده  حــال  عیــن  در 
شــهروندی صراحتاً عنوان می‌کنــد اعمال هرگونه 
نــاروا به‌ویــژه در دسترســی شــهروندان  تبعیــض 
بــه خدمــات عمومــی نظیــر خدمــات بهداشــتی و 
فرصت‌هــای شــغلی و آموزشــی ممنــوع بــوده و 
دولــت بایــد از هرگونــه تصمیــم و اقــدام منجر به 
فاصلــه طبقاتــی و تبعیــض نــاروا و محرومیــت از 

حقوق شهروندی،خودداری کند.
اما اکنون این ســؤالات مطرح است که با توجه 
بــه شــرایط موجــود در شــهر همــدان و تفاوت‌ها 
و تبعیض‌هــای آشــکاری کــه نســبت بــه مناطق و 
محــات آن وجود دارد؛ آیا می‌توان مدعی بود و یا 
قبول کرد که در شــرایط فعلــی روال و روند عدالت 
اجتماعــی و توزیــع امکانــات مواهــب و خدمــات 

شهری در مسیر درستی قرار داشته است؟
-آیــا می‌تــوان امیــدوار بود کــه با لحــاظ کردن 
دو اصــل کرامــت انســانی و رفع تبعیــض در جهت 
و  فــردی  شــخصیت  رشــد  زمینــه  فراهم‌ســازی 

اجتماعی شهروندان به مسیر درستی می‌رویم؟
-در طــول این ســال‌ها معیــار مدیران شــهری 
برای توزیع امکانات چه بوده، مصلحت طبقاتی یا 

منفعت عامه؟
نقــش  تقســیم‌بندی‌ها  ایــن  در  اصــل  -کــدام 

مؤثری داشته؛ تراکم جمعیت یا نفوذ اقلیت؟
-برنامه‌ریــزان نقشــه توســعه شــهر را چگونــه 
تعریــف کرده‌انــد، بــالا و پاییــن شــهر یــا محــات و 

مناطق هم‌عرض؟
-مســئولان و برنامه‌ریزان، مدل توزیع عادلانه 
خدمات شــهری مبتنی بر عدالت اجتماعی در شهر 

همدان را چگونه تعریف و اجرا کرده و می‌کنند؟
پر واضح اســت که اگر قرار باشــد مســئولان به 
ایــن پرســش‌ها پاســخ دهنــد، قطعاً به جــز نکات 
مثبت، چشم‌انداز روشن، تلاش حداکثری در جهت 
تحقــق منفعت عامــه، عدالت توزیعی و مســاوات 
عمومی و به‌صورت خاص توجه تمام‌قد به مناطق 
کم‌برخوردار و تلاش در جهت ایجاد شهر بی‌طبقه، 
نخواهیم شنید اما وقتی پای صحبت‌های مردم به 
میان می‌آید به یک‌باره داســتان عوض شده و این 

عبارات به‌سادگی رنگ می‌بازند.
زیرا تاریخ ثابت کرده که همیشــه و همه‌جا این 
ســاختار قدرت‌هــا و مدیریت‌های شــهری بوده که 
در طــول حیات خود با هر دلیل و منطق آشــکارا و 
نهان، خواســته و ناخواسته همیشــه، گروهی را بر 
گــروه دیگر اولویت داده و با ترســیم مرزهای ناپیدا 
و قوانیــن نانوشــته و متعاقباً وارد کــردن آن‌ها به 
ادبیات اداری و رســمی شــهر، نســبت به هدایت و 
متمرکــز کــردن مواهــب بــرای یک منطقــه و طبقه 

خاص اقدام کرده است.
مناطق و محلاتی که شــاید از منظر جغرافیایی 
بــا هــم تفــاوت و فاصلــه چندانــی ندارنــد امــا از 
نظــر ویژگی‌هــای اقتصــادی- اجتماعــی ســاکنان 
کاربری‌هــای  از  برخــورداری  ســطح  همچنیــن  و 
خدماتی، از شــرایط به‌مراتب مطلوب‌تری برخوردار 
بوده و به‌صورت معمول الگوی توزیع کاربری‌های 
خدماتــی به نفع آنان عمل شــده. مناطق شــهری 
خاصی که ســاکنان آن عموماً جزو صاحبان قدرت 
یا نفوذ هستند که با یک همگرایی و همسان‌سازی 
فکری به‌دنبال جدا کردن غیر رســمی خود از بدنه 
اصلی شــهر و جامعه بــوده و از طریق نفوذ و لابی 
در ســاختار تصمیم‌گیــر و مدیریــت شــهر، اهــداف 

صنفــی و طبقاتی خود را به اتــاق فکر و تصمیم‌گیر 
شهری تحمیل و متعاقباً اعمال و دنبال می‌کنند.

البته اگر در این میان فقط شــاهد ادامه همان 
داســتان دوقطبی‌ســازی معمول بالا و پایین شهر 
بودیــم، چندان جــای تعجب نبود امــا فاجعه این 
است که در شهری مانند همدان حتی صاحبان ژن 
خوب و تفکر نوین نیز با هم سر سازگاری نداشته و 
با تقسیم همان محلات و نواحی پربرخوردار به دو 
قســمت بالا و پایین‌تــر به‌دنبال ایجاد و تعریف یک 
خالص‌سازی طبقاتی دیگر در بین خود می‌گردند و 

به این شکاف طبقاتی دامن می‌زنند.
صــد البتــه مصداق ایــن امــر را نیز می‌تــوان در 
تقســیمات شــهری نوپدیــدی چــون ســعیدیه بالا 
و پاییــن، متخصصیــن بــالا و پایین و از این دســت 
دیــد و حس کرد که در ســایه یک ســکوت معنادار 
برخــی متولیان امــر، مســئولان در حال اســتحاله 
شــهر دوقطبی کم‌برخوردار و پربرخــوردار همدان 
به شــهر چنــد لایــه فــوق برخــوردار، پربرخــوردار، 
برخــوردار، متوســط، کم‌برخودار و فراموش‌شــده 

هستند.
موضوعــی کــه شــاید از منظر طراحان شــهری، 
صرفــا جنبــه جغرافیایی دارد؛ اما کیســت که نداند 
برخــی از ایــن اقدامــات خزنــده، تلاشــی اســت در 
جهت تفاخر بیشــتر، افزایــش قیمت ملک و املاک، 

ویژه‌خواری و تبعیض و...
*توجیه یک تصمیم اشــتباه یا برگشــت از مسیر 

اشتباه
هرچنــد تبعیــض در همــه ابعــاد آن تاریخی به 
درازای عمر بشــر داشته و لاجرم در جوامع امروزی 
نیز این امر با شــدت‌های گوناگونی قابل مشاهده 
کــه تحقــق عدالــت  نکنیــم  فرامــوش  امــا  اســت 
اجتماعــی به‌عنــوان یک اصل بنیادیــن در مدیریت 
شــهرهای امروزی، از یک‌ســو به رضایت ســاکنان از 
کیفیت زندگی منجر شده و از سوی دیگر به تثبیت 
و اســتحکام بنیان‌های سیاســی و اقتدار حاکمیتی 
دولت‌هــا و مدیران شــهرها کمک شــایانی خواهد 

کرد.
موضوع این اســت که وقتی از عدالت اجتماعی 
به‌خصوص مدل شــهری آن سخن رانده می‌شود، 
با مسئله چندان دشوار و مبهمی رو‌به‌رو نیستیم و 
حتی می‌توان آن‌را در یک عبارت ساده یعنی توزیع 
عادلانــه نیازهــای اساســی، امکانات، تســهیلات و 

خدمات شــهری در میان محلات و مناطق مختلف 
شــهر به‌نوعــی که هیــچ محله یــا منطقــه‌ای با هر 
دلیــل یا بهانه نســبت بــه منطقه یا محلــه دیگر از 
نظر برخورداری برتری فضایی نداشته باشد تعریف 

کرد.
مع‌الوصــف با گــذر و نظــری هرچند ســطحی و 
بررســی و مقایســه تفاضــل و تفاوت آشــکار میان 
کم‌و‌کیــف زیرســاخت‌ها، مواهب و تســهیلات یکی 
دو منطقــه خاص با بخش بزرگی از شــهر همدان، 
ناخواسته این تصور به اذهان بسیاری از ما متبادر 
می‌شــود که مسئولان و متولیان نظام شهری طی 
این ســال‌ها، یا تعریف عدالت اجتماعی را درســت 
درک نکرده‌انــد و یا روش اجــرای آن‌را، گو اینکه اگر 
هم می‌دانستند، به هر دلیل علاقه و اراده‌ای برای 

محقق کردن آن نداشته‌اند.
حــال آنکــه مقایســه کلاف کــور تأمیــن و تجهیز 
روشــنایی عادی معابر پایین ‌شهر با داستان صرف 
هزینه‌هــای آنچنانی بــرای نورپردازی شــبانه برخی 

مناطق.
لای  و  گل  در  گرفتــار  معابــر  و  خیابان‌هــا   -
زمســتانی و چاله‌هــای آب و ســیلاب‌های خیابانــی 
پاییــن شــهر و مقایســه آن بــا روکــش و لکه‌گیــری 

دائمی خیابان‌ها و معابر برخی مناطق.
بــرای  خاکــی  و  ســیمانی  -پیاده‌روهــای 
مناطــق کم‌برخــودار و داســتان احــداث معابــر بــا 

سنگ‌فرش‌های زیبا جهت جای دیگر.
-عــدم توجه به آبیــاری و ایجاد فضای ســبز در 
مناطــق کم‌برخــوردار و توجــه ویژه به فضاســازی، 
آبیــاری بوســتان‌ها و گلــکاری و زیباســازی برخــی 

مناطق.
-اختصاص اتوبوس‌های فرســوده و بی‌کیفیت 
به مناطق پایین و متوسط شهر و متعاقباً فعالیت 
اتوبوس‌هــای شــیک و زیبــا در یکــی دو منطقــه 

به‌عنوان نماد توسعه زیبایی و رفاه عمومی.
-حــذف پله‌برقــی پل‌هــای عابــر پیــاده مناطق 
پایین شهر به بهانه کمبود بودجه و تجهیز و حاضر 

به کاری بالابر و پله برقی در مناطق خاص.
-وضع و حال مراکز درمانی، پزشکی، تفریحی و 
آموزشی و در مناطق خاص و روایت متضاد همان 

مراکز در طبقه کمتر برخوردار.
-کیفیــت ســاختمان، میز و صندلــی و معلم در 
مــدارس پایین و متوســط شــهر با همــان مراکز در 

یکی دو منطقه خاص.
-توجــه ویژه به ارائــه خدمات تنظیــف و حمل 
زبالــه در یکــی یــا دو منطقه و تــاش در جهت رفع 

تکلیف در گستره‌ای بزرگ از شهر.
-توجــه بــه مراکــز بــازی، تفریحــی و ورزشــی در 
بــالای شــهر و فراموشــی کــودکان، نوجوانــان و 

جوانان در این سوی شهر.
-فعالیــت پر زرق و بــرق و تجهیزات آنچنان برای 
مراکــز هنــری و فرهنگســراهای خــاص و در مقابل 
ســکوت و خمودی در اعتبار و امکانات برای همان 

مراکز در پایین شهر.
و مواردی از این دســت نه‌تنها گواهی صادق بر 
اثبــات تضاد و شــکاف در مبحــث عدالت اجتماعی 
و حقوق شــهروندی ماســت؛ بلکه مبین وجود یک 
رونــد مدیریت شــهری خــاص با نگاه بــالا و پایین از 
ســوی برخی مســئولان به شــهر و شــهروندان نیز 

هست.
مســئولانی کــه عموماً خود بالانشــین شــهر و 
ساکنان مناطق خاص هستند و ظاهراً هیچ درک و 
فهمی از بایســتگی‌ها، مشکلات و مطالبات واقعی 
حوزه اســتحفاظی خود ندارند گو آنکه حتی برخی 
بازدیدهایشــان نیز آنقدر مجلســی و مدیریت‌شده 
است که انگار نه در این شهر حضور دارند و نه این 

مردم با آن‌ها در زیر یک آسمان زندگی می‌کنند.
ایــن مــردم دو فرهنــگ  آن‌هــا و  گویــی میــان 
متفــاوت و دو جغرافیــای ناهمگــون بــا فاصله‌ای 
بســیار زیاد شــکل گرفته و نمی‌گذارد تا همدیگر را 
ببیننــد و صحبت‌هــای یکدیگــر را بر اســاس اصول 
انســانی و حقــوق شــهروندی و نــه طبقــه و رتبــه 

اجتماعی، شنیده و درک کنند.
  مخلص کلام...

آقای مســئول، جناب رئیــس، نماینده محترم و 
همه کســانی که در این شــهر به‌نوعی دارای پست 
و مقام و جایگاهی هستید؛ ما در جامعه و نظامی 
زندگی می‌کنیم که عدالت و رعایت حقوق عامه در 
آن سرلوحه همه امور بوده و بر اساس آموزه‌های 
دینــی، اخلاقــی و قانونــی نــه میان انســان‌ها و نه 
مناطــق شــهری فرقی وجود نداشــته و بر اســاس 
هیچ مصلحت و منفعت و یا تصمیم و صلاحدیدی 
نــه بایــد و نــه می‌تــوان کــه گروهــی را از حقــوق و 
خدمات حقه محروم کرد و یا کسانی را در واگذاری 

و کسب این مواهب مورد توجه خاص قرار داد.
بــا برخــی  بــر اســاس منطــق  در واقــع مــردم 
تفاوت‌هــای فرهنگــی و جغرافیایــی میــان محلات 
و مناطــق مختلــف شــهر آشــنا هســتند امــا هیــچ 
تبعیضــی را در خصــوص نگاه ویژه و یا فراموشــی 
همان محلات و مناطق به رســمیت نمی‌شناســند 
و عمیقــا نیز بر این باورند کــه هرگونه کم‌توجهی و 
یا نگاه ویژه به مناطق شهری که تاکنون رخ داده و 
یا از این به بعد به‌وقوع خواهد پیوســت نیز قطعاً 
محصول تصمیم‌گیری اشتباه و مغرضانه از سوی 
برخی متولیان امر اســت نه سطح فرهنگ سواد و 

ثروت مردم در مناطق شهری.
بنابرایــن اکنــون کــه دائمــا نیــز در شــعارها و 
ســخنرانی‌ها دم می‌زنیــد وظیفــه شــما در همــه 
رده‌هــا و ســطوح خدمــت صادقانــه و خالصانــه 
و  به‌صــورت مســاوی  بــه خلــق خــدا و صدالبتــه 
عدالت‌محــوری اســت و حتــی اگــر قرار باشــد نگاه 
ویــژه‌ای نیز به جایی داشــته باشــید ایــن امر صرفاً 
بایــد بر اســاس ضــرورت و مبتنی بر نــرخ جمعیت 
ســطح نیــاز و گســتره مشــکلات و لزوم رفــع آن‌ها 
باشــد نه چیز دیگر و اینکه در نهایت شــما هم جزو 
این مردم هستید و باید در میان آن‌ها زندگی کنید 
و توســط آن‌ها قضاوت می‌شــوید، پس چرا گاهی 
فرامــوش می‌کنید طرف درســت تاریخ کجاســت؟ 
اگــر امروز بــا هر دلیل و بهانه ســوء‌عملکرد خود را 
توجیه می‌کنید، آیا فردا در محضر خدا نیز با همین 

استدلال از عملکرد خود دفاع خواهید کرد؟

شهر


