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گردشگری

رئیس کارگروه ملی گردشگری و صنایع دستی پایدار بنیاد جهانی انرژی ایران مطرح کرد:

ی زش گردشگر ین بخش زنجیره ار یابی؛ مهم‌تر تبلیغات و بازار
تبلیغات گردشگری مردمی‌سازی شود

ســپهرغرب، گروه گردشــگری - شــهره کرمی: در 
گفت‌وگو با رئیس کارگروه ملی گردشگری و صنایع 
دســتی پایــدار بنیاد جهانــی انرژی ایران مشــخص 
شــد؛ تبلیغات و بازاریابــی، مهم‌ترین بخش زنجیره 
ارزش گردشــگری است که برای معرفی جاذبه‌های 
مختلــف ایران باید مد نظر قرار گیرد تا ظرفیت‌های 

کشور به مردم جهان معرفی شود.
گردشــگری امــروزه به یکــی از صنایــع مهم دنیا 
تبدیل شــده و در بســیاری از کشــورها از این حوزه 
به‌عنــوان یکــی از منابــع ارزآور یــاد می‌شــود، بــه 
همین دلیل برای جذب گردشــگر بیشتر و به‌دنبال 
آن رونــق اقتصــادی، تبلیغــات وســیعی را مــد نظر 
دارند و از همه بسترهای موجود در فضای مجازی 
در کنــار به‌روزترین روش‌های تولیــد محتوا در کنار 
افرادی که در ســطح جهانی شناخته‌شده هستند 
بهــره می‌برند تا جاذبه‌های طبیعی، تاریخی و حتی 

دست‌ساز خود را به معرض نمایش بگذارند.
با ذکر این مقدمه و با توجه به اهمیت تبلیغات 
بــرای معرفــی ظرفیت‌هــای گردشــگری بــا یکــی از 
اســاتید ایــن حــوزه گفت‌و‌گــو کردیم کــه در ادامه 

می‌خوانید:
موضــوع  اینکــه  بیــان  بــا  بهــادری  ســیدرضا 
تبلیغــات و بازاریابی مهم‌ترین بخش زنجیره ارزش 
گردشــگری در هــر کشــور به‌ویــژه ایران به‌حســاب 
می‌آیــد، اظهــار کرد: بررســی قســمت‌های مختلف 
زنجیــره ارزش در ایــران بیانگر این اســت که کشــور 
مــا از نظــر جاذبه‌هــا، محتــوای گردشــگری و انواع 
جاذبه‌هــای طبیعــی، تاریخــی، فرهنگــی و مذهبی 

چیزی کم ندارد.
  جای خالی بازاریابی و تبلیغات در گردشــگری 

ایران
وی افــزود: در ایــران اثــرات تاریخــی، طبیعــی، 
فرهنگــی بســیاری وجــود دارد و مــا منابــع خوبی 
داریــم؛ اما موضوعی که باعث شــده همانند دیگر 
کشــورها همچــون امــارات، ترکیــه و آن‌هایــی کــه 
منابــع کمتری در اختیار دارند، در حوزه گردشــگری 
موفق نباشیم؛ نداشتن بازاریابی و تبلیغات است.

   موفقیت به شــرط رعایــت راهبردهای علمی 
در بازاریابی

این استاد دانشگاه با اشاره به اینکه متأسفانه 
مــا سال‌هاســت در ایــن زمینه‌هــا مشــکل داریم و 
نتوانســته‌ایم منابع بالقوه‌ گردشگری که در اختیار 
داریــم را بالفعل کنیم، تصریح کرد: اگر اســتفاده از 
شیوه‌های درست تبلیغات، بازاریابی و راهبردهایی 

کــه در بازاریابی گردشــگری معروف بــه راهبردهای 
7p اســت و شــامل مــردم )People(، محصــول 
 ،)Price( قیمــت   ،)Place  ( توزیــع   ،)Product(
ترفیــع )Promotion(، فرآیندهــا )Processes( و 
رعایــت  را  می‌شــود   )Positioning( جایگاه‌یابــی 
کنیــم، قطعــا موفق بــه جذب بیشــتر گردشــگران 

خواهیم شد.
بهــادری بــا تأکید بــر اینکه می‌تــوان تک‌تک این 
راهبردهــا را مــورد اســتفاده قرار داد و بــرای آن‌ها 
برنامه‌ریزی کرد، گفت: همچنین لازم است تبلیغات 
را از طریق »اینفلوئنسرها« یعنی چهره‌های نامدار 
و  هنــری  ورزشــی،  مختلــف  حوزه‌هــای  در  جهــان 
ســینمایی که به ایران دعوت می‌شوند و واقعیت 
ایران را همچون عربســتان به جهان معرفی کنند، 
رونــق داد. البتــه ما نیز بایــد از این افــراد محتوای 
مطلوب تولید و در شــبکه‌های اجتماعی به‌صورت 

وسیع منتشر کنیم.
  لزوم ســرمایه‌گذاری تمام اســتان‌های کشور 

برای تولید محتوای گردشگری
و  اســتان‌ها  تمــام  اگــر  اینکــه  عنــوان  بــا  وی 
شــهرهایی کــه ظرفیت گردشــگری دارنــد در حوزه 
تولید محتــوا ســرمایه‌گذاری کننــد، گام مؤثری در 
این حوزه برداشــته خواهد شــد، افــزود: می‌توان 
حاضــر  حــال  در  کــه  کوتــاه  کلیپ‌هــای  تهیــه  بــا 
تأثیرگذارتریــن نوع تبلیغات در دنیا و بســتر فضای 
کشــورهای  بــرای  می‌شــوند،  محســوب  مجــازی 
هدف محتوای مناســب تولید کرد و یا از فضاهایی 
همچون اینفلوئنسر مارکتینگ )راهبردی که کسب 
و کارهــا بــرای تبلیــغ محصولات و خدمــات خود از 
طریــق مشــارکت بــا کاربــران محبوب رســانه‌های 
و  می‌برنــد(  بهــره  وبلاگ‌نویســان  یــا  اجتماعــی 

سلبریتی‌های آن‌ها نیز برای تبلیغ بهره برد.
این فعال گردشــگری در ادامــه تصریح کرد: در 
حــال حاضر عربســتان با دعوت دو ســتاره معروف 
بــه  رونالــدو و مســی  و محبــوب فوتبــال جهــان 
تیــم فوتبال خــود، از ظرفیــت آن‌ها بــرای تبلیغات 

گردشگری عربستان بهره می‌گیرد.
بهــادری بــا بیان اینکه ما در این ســال‌ها در این 
حــوزه خیلــی ضعیــف عمــل کرده‌ایــم، تأکیدکــرد: 
و  واقعــی  ایــران  نتوانســته‌ایم  هنــوز  متأســفانه 
جذابیت‌هــای آن‌ را با شــیوه‌های درســت تبلیغاتی 

به دنیا معرفی کنیم.
وی در ادامــه گفــت: قســمتی از این مســئله به 
بخــش دولتــی به‌خصــوص وزارت گردشــکری کــه 

متولی این امر اســت بازمی‌گــردد؛ البته چند ماهی 
اســت که با حضور دکتر مســلم شــجاعی که فردی 
متخصــص در ایــن حــوزه اســت، شــاهد اتفاقــات 

خوبی هستیم.
رئیس کارگروه ملی گردشــگری و صنایع دســتی 
پایــدار بنیاد جهانی انــرژی ایران در ادامه با اشــاره 
به اینکه دکتر شــجاعی اخیراً رویداد رودشو را برای 
معرفی ظرفیت‌های گردشگری ایران در کشورهای 
آســیایی برگــزار کــرده، ابــراز کــرد: این رویــداد برای 
آژانس‌هــا و تورگردان‌هــا برگــزار شــد تــا به‌صــورت 
چهره به چهره با تورگردان‌های کارگزار آن کشــورها 
ارتباط گرفته و اقلام تبلیغاتی را در اختیار آن‌ها قرار 

دهند.
بهــادری بــا تأکید بر اینکــه اگر ایــن رویدادها در 
کشــورهای مقصد بیشــتری برگزار شــود، در آینده 
شــاهد افزایــش و رشــد چشــمگیر گردشــگری در 
کشــور خواهیم بود افزود: متأسفانه این تبلیغات 
و بازاریابی‌ها همیشــه تحت تأثیر مسائل سیاسی، 

ایران‌هراسی و اسلام‌هراسی قرار می‌گیرد.
وی بــا عنــوان اینکــه ایــن ضعــف بســیار بزرگی 
اســت کــه سال‌هاســت بــا آن مواجهیــم و به‌دلیل 
تبلیغات دروغین رســانه‌های غربی علیه کشــور ما 
ایجاد شــده تصریح کرد: چهره ســیاهی که از ایران 
و تروریســت خواندن آن که به دروغ به دنیا نشــان 
داده‌ شــده؛ دید بســیار منفی از کشور ما نزد تمام 
مــردم کشــورهای هــدف گردشــگری، ایجــاد کرده 

است.
این اســتاد دانشگاه در ادامه افزود: حتی مردم 
کشــور مســلمانی مثل ترکیه که در یک محدوده با 
ما قرار دارند، برای ســفر به ایــران با چالش مواجه 
هســتند و بیشــتر آن‌هــا دلیــل عدم ســفر خــود را 
خطرنــاک بودن ایــران بیان می‌کننــد، این موضوع 

در کشورهای دوردست نیز صدق می‌کند.
بهادری با بیان اینکه برخی کشورها سال‌هاست 
که ایــران را با عراق اشــتباه می‌گیرند، توضیح داد: 
به‌دلیــل اینکه ایران در غرب خاورمیانه اســت و در 
جنگــی که اســرائیل بــه راه انداختــه، از غــزه دفاع 
می‌کنــد و به‌گونــه‌ای در ســرخط اخبــار دنیــا قــرار 
گرفتــه، باعث شــده تــا افراد احســاس کننــد ایران 

بسیار ناامن است.
وی در ادامه عنوان کــرد: برعکس این موضوع 
را من که سابقه 24 ساله در حوزه گردشگری دارم 
شــاهد بوده‌ام که وقتی گردشــگری به ایران ســفر 
می‌کنــد و از نزدیک ایــران و مردمش را می‌بیند آن 

جمله معروف کــه ایرانی‌ها مهمان‌نواز هســتند را 
به کار می‌برد.

ایــن اســتاد دانشــگاه افــزود: همه ایــن موارد 
نشــان می‌دهد کــه ما بایــد در خصــوص تبلیغات 
در حــوزه گردشــگری کار کنیــم امــا متأســفانه در 
اسلام‌هراســی  و  ایران‌هراســی  هجمه‌هــای  برابــر 

مطرح‌شده در دنیا هیچ دفاعی نداریم.
بهادری با اشــاره به اینکــه راجع به این موضوع 
بارها با مســئولان مختلف صحبت کــرده‌ام، گفت: 
مــا شــبکه‌های اجتماعــی پرمخاطــب مختلــف در 
اختیــار داریــم کــه می‌تــوان عموم مــردم ایــران را 
بســیج کــرد و از آن‌هــا کمک خواســت تا با گوشــی 
همــراه خود تولید محتوا کنند و هر کس به ســهم 
خود صفحــه‌ای در اینســتاگرام یا یوتویــوب ایجاد 

کند.
وی با اشــاره به اینکه در یوتویوب بیش از ســه 
میلیــارد اکانت فعال وجود دارد و بســتر مناســبی 
بــرای تبلیغات گردشــگری اســت، اظهار کــرد: دیگر 
یــا  اســت  جهانــی  کــه  تیک‌تــاک  مثــل  نرم‌افزارهــا 
فیســبوک کــه در کشــوهای غربی مورد اســتفاده 
قــرار دارد فضای مناســبی برای ایجــاد صفحه‌های 

قوی گردشگری و تبلیغات است.
وی تأکید کرد: البته بخشــی از این تبلیغات باید 
توســط بخش خصوصی ماننــد آژانس‌ها، فعالان 

گردشــگری و افــرادی که به چندین زبــان زنده دنیا 
مسلط هستند اتفاق بیافتد.

ایــن فعال گردشــگری تصریــح کرد: البتــه اینجا 
دولــت بایــد تســهیلگر باشــد نه مانــع ایجــاد کند، 
درخصــوص مباحــث امنیتــی نیــز لازم اســت افراد 
ذی‌ربط آگاه باشــند که این موضوع به نفع کشــور 

است.
بهادری ادامه داد: هرچه بیشــتر در شــبکه‌های 
اجتماعی پرمخاطب حضور داشــته باشیم و از این 
فضــای رایــگان و شــیوه‌های قــوی تبلیغاتــی بهره 
ببریــم، قطعــا منافــع آن بــرای همه مــردم ایران و 

همه ذی‌نفعان حوزه گردشگری خواهد بود.
  تبلیغات گردشگری مردمی‌سازی شود

وی بــا تأکیــد بــر اینکــه تبلیغــات گردشــگری را 
بایــد مردمی‌ســازی کنیــم، گفــت: بــدان معنــا کــه 
صداوســیما باید پــای کار بیایــد و برنامه‌های ویژه 

گردشگری را به‌صورت مسابقه‌ برگزار کند.
وی در بخــش پایانی ســخنان خود با اشــاره به 
اهمیــت آمــوزش در خصوص تاریخ گذشــته ایران 
به دانش‌آموزان بــرای موفقیت در حوزه تبلیغات، 
افزود: در 70 مدرسه یزد سعی شده دانش‌آموزان 
را از طریق پخش مستند »هفت‌رخ ایران« با تاریخ 
کشور آشنا کنیم، به‌دنبال آن هستیم تا برای تبلیغ 
و معرفی یزد مســابقاتی برگزار و سپس به برترین 

آن‌ها و فیلمی که بیشــترین بازدید را داشته جایزه 
اهدا کنیم.

امــروزه تبلیغــات و بازاریابی دو اصــل مهم برای 
رونــق هــر صنعــت و فعالیــت محســوب می‌شــود 
که بســتر فضــای مجــازی و اینترنــت این امــکان را 
بــرای همه افــراد جامعه فراهم می‌کند تــا بتوانند 
در خصــوص محصــولات، آداب و رســوم، بناهــای 
یــا جاذبه‌هــای گردشــگری موجــود در  تاریخــی و 

سراسر دنیا مطلع شوند.
ظرفیت‌هــای  و  جاذبه‌هــا  تاکنــون  متأســفانه 
گردشــگری کشــور مــا آنگونــه کــه بایــد در چنیــن 
فضاهایــی معرفــی نشــده‌اند، این در حالی اســت 
خارجــی،  دانشــجویان  ظرفیــت  از  می‌تــوان  کــه 
نیــز  کشــورها  دیگــر  در  ایــران  ســفارت‌خانه‌های 
اســتفاده کرد و باتکرار و بیان ظرفیت‌های موجود 
ایــران گردشــگران بســیاری را جــذب کــرده و ایجاد 

اشتغال و ارزآوری کرد.
نکتــه قابــل توجــه در ایــن خصوص این اســت 
کــه بایــد برنامه‌ریــزی لازم مــد نظــر قــرار بگیــرد و 
همــه جوانــب مــورد نیــاز این حــوزه با مشــورت از 
و  شــود  بررســی  کشــور  گردشــگری  متخصصــان 
جوامــع هــدف گردشــگری همــواره مــورد نظارت 
قــرار گیرنــد تــا تعادل ایــن مقاصــد گردشــگری در 

حوزه‌های مختلف حفظ شود.

سوار بر قطار فناوری؛

بازدید میلیونی از ایران به‌واسطه »تأثیرگذاران«
دیوار ایران‌هراسی شکسته شد!

حضــور  گردشــگری:  گــروه  ســپهرغرب، 
اینفلوئنسرها و تأثیرگذاران بین‌المللی در ایران، 
عــاوه بــر بازدیــد میلیونــی از محتواهــای آن‌ها 
باعث شــد که بــا وجود تمــام ســیاه‌نمایی‌های 
رســانه‌ای، این امر ثابت شــود که ایران کشوری 

امن و امان است.
هزاران ســال قبل، وقتی نیاکان ما برای سفر 
به یک شــهر دیگر نیازمند زمــان طولانی، چهارپا 
و توشــه کافی بودند، هرگز گمان نمی‌کردند که 
روزی بیایــد که در آن، افــراد در حالی که در خانه 
خود نشســته‌اند و دارند چایشان را می‌نوشند، 
بتوانند ســفر کننــد! خرید بلیت با یک چشــم به 
برنامه‌هــای  و  هتل‌هــا  بهتریــن  رزرو  زدن،  هــم 
تفریحــی، همــه این‌هــا در مــدت زمان کــم و به 
آســانی انجام می‌شــود امــا گاهی می‌شــود در 
خانه ماند و به دنیا سفر کرد، بله درست حدس 
زدید! با ســوار شــدن بر »قطار فناوری و فضای 

مجازی«.
امــروزه با گســترش فضای مجــازی و اینترنت 
ســاده  جســت‌وجوی  یــک  بــا  تنهــا  جهــان  در 
می‌تــوان مقصــد مــورد نظــر بــرای ســفر را دید 
و بعــد برای مســافرت بــه آن در دنیــای واقعی، 
بهتــر و مطمئن‌تر تصمیم گرفــت؛ بنابراین، قطار 
سریع‌الســیر فناوری و اینترنت، فرصت مناســبی 
بــرای معرفــی کشــورها و تاریــخ آن‌ها بــه همه 
مــردم دنیا و افزایش و رونق صنعت گردشــگری 
اســت؛ در ایــن راســتا، شــاید دعــوت از برخــی 
بلاگرهــا یــا اینفلوئنســرهایی کــه در پلنفرم‌های 
مختلــف، دارای دنبال‌کنندگان زیادی از سراســر 
جهان باشــند، بتواند گامی بــرای نمایش چهره 
واقعــی ایــران به‌عنــوان مهــد فرهنــگ و تمدن 
در جهــان و افزایــش تمایل گردشــگران خارجی 
به‌واســطه شــناخت بیشــتری کــه از کشــورمان 

کسب می‌کنند، باشد.
تعریــف  بــه  نیســت  بــد  هرچیــز،  از  قبــل 
و  »بــراون«  بپردازیــم،  )تأثیرگــذار(  اینفلوئنســر 
می‌گوینــد:  »تأثیرگــذار«  تعریــف  در  »فیــورلا« 
»اینفلوئنســر فــردی حقیقــی یــا حقوقی اســت 
نظــر  در  کار  و  کســب  مشــتری  به‌عنــوان  کــه 
گرفته نمی‌شــود، بلکه مُبلغی اســت کــه برند یا 
محصول را با استفاده از تولید محتوا مستقیماً 
بــه مخاطب جامعه در ارتباط با خود می‌رســاند 
و ســازمان ایــن تأثیرگــذاری را بــه نوعــی جبران 

می‌کند.«
در ایــن راســتا، پــروژه اینفلوئنســری »ایــران 
ســام« بــا اجــرای مجموعــه Iran Our Visit و 
همــکاری دفتــر بازاریابــی و توســعه گردشــگری 
خارجــی وزارت گردشــگری اجــرا می‌شــود و طی 

 10 مجمــوع  در   ،1403 ســال  نخســت  مــاه  دو 
اینفلوئنســر در دو گروه از کشــورهای سوئیس، 
قبرس، ســنگاپور، مصر، امــارات، انگلیس، هلند 
و روســیه در این پروژه شرکت کردند که مجموع 
مخاطبــان و دنبال‌کننــدگان آن‌ها به بیش از 20 

میلیون نفر در شبکه‌های اجتماعی می‌رسد.
از  می‌شــود  پیش‌بینــی  بررســی‌ها،  طبــق 
مجمــوع نزدیــک بــه 30 محتــوا در شــبکه‌های 
اجتماعــی، بیــش از 40 میلیــون بازدیــد در بازه 
ســه ماه تولید شــود؛ این عدد در بازه یک سال 
پــس از برگــزاری تور، با توجه به بازنشــر و توزیع 
آبشــاری توســط ناشــران دیگر، موجــب خواهد 
شــد محتوای تولید شــده توســط این 9 نفر به 
100 میلیــون بازدیــد برســد؛ لازم بــه ذکر اســت 
تاکنــون گروهــی بــا ایــن حجــم تنــوع و تعــداد 
مخاطب توســط بخش خصوصی به کشور وارد 
نشــده است؛ پیش‌بینی می‌شــود دستاورد این 
ســفر نقش مؤثــری در ارتقــای برند گردشــگری 

ملی داشته باشد.
از  و  مختلــف  ســبک‌های  بــه  محتــوا  تولیــد 
ایــن  کــه  اســت  کاری  کشــور،  متنــوع  مناطــق 
اینفلوئنســرها، موظــف به انجام آن شــده‌اند و 
توانســته‌اند بازدید قابل توجهــی را متوجه این 
محتواهــا ســازند؛ تاکنون هشــت اینفلوئنســر، 
محتواهــای متنوعــی در شــبکه‌های اجتماعــی 
خودشــان به‌منظور معرفی ایــران به‌عنوان یک 
مقصد گردشگری جدید، به اشتراک گذاشته‌اند 
بارگــذاری  بــه‌زودی  دیگــر  اینفلوئنســرهای  و 
محتوای خود را شــروع خواهد کرد که در ادامه 

نگاهی به آن‌ها خواهیم داشت:
یکــی از مقاصد مشــترک این افــراد، اصفهان 
بــود؛ اصفهان به عنوان شــهر تاریخی با ظرفیت 
گردشــگری بســیار بالا، با معماری بی‌نظیر خود، 
همــه چشــم‌ها را بــه خــود خیــره کــرده اســت؛ 
»محمــد طاهر«، یکــی از اینفلوئنســرهای عرب 
زبــان، ایــن کلیــپ از اصفهــان را به‌صــورت ریلــز 
در صفحــه خود بــه اشــتراک گذاشــت، البته که 
پســت‌ها و استوری‌های دیگر مرتبط با ایران هم 
در صفحه او قابل مشــاهده است؛ آنچه در این 
کلیــپ مــورد توجــه کاربران قــرار گرفته، تســلط 
اصفهانی‌هــا به عربی و انگلیســی اســت که مهر 
تأییــدی بــر نصــف جهان بــودن اصفهان اســت 
چرا افراد که از سراســر دنیا برای دیدن این شهر 
می‌آیند و اصفهان باید میزبان خوبی برای آن‌ها 

باشد.
در  ایرانــی  مغــازه‌داران  از  برخــی  »واکنــش 
بــازار مردمــی: وقتــی فهمیدند مصری هســتم؛ 
ویدئویی که خیلی وقته انتظارش رو می‌کشــید 

بــرو ببیــن نظراتــت رو بــرام بنویــس و ببیــن چه 
خریدی کردم و چه اتفاقی افتاد؛ در بزرگ‌ترین و 
قدیمی‌ترین بازار شــهر اصفهان شدم که خیلی 

چیزها خریدم.«
خانــم دروتــی، اینفلوئنســر اهــل ســنگاپور، 
علاوه بر انتشــار ریلزهایی از کاخ موزه گلســتان 
در تهران و شاهچراغ شــیراز، نگاهی به دریاچه 
نمــک مهارلو در نزدیکی شــیراز داشــته اســت؛ 
ایــن دریاچــه بــا آب صورتــی رنگ خــود، تعجب 
زیــادی را بــر می‌انگیزد؛ ایــن اتفــاق، بیانگر این 
و  مذهبــی  لحــاظ  از  نه‌تنهــا  ایــران  کــه  اســت 
تاریخــی، بلکه از نظر طبیعی نیز می‌تواند قطب 

گردشگری باشد.
»همیشه از روی این دریاچه صورتی جادویی 
عبور کنید مهارلو یک دریاچه نمک فصلی اســت 
کــه حــدود یــک ســاعت بــا شــیراز فاصلــه دارد، 
همچنیــن به خاطر مســجد صورتی‌اش معروف 
اســت و به‌دلیــل وجــود جــزر و مــد قرمــز رنــگ 
صورتــی غالــب در آن وجــود دارد. بــا ایــن حال، 
قدرت رنگ در زمان‌های مختلف متفاوت است«
ویدئویــی کوتــاه از آقــای آلــپ با بیــش از 50 
هــزار دنبال‌کننــده، عــاوه بــر جنبه گردشــگری، 
نیم‌نگاهــی هم بــه بافــت اجتماعــی و غذاهای 
ایرانــی هم داشــته و در این باره نوشــته اســت: 
»اینجــا تهــران اســت که پایتخــت ایران اســت با 
تیمــی قابل اعتمــاد و با تجربه در ایــران کاوش 

کنید.«
عکســی که آقای جی از حضورش در مسجد 
جامع یزد منتشــر کــرد با بیش از 14 هزار پســند 
ایــن پســت،  نکتــه قابــل توجــه  مواجــه شــد؛ 
ایــن  از  اســتقبال  و  ایرانیــان  خوش‌آمدگویــی 
اینفلوئنسر اســت؛ البته انتشار ویدئویی از سفر 
بــه ایــران در ســال 2022 در یوتیــوب و خــوردن 
»کلــه پاچــه« از ایــن اینفلوئنســر انگلیســی نیــز 

بازدید و بازتاب زیادی داشت.
انتشــار  بــا  نیــز  اینفلوئنســرها  ایــن  ســایر 
محتواهای مشــابه، رشته‌های طولانی استوری 
از ایــران، انتقــال تجربیــات و خاطــرات شــیرین 
خــود بــه ایــران، توانســتند نــکات مهمــی را به 
جهان گوشــزد کنند، مانند اینکه ایران، با وجود 
تمام ســیاه‌نمایی‌های رســانه‌ای، کشــوری امن 
و امــان اســت؛ اینکه مــردم ایــران زمیــن مانند 
بعضــی از همســایگان خــود به فارســی ســخن 
می‌گویند که مانند برخی معماری‌های مشــابه، 
اشــاره به بخشــی از فرهنگ مشترک ایران با این 

کشورها دارد.
بــا تمــام ایــن صحبت‌هــا، تأثیــر اینفلوئنســر 
مارکتینگ بــا تمام خوبی‌هایی کــه دارد، ممکن 
اســت اشــکالاتی هم داشــته باشــد؛ مثلاً اینکه 
شــاید بســیاری اینفلوئنســرهای فعــال در ایــن 
از  آمــوزش چندانــی  و  نه‌تنهــا شــناخت  حــوزه 
صنعت گردشــگری نداشــته باشــند بلکــه صرفاً 
جهــت افزایــش بازدیدهــای صفحــه خودشــان 
زیرســاخت  همچنیــن  دهنــد؛  کار  ایــن  بــه  دل 
فرهنگــی، فنی و آموزشــی بــرای دنبال‌کنندگان 
آن‌ها به مــوازات این فعالیت‌ها انجام نمی‌گیرد 
و این ممکن اســت مشــکل‌زا باشــد؛ بنابراین با 
برنامه‌ریــزی هدفمنــد می‌توانیــم مفاهیــم مد 
نظرمان را به طور صحیح به مردم جهان انتقال 
دهیــم و مورد احتمالی ذکر شــده را به کمترین 

مقدار ممکن برسانیم.
البتــه بایــد در نظــر گرفت کــه با حل نشــدن 
رزرو  بحــث  مثــل  گردشــگری  معضــات  برخــی 
بین‌المللی حمل‌ونقل و هتل، و برخی مشکلات 
دیگــر کــه گردشــگران خارجــی بــا آن مواجهند، 
تبلیغ اینفلوئنســرهای گردشــگری بــه ضد تبلیغ 

تبدیل خواهد شد.
* مریم چلونگر

هگمتانه؛ روایتگر تاریخ 3000 ساله ایران زمین
جهانــی  ثبــت  گردشــگری:  گــروه  ســپهرغرب، 
»هگمتانه« در چهل‌وششمین نشست کمیته میراث 
جهانــی یونســکو در هندوســتان نقــش بســزایی در 
انتقال ارزش‌های فرهنگــی به جامعه جهانی خواهد 
داشت و بر این اســاس این امر گامی برای محافظت 

مطلوب‌تر از این اثر فاخر است.
روز شنبه ششــم مردادماه 1403 خبر ثبت جهانی 
»هگمتانه« در چهل‌وششــمین کمیته میراث جهانی 
پرونــده  یونســکو منتشــر شــد؛ در بخــش معرفــی 
هگمتانه آمده اســت: هگمتانه یــا اکباتان ویرانه‌های 
پایتخت مادها را تشــکیل می‌دهد که بعدها پایتخت 
شــد؛  نیــز  اشــکانیان  و  هخامنشــیان  )تابســتانی( 
حفاری‌های باســتان شناســی تاکنون محــدود بوده 
اســت، اما یک دیوار دفاعی عظیم از خشــت‌های گلی 

و یک طرح شهری شطرنجی را شناسایی کرده است.
همدان زیرشــاخه الوند در رشته کوه‌های زاگرس 
بوده و هگمتانه که تاریخ ناگسســتنی بشری داشته 
با ســه هــزار ســال ســکونت در آن روی تپــه‌ای درون 
شــهر باستانی همدان قرار دارد. در هگمتانه شواهد 
نادری از تمدن مادها در قرن ششــم و هفتم پیش از 

میلاد مشاهده شده است.
بــر اســاس اطلاعاتــی کــه تاکنــون از ایــن پرونــده 
منتشر شده است، این پرونده در ابتدا، تپه هگمتانه، 
و  دربرمی‌گرفــت  را  همــدان  تاریخــی  بافــت  و  بــازار 
بــا عنــوان »منظــر فرهنگــی و تاریخــی از هگمتانــه 
تــا همــدان« مطــرح شــده بــود کــه منظــر تاریخــی 
هگمتانــه در شــهر همــدان مســیر »آرامــگاه بوعلــی 
تا آرامگاه باباطاهر« را شــامل می‌شــد و وســعتی در 
حــدود 100 هکتار در نظر گرفته شــده بود که شــامل 
تپــه هگمتانــه، بازار، بافــت و 140 اثر تاریخــی بود، اما 
وقتــی پرونده به »هگمتانه و مرکــز تاریخی همدان« 
تغییــر عنوان داد محتوا و مســاحت آن نیز تغییر کرد 
و در نهایت در چهل‌وششــمین اجلاس میراث جهانی 
یونســکو، »مرکز تاریخی همدان« از عنوان اصلی آن 
حذف شــده و پرونده با عنــوان »هگمتانه« در حالی 
کــه مرکــز تاریخی همــدان به‌عنوان حریــم آن در نظر 
گرفته شــده، در فهرســت میراث جهانی یونسکو ثبت 
شــد؛ مســاحت هگمتانه در این پرونــده 75 هکتار و 

منطقه حائل آن 287 هکتار ثبت شده است.
  شرط ثبت جهانی محوطه‌های تاریخی چیست؟

در کشــور مــا صدها بنــا و محوطــه تاریخی وجود 
دارد کــه امــکان ثبــت در فهرســت جهانی یونســکو را 
دارنــد و اینکه تا پیش از این 27 بنا و محوطه تاریخی 
ثبت شــده اســت، به این معنا نیســت که بضاعت ما 
در همیــن اســت، بلکــه ایــن عــدد مرتبط بــه پیگیری 
کشــورها و نفوذ آن‌ها در مجامع جهانی بازمی‌گردد؛ 
در اجلاس قبلی یونســکو نیز 54 کاروانسرای ایرانی از 
24 استان به‌صورت یک مجموعه در فهرست جهانی 
یونســکو ثبت شد و شــروط ثبت جهانی محوطه‌ها و 

بناهای تاریخی به شرح زیر است:

خلاقیــت  و  نبــوغ  از  شــاهکار  یــک  نشــان‌دهنده 
انسانی باشد. نشــان‌دهنده تبادل ارزش‌های بشری 
در یــک بــازه زمانــی در یک منطقــه فرهنگــی از لحاظ 
پیشــرفت در معماری یا فناوری، برنامه‌ریزی شهری یا 

طراحی چشم‌انداز باشد.
گواهی بی‌همتا یا دست‌کم استثنایی بر یک سنت 

فرهنگی یا تمدن زنده یا از میان رفته باشد.
نمونه‌ای برجسته در معماری یا فناوری که مرحله 

مهمی از تاریخ بشر را نشان دهد.
نمونه برجســته‌ای از تعامل بین انســان و محیط 

زیست یا نماینده یک فرهنگ باشد.
به‌طور مســتقیم یا ملموس مرتبــط با رویدادها یا 
ســنت‌های زندگی، افکار و عقاید یا آثار هنری یا ادبی 

دارای اهمیت عالی جهانی باشد.
پدیــده بی‌نظیر طبیعــی با زمینه‌های اســتثنایی و 

زیباشناسی باشد.
تاریــخ  تغییــرات  و  مراحــل  از  برجســته  نمونــه 

زمین‌شناسی باشد.
زیســت‌محیطی  فرایندهــای  از  برجســته  نمونــه 
زمینــی،  توســعه  و  تکامــل  در  بیولوژیکــی  و 
اکوسیستم‌های ساحلی و دریایی و جوامع از گیاهان 

و حیوان‌ها باشد.
شــامل زیســتگاه‌های طبیعــی مهــم از نظــر تنوع 

زیستی و حاوی گونه‌های در خطر باشد.
  ثبت جهانی ابنیه تاریخی چه مزیت‌هایی دارد؟

ثبت چنین بناهایی باعث می‌شــود که بیشتر تحت 
مراقبــت و حفاظــت قــرار بگیرنــد و از ســمتی موجب 
بیشتر شناخته شدن آن‌ها در سطح جهانی می‌شود 
که در نهایت بر جذب گردشگران بین‌المللی تأثیرگذار 
است و حتی می‌توان حمایت‌های مالی بین‌المللی را 

از یونسکو جذب کرد.
شــرایط فراوانــی ازجمله منحصــر به‌فرد بــودن در 
معماری، اشاره به بنا در ادبیات و هنر، تأثیرگذار بودن 
در حــوزه فرهنگــی و اجتماعــی مردم منطقــه ازجمله 
عواملی اســت که در به ثبت رســیدن یــک اثر تأثیرگذار 
اســت و به‌طــور کلی روند به این صورت اســت که باید 
دفــاع مطلوبــی از پرونده‌هــا انجــام شــود تــا پــس از 
رأی‌گیری آثار انتخاب شود و در این راستا بعضی اوقات 
به‌دلیل دفاع نکردن مطلوب، پرونده ثبت نشده است.

چهل‌وششــمین  در  »هگمتانــه«  جهانــی  ثبــت 
نشست کمیته میراث جهانی یونسکو در هندوستان 
نقــش بســزایی در انتقــال ارزش‌هــای فرهنگــی بــه 
جامعــه جهانــی خواهد داشــت و بر این اســاس این 
امــر گامی بــرای محافظــت مطلوب‌تر از ایــن اثر فاخر 
اســت و بــر جایــگاه و نقــش بی‌بدیــل ایــن ســرزمین 
جهانــی  جامعــه  فرهنگــی  ســاخت  و  غنابخشــی  در 
به‌واســطه ارزش‌هــای ایرانی اهتمام مــی‌ورزد و امید 
اســت در ادامه این مســیر نیز متولیــان امر با اهتمام 
مورد نظر بســترهای معرفی بیشتر آثار این مرز و بوم 

به جهانیان را ایجاد کنند.


