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شهر

ح جامع ین چشم‌بسته طر پیامد تدو ی همدان  افزایش حاشیه‌نشینی و فقر شهر
سپهرغرب، گروه شهر - طاهره ترابی‌مهوش: در 
پی گفت‌وگو با استاد و طراح شهری مشخص شد؛ 
طــرح جامــع شــهری همدان پــر از ایراد اســت و در 
آن هیچ گونه چشــم‌انداز و اصولی رعایت نشــده و 
ابلاغ آن به‌جز افزایش حاشیه‌نشینی و فقر شهری 

چیزی در پی نخواهد داشت.
طــرح جامــع، طــرح بلندمدتی اســت کــه در آن 
نحــوه اســتفاده از اراضــی و منطقه‌بنــدی مربوط 
به حوزه‌های مســکونی، صنعتــی، بازرگانی، اداری، 
تســهیلات  و  تجهیــزات  و  تأسیســات  کشــاورزی، 
عمومی مناطق نوســازی، بهســازی و اولویت‌های 
مربــوط به آن‌ها تعیین شــده و ضوابــط و مقررات 
مربــوط به کلیه مــوارد و همچنین ضوابط مربوط 
بــه حفــظ بنــا و نماهای تاریخــی و مناظــر طبیعی، 
تهیه و تنظیم می‌شــود و برحســب ضــرورت، قابل 
تجدیدنظــر خواهــد بــود. درواقــع، طــرح جامــع، 
برنامــه‌ای اســت کــه به‌صــورت راهنما عمــل کرده 
و خط مشــی کلی سیاســت‌های توســعه شهری را 

تعیین و ترسیم می‌کند.
اســتقرار و  در نقشــه‌های طــرح جامــع محــل 
توزیع کاربری‌های شــهری عمــده مثل کاربری‌های 
تراکم‌هــای  ســبز،  فضــای  و  بهداشــتی  آموزشــی، 
جمعیتــی، حــدود حریم‌ها و محدوده‌های شــهری 
)موجــود و پیشــنهادی( و مســیر توســعه آینــده 
شهر، توسط علائم و رنگ‌ها نشان داده می‌شوند. 
گــزارش طــرح جامــع نیــز حــاوی اطلاعاتــی درباره 
اوضــاع جغرافیایــی، اقتصــادی و اجتماعــی شــهر، 
ضوابــط و مقــررات کاربــری اراضی، شــبکه معابر و 

تأسیسات زیرساختی است.
از طرفی طرح جامع به ســفارش وزارت مسکن 
و شهرسازی و توســط مهندسان مشاور برای شهر 
تهیه می‌شــود و تصویب نهایی آن با شــورای عالی 

شهرسازی و معماری ایران است.
با این مقدمه برویم ســراغ ســرانجام مجهول و 
نامعلوم طرح جامع شــهری همدان که مطالعه و 
تدوین آن از ســال 95 در دستور کار قرار گرفته اما 

با گذشت هشت سال شاهد ابلاغ آن نیستیم.
البته طی این چند ســال این طــرح بنا به وجود 
نواقص و ایرادات بســیار از ســوی کارشناســان در 
اســتان بارهــا مــورد نقــد و بررســی قــرار گرفت، به 
گفته مدیران مربوطه در این موارد شاهد بازنگری 
بودیــم؛ باوجــود اینکــه هنوز بــه نظر کارشناســان 
ایــرادات بســیاری بــر ایــن طــرح وارد بــود بالأخــره 
دی‌ماه ســال گذشــته به شــورای عالی ارسال شد 
امــا باوجــود اعــام آن در بهمن‌ماه، هنوز شــاهد 

ابلاغ آن نیستیم.
بــر ایــن اســاس بــرآن شــدیم تــا در این بــاره با 
فاطمــه صادقی؛ کارشــناس دفتر فنی اســتانداری 
همدان و حسن ســجادزاده؛ استاد و طراح شهری 

گفت‌و‌گویی ترتیب دهیم که در ادامه می‌خوانید:
کارشــناس دفتر فنی استانداری همدان عنوان 
کــرد: طــرح جامع شــهر همدان اعلام و دو جلســه 
با حضور کارشناســان فنی و معــاون امور عمرانی 
اســتانداری در تهــران برگــزار شــده امــا همچنــان 

شاهد ابلاغ آن نیستیم.
فاطمــه صادقــی در پاســخ بــه اینکه چــرا طرح 
جامع شــهری همــدان همچنــان در مرحلــه اعلام 
قرار داشــته و ابــاغ نهایی نمی‌شــود؟ اذعان کرد: 
یکســری ایرادهــا بــر اســاس زمینه‌های مــورد نظر 
وزارت راه و شهرســازی و نیــز شــورای عالی بر طرح 
وارد اســت؛ امــا بــرای اینکــه در زمــان صرفه‌جویی 
شــود طــرح بــه اســتان بازگردانــده نشــده بلکــه 
ایرادات مســتقیماً توســط شــورای عالی با مشاور 
تهیــه طــرح در میــان گذاشــته شــده تا نســبت به 

مرتفع کردن آن‌ها اقدام کند.
درخصــوص  نیــز  شهرســازی  اســتاد  ادامــه  در 
آخریــن وضعیت طرح جامع شــهری همدان گفت: 
ایــن طرح بالأخــره با اما و اگرهای بســیار و ایرادات 
و نواقص به شــورای عالی شهرســازی ارسال شد؛ 
آن‌هــا نیز با در نظر گرفتــن برخی اصلاحات، طرح را 
تصویــب کرده اما هنــوز ابلاغ نکرده‌انــد؛ زیرا هنوز 

اصلاحاتی که مد نظرشان بوده رفع نشده است.
حسن ســجادزاده ادامه داد: ازجمله اصلاحات 
ایــن بــود کــه مقــدار محــدوده شــهر را از آنچه که 
مشــاور پیشــنهاد داده کمتر درنظــر بگیرند اما این 
اتفاق و ســایر اصلاحات‌ مشــابه خواســته را شاهد 
نبوده‌ایــم پس فعلاً قابلیت ابلاغ ازســوی شــورای 

عالی را ندارد.
وی در پاســخ بــه ایــن ســؤال کــه طبــق آخرین 
بررســی کــه درخصوص طــرح ارســالی به شــورای 
عالی داشتید، به‌نظر شما مهم‌ترین ایرادات وارده 
بر این طرح چیســت؟ گفت: واقعیت این اســت که 
طــرح بســیار ناقصــی بــود و همچنان هســت زیرا 
در تهیــه و تدویــن آن مطالعــات عمیــق و دقیقــی 
در حوزه‌هــای مختلف صــورت نگرفته بــود، اعم از 

مطالعات اجتماعی، اقتصادی و غیره.
ایــن اســتاد دانشــگاه ادامــه داد: در بســیاری 
مــوارد واقعــا در خصــوص مالکیــت زمیــن، توجه 
بــه مباحــث زیســت‌محیطی، موضوع بحــران آب و 
بسیاری مسائل دیگر شاهد نادیده انگاشته شدن 

این موارد در طرح بودیم.
ســجادزاده تأکید کــرد: من به جــرأت می‌توانم 
بگویــم وجود و ابــاغ این طرح موجب ضــرر، زیان 
و خســران زیــادی بــرای شــهر خواهــد شــد چراکه 
چالش‌های بسیاری دارد که ازجمله آن می‌توان به 
دســت‌اندازی‌های خاص به برخی از منابع طبیعی 
شــهر و همانطــور کــه پیشــتر عنــوان شــد در نظر 

نگرفتن مالکیت زمین اشاره کرد.
وی با اشــاره به اینکه در این طرح، شهر عموماً 
از نقاطــی توســعه داده‌شــده و یــا در آن معبــر با 
عــرض بســیار، بالا کشــیده شــده که در آن شــاهد 
وجــود اراضــی مرغوب کشــاورزی هســتیم، اذعان 
کرد: مثلاً کمربند ســبزی که با یک عرض بسیار زیاد 
بــدون مطالعــه و بــدون در نظر گرفتــن بحث‌های 
مالکیتــی در آن آورده‌شــده یقینــا اجــرای آن را بــا 

مشکل مواجه خواهد کرد.

این استاد شهرسازی با ابراز اینکه بعید می‌دانم 
حتــی پنج تــا 10 درصــد این طــرح عملیــات قابلیت 
اجرایــی داشــته باشــد، اذعــان کــرد: چــون منابع 
مالی که برای اجرای این طرح لازم است اصلاً دیده 
نشده، همین باعث توسعه بیشتر حاشیه‌نشینی، 
فقــر شــهری و تبعیضــات اجتماعــی و اقتصــادی 

بسیاری در آینده خواهد شد.
ســجادزاده اظهــار کرد: بــه عبارتی اجــرای این 
طــرح ایــن قطب‌بنــدی شــهری کــه مــا امــروز در 
همدان داریم تشــدید خواهد کرد زیرا ملاحظاتی 
کــه در ایــن زمینــه بایســتی دیــده می‌شــد دیــده 

نشده است.
وی بــا اشــاره بــه اینکــه طبــق آمارهــا جمعیت 
همدان ساکن اســت و به عبارتی ما رشد جمعیت 
آنچنانــی نداریــم ولــی در طــرح جامع دوســتان به 
بهانــه اینکــه قیمــت زمیــن بالاســت و به‌دنبال آن 
هستند که از طریق توسعه افقی منجر به کاهش 

قیمت زمین ‌شــوند، دست به گســترش بی‌قاعده 
شهر زدند گفت: این در حالی است که این امر هیچ 
اثری ندارد زیرا تجربه نشــان داده که توســعه‌های 
افقی بدون مطالعــه نه‌تنها قیمت زمین را کاهش 
در  بیشــتری  ســوداگری  موجــب  بلکــه  نمی‌دهــد 
مناطــق توســعه‌یافته جاهایــی می‌شــود که خود 

طرح جامع پیش‌بینی کرده است.
راه‌حل‌هــای  هیچــگاه  متأســفانه  افــزود:  وی 
منطقــی کــه در این دنیا در حال اجرا اســت مدنظر 
نیست در حالی که اگر قرار باشد ما به توسعه‌های 
جدید به‌صورت متصل و منفصل فکر کنیم و یا آن 
را مطــرح و دنبــال کنیــم، باید چشــم‌انداز و برنامه 

داشته باشیم.
ایــن طــراح شــهری بــا بیــان اینکــه مهم‌تریــن 
چالــش ایــن دوره این بود که هیچ چشــم‌اندازی 
بــرای طــرح دیــده نشــده یعنــی صرفــا یــک طرح 
کالبــدی ترافیکــی و فیزیکــی اســت اذعــان کــرد: 
اگــر محور توســعه همدان گردشــگری اســت آیا 
پیوســت‌هایی بــرای آن در نظــر گرفتــه شــده یــا 
اینکه اگر شــهر ســبز پایدار اســت آیــا مؤلفه‌های 
لازم در ایــن طــرح وجود دارد؟ طبق مشــاهدات 
نشــده،  دیــده  قطعــا  مــن  بررســی‌‌های  و 
خط‌کشــی‌هایی در این طرح هســت کــه به جرأت 

می‌توانــم بگویــم بعضــا مشــاور از محــل آن‌هــا 
بی‌اطلاع اســت زیرا از نزدیک آن را ندیده است.

سجادزاده، ادامه داد: برای مثال در حال حاضر 
یک معبر 36 متری کنار روســتای حسن‌آباد در نظر 
گرفتــه شــده کــه به ســمت دانشــگاه کشــیده و از 
آن به‌عنوان کمربند ســبز شــهری یاد می‌شــود، در 
عمــل وقتی بــه اجرای این پروژه فکــر کنید به هیچ 
وجــه قابلیت اجرا ندارد. شــاید مشــاور حتی یه بار 
هــم محل را ندیده باشــد چراکه در ایــن منطقه با 
تعداد بسیاری از ساختمان‌های مسکونی و اراضی 
کشــاورزی مرغــوب مواجهیــم کــه به لحــاظ منابع 
مالــی یقیناً امکان تملک آن‌ها به هیچ وجه ممکن 

نیست.
وی ادامــه داد: از همــه مهم‌تر اینکــه این طرح 
بــا توســعه پایــدار شــهر همــدان در بعد توســعه 
اجتماعی، فرهنگی و گردشگری هیچ نسبتی ندارد 
و بــه همین دلیل به‌نظر می‌رســد کــه وجود آن در 
شرایط فعلی شهر تأثیر خاصی ندارد و صدالبته که 
در صــورت تحقق، جز فقر شــهری، حاشیه‌نشــینی 
در شــهرها و از بیــن بردن زمین‌های بکر کشــاورزی 
و منابــع طبیعــی، بــرای شــهر دســتاورد چندانــی 

به‌دنبال نخواهد داشت.
ایــن اســتاد دانشــگاه بــا اشــاره بــه اینکــه من 

مخالف الحاق به شهر نیستم اما می‌بایست همراه 
با راهبرد علمی و یا رویکرد باشــد، اذعان کرد: مثلاً 
ینکه باید رویکرد شهر هوشمند، شهر دانش‌بنیان 
یا شهر پایدار مدنظر باشــد وگرنه تبعات الحاقاتی 
کــه صرفــا ســوداگری و حاشیه‌نشــینی را توســعه 
دهند، قطعاً دامنگیر مدیریت شــهری خواهد شد؛ 
چراکه اکنون در بدتریــن وضعیت اقتصادی از نظر 
مدیریت شــهری قرار داریم؛ بنابراین بهترین راهکار 

تهیه طرح راهبردی است.
مع‌الوصــف بــا توجه بــه آنچه گفته شــد به‌نظر 
می‌رســد طرح جامــع تدوین‌شــده، دردی از شــهر 
آن  بــه  مضاعــف  دردی  و  نکــرده  دوا  همــدان 
می‌افزایــد؛ بنابرایــن اگــر شــورای عالــی به‌عنــوان 
مرجع بالادستی به این نتیجه رسیده که ایراد‌های 
کارشناســی بر طرح وارد است، باید هرچه سریع‌تر 
نســبت به این امــر موضع‌گیری کــرده و طبق بیان 
اســاتید شهرســازی بــه جــای طــرح جامــع، تهیــه 
طرح‌هــای راهبــردی در دســتور کار قــرار گیــرد و یا 
در غیــر این صــورت به‌صــورت شــفاف درخصوص 
چگونگــی رفع ایــرادات ابــراز نظر کند چراکــه امروز 
همدان در حوزه مدیریت شــهری و نبود طرح دچار 
بلبشو است و دیگر کار از دست کاردانان درآمده و 

هرکسی ساز خود را می‌زند.

حمایت از کسب‌وکارهای محلی لازمه رونق شهری
رشد شهرنشینی و توســعه شهرهای نوظهور، 
نقش کســب‌وکارهای کوچک را بیشــتر از همیشه 
در ایجــاد جوامعــی فعــال و انعطاف‌پذیــر مطرح 
می‌کند. ایجــاد محیطی که در آن کســب‌وکارهای 
کوچک بتوانند رشــد کنند، راهکاری برای توســعه 
شــهرهایی اســت کــه از نظــر اقتصــادی قــوی، از 
نظــر فرهنگی غنــی و از نظر زیســت‌محیطی پایدار 

هستند.
کســب‌وکار کوچــک به‌عنوان یک تجــارت فعال 
نیــروی   20 از  کمتــر  بــا  ثبت‌شــده  یــا  غیرشــرکتی 
اســتخدامی تعریــف می‌شــود که بهــره‌وری آن‌ها 
بــا موفقیــت جامعه درهم تنیده اســت. ایده‌های 
کســب‌وکار کوچک با هم برابر نیســتند و بعضی از 
آن‌هــا به تلاش و بودجه بیشــتری نســبت به بقیه 
نیاز دارند، اما همه آن‌ها یک رابطه همزیســتی در 
جامعه ایجاد می‌کنند که به نفع همه افراد است.

در دنیای پیوسته در حال تحول توسعه شهری 
و رشــد اقتصادی، شــهرهای نوظهــور فرصت‌های 
بــه  دادن  شــکل  و  رشــد  بــرای  منحصربه‌فــردی 
آینــده خود دارند. یکــی از مؤثرترین راه‌ها ایجاد و 
توسعه کســب‌وکارهای کوچکی اســت که نشاط، 
خلاقیــت و حــس تعلــق را بــه جوامــع می‌آورند و 
زیســت‌محیطی  و  اجتماعــی  اقتصــادی،  مزایــای 

بسیاری برای شهرهای خود دارند.
*مزایای کسب‌وکارهای کوچک برای جامعه

کسب‌وکارهای کوچک برای مردم محلی شغل 
ایجاد می‌کنند، رشــد اقتصادی را تقویت می‌کنند 
می‌دهنــد.  کاهــش  را  زیســت‌محیطی  اثــرات  و 
هرچند رقابت با برندهای بزرگ کار مشــکلی اســت 
امــا روش‌های مختلفی برای رشــد و توســعه این 
منافعــی  هرچنــد  دارد.  وجــود  محلــی  مشــاغل 
از  دارنــد  بــرای جوامــع خــود  ایــن مشــاغل  کــه 
دیدگاه‌های مختلفی قابل‌بررســی است، در ادامه 

به بعضی از برجسته‌ترین آن‌ها اشاره می‌شود.
  ایجــاد فرصت‌هــای شــغلی و رشــد اقتصاد 

محلی
طبق اعلام دولت کانادا، کسب‌وکارهای کوچک 
8.4 میلیون کانادایــی یا به‌عبارتی 69.9 درصد از 
نیروی کار را مشغول به‌کار می‌کند و این آمار برای 
ایــالات متحــده آمریکا نزدیک به 64 درصد اســت. 
این ارقام نشــان می‌دهد که یکــی از منفعت‌های 
کسب‌وکارهای کوچک برای جوامع، رشد شغلی و 
فراهم کردن فرصت‌های شــغلی برای افراد محلی 
است که درنتیجه منجر به ایجاد جامعه‌ای شاد با 

اقتصاد سالم می‌شود.
موضــوع ایجــاد شــغل در شــهرهای نوظهــور 
بســیار مهم اســت؛ کســب‌وکارهای کوچــک اغلب 
قــرار  افــرادی  اختیــار  در  را  شــغلی  فرصت‌هــای 
می‌دهند که ممکن است توسط شرکت‌های بزرگ 
نادیــده گرفتــه شــوند. با تقویــت طیــف متنوعی 

از مشــاغل، شــهرها می‌تواننــد یک اقتصــاد قوی 
و انعطاف‌پذیــر داشــته باشــند کــه فقط بــه چند 

کارفرمای بزرگ وابسته نیست.
محلــی  کســب‌وکار  یــک  از  مشــتریان  وقتــی 
در  می‌کننــد  خــرج  کــه  پولــی  می‌کننــد،  حمایــت 
نهایــت به جامعــه محلی بازمی گــردد، چرا که این 
کســب‌وکارها بخشــی از کارهــای خــود را به ســایر 
مشــاغل محلــی برون‌ســپاری می‌کننــد. ایــن اثــر 
کــه با نام اثر ضربی شــناخته می‌شــود، بــه ایجاد 
یــک اقتصــاد خودپایــدار کمــک می‌کنــد، نیــاز بــه 
سرمایه‌گذاری خارجی را کاهش می‌دهد و جامعه 

را در برابر رکود اقتصادی مقاوم‌تر می‌کند.
به‌عنــوان مثــال، اگــر یــک کافی‌شــاپ محلــی 
بخواهــد یک لوگوی جدیــد طراحی کند به ســراغ 
یــا اگــر یــک  یــک طــراح گرافیــک محلــی مــی‌رود 
خرده‌فــروش محلی نیــاز به بازســازی مغازه خود 
داشــته باشد از نیروهای محلی برای این کار کمک 
می‌گیرد. به‌طور متقابل، صاحبان مشاغل کوچک 
نیــز تمایل به خرید محلی دارند، در رســتوران‌های 
محلــی غــذا می‌خورند و دوســتان خــود را به این 
کار دعوت می‌کنند. بــه این ترتیب درآمد صاحبان 
کســب‌وکار بــه جامعه آنها باز می‌گــردد و منجر به 

رونق اقتصاد محلی می‌شود.
یکــی دیگر از موقعیت‌هایی که کســب‌وکارهای 
کوچک برای جامعه ســودآور هستند، بازگرداندن 
مالیات‌هــای  چراکــه  اســت  جامعــه  بــه  مالیــات 
پرداختــی کــه توســط مشــاغل کوچــک پرداخــت 
می‌شــود، در نهایــت برای بهبود جامعــه و ارتقای 
و  عمومــی  حمل‌ونقــل  ســبز،  فضــای  مــدارس، 

مراقبت‌های بهداشتی استفاده می‌شود.
*ارتقای هویت و ساختار فرهنگی جامعه

منعکس‌کننــده  کوچــک  کســب‌وکارهای 
جوامعی هســتند کــه از آنجا آمده‌انــد و تصویری 
از منطقــه محلی خود را در شــهر بازتاب می‌دهند 
کــه می‌توانــد بــه رشــد چشــم‌انداز محلــی کمک 
رســتوران‌ها،  از  مجموعــه‌ای  مثــال  بــرای  کنــد. 
کافی‌شــاپ‌ها و خرده‌فروشی‌های محلی محیطی 
جــذاب در شــهر ایجاد می‌کنند کــه منجر به جذب 

گردشگران می‌شود.
درگیــر  بیشــتر  کوچــک  مشــاغل  صاحبــان 
جوامع خود هســتند، بیشــتر به خیریه‌ها، به‌ویژه 
سازمان‌های محلی کمک می‌کنند و از رویدادهای 
محلــی حمایــت می‌کنند تــا جامعه‌ای پر نشــاط و 
فعــال داشــته باشــند. آن‌ها بــرای متمایز شــدن 
در جامعــه بایــد مبتکــر، خــاق و منحصربه‌فــرد 
باشــند و به ایــن ترتیب نــوآوری را در جامعه خود 
گســترش می‌دهند و علاوه بــر آن، بازار متنوع‌تری 
ایجــاد می‌کنند که بــه جذابیت توریســتی منطقه 

می‌افزاید.
یــک  تپنــده  ضربــان  کوچــک  کســب‌وکارهای 

جامعــه هســتند؛ مالــکان و کارمنــدان در همــان 
محلــه زندگــی می‌کننــد و بــه ارتقای حــس تعلق 
بــه جامعه و ایجــاد احســاس اجتماعــی در افراد 
کمــک می‌کنند. خدمات محلی، وفاداری مشــتری 
را تقویــت می‌کنــد و فضایــی گــرم و دلپذیــر ایجاد 
می‌کند که در زنجیره‌های بزرگ‌تر قابل اجرا نیست. 
شــهرهای نوظهور این فرصت را دارند که از طریق 
کسب‌وکارهای کوچک خود هویت منحصربه‌فردی 
فرهنــگ،  منعکس‌کننــده  کــه  دهنــد  پــرورش  را 

ارزش‌ها و شخصیت جامعه باشد.
  محافظت از محیط‌زیست

کســب‌وکارهای محلی اغلب در ساختمان‌های 
فضــای  درنتیجــه  و  می‌کننــد  فعالیــت  موجــود 
موجــود در جامعه را برای گســترش مکان خود از 
بیــن نمی‌برند و همین موضوع کمکی به حفاظت 
از محیط‌زیســت اســت. عــاوه بــر این، دسترســی 
به این مشــاغل بــا پیــاده‌روی و دوچرخه‌ســواری 
از  ناشــی  آلودگی‌هــای  و  اســت  امکان‌پذیــر 
حمل‌ونقل مــواد اولیه، محصول و تردد صاحبان 

و مشتریان را کاهش می‌دهد.
کوچــک  مشــاغل  صاحبــان  از  بســیاری 

ســازگار  شــیوه‌های  اجــرای  بــه  بیشــتری  تمایــل 
محصــولات  تأمیــن  از  دارنــد؛  محیط‌زیســت  بــا 
محلــی گرفته تــا کاهش ضایعــات و مصرف انرژی، 
کسب‌وکارهای کوچک می‌توانند در ایجاد جوامع 
سبزتر پیشرو باشند که نه‌تنها به نفع محیط‌زیست 

است، بلکه پایداری را در اولویت قرار می‌دهد.
  نوآوری و خلاقیت

و  نــوآوری  کانــون  کوچــک  کســب‌وکارهای 
خلاقیت جامعه هســتند و بدون محدودیت‌های 
ســاختاری شــرکت‌های بــزرگ، انعطاف‌پذیری لازم 
برای آزمایش ایده‌ها، محصولات و خدمات جدید 
را دارنــد. این نوآوری‌هــا می‌تواند به پیشــنهادات 
منحصربه‌فــردی منجر شــود که جامعــه را متمایز 
می‌کند. به‌عنوان مثال، یک قنادی کوچک ممکن 
اســت یک دســر ترکیبی جدیــد معرفی کنــد که به 
محصــول محلــی تبدیــل شــود یا یــک اســتارتاپ 
فنــاوری برنامــه پیشــرفته‌ای ایجــاد کنــد کــه یــک 
مشــکل خاص جامعــه را حل کند. ایــن نوآوری‌ها 
نه‌تنهــا ســاکنان را جــذب می‌کند، بلکــه می‌تواند 
بازدیدکننــدگان و ســرمایه‌گذاران را نیــز بــه ایــن 

منطقه بکشاند.
  ایجاد سرمایه اجتماعی

ســرمایه اجتماعــی بــه شــبکه‌های روابــط بین 
افــرادی کــه در یــک جامعــه خــاص زندگــی و کار 
می‌کننــد اشــاره دارد. کســب‌وکارهای کوچــک بــا 
تقویت ارتباطات بین افــراد و تعاملات منظم بین 
مشــاغل محلی به ایجاد اعتمــاد و حس تعلق به 
جامعه کمک می‌کند که یک ســرمایه اجتماعی به 

حساب می‌آید.
وجــود شــبکه‌های اجتماعــی بــرای مقابلــه با 
زیــرا  شــرایط بحرانــی در جامعــه ضــروری اســت 
می‌توانند در موقعیت‌های مختلف به پشــتیبانی 
از جامعــه برآیند و به غلبه بــر چالش‌های مختلف 

همچون تغییرات آب‌وهوایی کمک کنند.
  چالش‌هــا و راه‌حل‌هــای راه‌اندازی مشــاغل 

کوچک
راه‌اندازی کســب‌وکارهای کوچک در شــهرهای 
نوظهــور بــدون چالش نیســت؛ اجاره بــالا، نیاز به 
ســرمایه و رقابــت بــا شــرکت‌های بــزرگ می‌تواند 
رونق کســب‌وکارهای کوچک را دشــوار کند. با این 
حــال، چندیــن اســتراتژی وجــود دارد که شــهرها 

می‌توانند برای غلبه بر این موانع اتخاذ کنند.
نخســتین راهکار ارائه مشوق‌ها و حمایت‌های 
وام‌هــای  بلاعــوض،  کمک‌هــای  همچــون  مالــی 
کم‌بهره و مشــوق‌های مالیاتی بــرای کمک به این 
کســب‌وکارها برای شــروع و رشــد اســت. شــهرها 
می‌تواننــد با کاهش بار مالی، کارآفرینان بیشــتری 
را بــه این بازار ســوق دهند. ارائــه فضاهای تجاری 
شــهری  اســتراتژی‌های  دیگــر  از  مقرون‌به‌صرفــه 
برای تشــویق کارآفرینــان به راه‌اندازی کســب‌وکار 
اســت کــه ایــن کار را می‌تــوان از طریــق مقــررات 
و  توســعه‌دهندگان  بــا  مشــارکت  منطقه‌بنــدی، 
استفاده مجدد از ســاختمان‌های بدون‌استفاده 

انجام داد.
فراهم کردن دسترسی به برنامه‌های مربیگری 
بــه صاحبــان  رویدادهــای شــبکه‌ای می‌توانــد  و 
کســب‌وکارهای کوچــک کمــک کنــد تــا دانــش و 
ارتباطــات لازم بــرای موفقیــت را به دســت آورند. 
مشــارکت با انجمن‌های تجــاری محلی و اتاق‌های 
بازرگانــی می‌توانــد ایــن فرصت‌ها را تســهیل کند. 
شــهرها می‌تواننــد کمپین‌هایــی را بــرای تشــویق 
ســاکنان بــه حمایت از مشــاغل محلــی راه‌اندازی 
کنند زیرا برجســته کردن مزایای خرید محلی منجر 
بــه تغییــر رفتــار مصرف‌کننــده و افزایــش فروش 

مشاغل کوچک می‌شود.
ساده‌ســازی فرآیند نظارتی و کاهش تشریفات 
اداری در شهرهای نوظهور برای راه‌اندازی و اجرای 
یک کســب‌وکار می‌تواند موانــع موجود را برطرف 
کنــد. به‌عنــوان نمونــه‌ای از کمک‌های شــهری به 
مشــاغل محلی می‌توان به برنامه مادرید اشــاره 
کرد که برای نخستین بار کمپین بازاریابی و معرفی 
مغازه‌هــای قدیمــی را بــرای رونق کســب‌وکارهای 

محلی به راه انداخت.
  کمپین هوش مصنوعی برای رونق مشاغل 

محلی در مادرید
از ســال 2006  شــورای شــهر مادریــد اســپانیا 
به‌منظــور حمایت از مشــاغل محلــی، طرح نصب 
تابلوهــای اطلاعاتــی را در اماکن مختلف شــهر که 
بیشــتر مکان‌های تاریخی نمادین و هویت مادرید 
هســتند، راه‌انــدازی کرد. ایــن تابلوهــای خیابانی 
توجــه مــردم محلــی و گردشــگران را بــه حضــور 
مشــاغل قدیمــی جلــب و آنها را به حمایــت از این 
مشاغل تشــویق می‌کند. راه‌حل مبتکرانه دیگری 

 QR کــه در ایــن طــرح ارائــه شــد، نصــب کدهــای
مربوط به این مشــاغل در ایستگاه‌های اتوبوس 
اســت کــه کاربــران بــا اســکن آن‌ها به وب‌ســایت 
اطلاعاتــی بافــت تجــاری و خدماتــی شــهر متصل 

می‌شوند.
سال گذشته شــورای این شهر با هدف تقویت 
و  بازاریابــی  کمپیــن  نخســتین  پیشــین،  راهــکار 
معرفی مشاغل محلی را با کمک هوش مصنوعی 
راه‌اندازی کرد که می‌تــوان گفت یک طرح ابتکاری 
اســت.  کوچــک  کســب‌وکارهای  از  حمایــت  در 
ایــن کمپیــن بــه کمــک ابــزار هوشــمند دیجیتال، 
چهــار ویدئــوی تبلیغاتــی تولیــد کــرده اســت کــه 
نشــان‌دهنده ســیر تکامل ســبک زندگی، پوشش 
شــهروندان و تحــول ســبک‌های مد و پوشــاک در 

100 سال گذشته است.
  توســعه کشاورزی شــهروندی: پیوندی بین 
شــهروندان و اقتصاد کشاورزی‌محور در بروکسل 

و پاریس
یک شــرکت نوآفرین بلژیکی با حمایت مقامات 
ارشــد، اقدام به تقســیم پشــت‌بام‌های متروکه و 
زمین‌های خالی در بروکسل کرده است تا ساکنان 
کشــاورزی  محصــولات  فضاهــا  ایــن  در  بتواننــد 
شــرکت  ایــن  دهنــد.  پــرورش  میــوه  درختــان  و 
مســئولیت کشــت محصولات را بر عهــده دارد، در 
حالــی که نگهــداری، برداشــت و فروش بــه عهده 
خود شــهروندان اســت. برای تســهیل این فرآیند، 
نرم‌افزاری روی گوشــی‌های هوشــمند کشــاورزان 
برداشــت  و  آبیــاری  زمــان  کــه  می‌شــود  نصــب 

محصولات را به آن‌ها یادآوری می‌کند.
در ســال‌های اخیر، دسترســی مردم بروکســل 
به ســبزیجات تــازه کاهــش یافته اســت و این امر 
موجــب شــده تــا گروهــی از کارکنــان بزرگ‌تریــن 
مدرسه آشپزی شــهر به فکر پرورش محصولات با 
کمــک شــهروندان در فضاهای خالــی اطراف خود 
بیفتنــد. با این حال، آن‌ها بــا چالش‌هایی از جمله 
کمبــود زمان مواجــه بودند. ایــن چالش‌ها باعث 
شد تا شــرکت نوآفرین بلژیکی تصمیم به برگزاری 
کارگاه‌هایــی بــرای آمــوزش پــرورش محصــولات 

کشاورزی بگیرد.
پــس از اتمام دوره‌های آموزشــی، شــهروندان 
با نظارت مســتقیم کارکنان، ســبزیجات و میوه‌ها 
را در فضاهــای خــود پــرورش می‌دهنــد و اکنــون 
ایــن اقــدام به نوعــی اقتصاد محلی و شــهروندی 
تبدیل شده است. افرادی که فضای کافی ندارند، 

می‌توانند از پشت‌بام‌های متروکه استفاده کنند.
این شــرکت نوآفرین تنها به بروکســل محدود 
نشــده و فعالیت‌هــای مشــابهی را در پاریــس آغاز 
کــرده. در اینجا نیز ســاکنان می‌تواننــد با مراجعه 
بــه مرکز مربوطه، برای آموزش کشــاورزی ثبت‌نام 

کنند و کسب‌وکار محلی خود را به راه بیندازند.


