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دبیرکل باشگاه مدیریت رسانه و توسعه سواد رسانه ای یونسکو _ ایران مطرح کرد:

ی در برابر بحران های اطلاعاتی و تغییرات اجتماعی سواد رسانه ای؛ سپر
مخاطب باید رژیم مصرف رسانه ای خود را تنظیم کند تا دچار آشفتگی ذهنی نشود

ســپهرغرب، گــروه تیک - ســمیرا گمــار: دبیرکل 
باشــگاه مدیریت رسانه و توســعه سواد رسانه ای 
یونســکو _ ایران، با اشــاره به اهمیت بالای ســواد 
رســانه ای در عصــر دیجیتــال گفت: رســانه ها دیگر 
تنها ابزار خبری نیستند بلکه به عنوان عامل اصلی 
هدایت افــکار عمومــی، نقش تعیین کننــده ای در 
انتخاب هــای اجتماعی و سیاســی دارنــد؛ بنابراین 
تنهــا از طریــق تقویت ســواد رســانه ای می توانیم 
در برابر اخبار جعلی، دوگانگی ها و دســتکاری های 
اطلاعاتــی مقاومت و مســیر آینــده را آگاهانه تر در 

این فضا طی کنیم.
در دنیای امروز، رسانه ها تنها ابزار اطلاع رسانی 
نیســتند؛ بلکه به بازیگران اصلی عرصه سیاســت، 
فرهنگ و حتی سبک زندگی افراد تبدیل شده اند. 
در ایــن میــان، مخاطبــی کــه از دانــش و مهــارت 
رســانه ای  محتــوای  تحلیــل  و  درک  بــرای  کافــی 
برخــوردار نباشــد، به راحتــی تحت تأثیــر موج های 
خبری، شایعات و جریان ســازی های هدفمند قرار 
می گیــرد. اینجاســت که اهمیت ســواد رســانه ای 
به عنــوان یکــی از حیاتی تریــن مؤلفه های زیســت 
اجتماعــی و سیاســی در قــرن 21، بیــش از پیــش 

نمایان می شود.
ســواد رســانه ای تنهــا بــه معنای فهــم محتوا 
نیســت؛ بلکــه توانایی تحلیل انتقادی، تشــخیص 
در  و  اقنــاع  فنــون  شناســایی  جهت گیری هــا، 
نهایــت انتخــاب آگاهانه در میــان انبوه اطلاعات 
اســت. نقش این ســواد، به ویــژه در انتخاب های 
تصمیم گیری هــای  انتخابــات،  ازجملــه  سیاســی، 
اجتماعــی،  رخدادهــای  بــه  واکنــش  و  جمعــی 
تعیین کننــده اســت. جامعــه ای که در آن ســواد 
رســانه ای نهادینــه نشــده باشــد، در بزنگاه هــای 
سیاســی و اجتماعــی بــا خطــر انفعــال یــا فریــب 

جمعی مواجه خواهد شد.
بــرای واکاوی دقیق تــر ایــن موضــوع، به ســراغ 
یکــی از متخصصــان برجســته این حــوزه رفته ایم. 
دکتــر معصومــه نصیــری، روزنامه نــگار، مــدرس و 
پژوهشــگر سواد رســانه و دبیرکل باشگاه مدیریت 
رسانه و توسعه ســواد رسانه ای یونسکو _ ایران، 
سال هاســت در حــوزه آمــوزش و توســعه ســواد 

رسانه ای فعالیت دارد.
در گفت وگــوی پیــش رو، بــا وی دربــاره نســبت 
میــان ســواد رســانه ای و انتخاب هــای اجتماعی و 
سیاســی، چالش ها، فرصت ها و راهکارهای عملی 
بــرای ارتقــای ایــن نوع ســواد در جامعــه ایرانی به 

گفت وگو نشسته ایم.

انتخاب هــای  در  رســانه ای  ســواد  نقــش    
اجتماعی و سیاسی

دبیرکل باشگاه مدیریت رسانه و توسعه سواد 
رســانه ای یونســکو _ ایران، در پاســخ به پرســش 
نخست درباره نقش سواد رسانه ای در شکل گیری 
بــرای  گفــت:  سیاســی  و  اجتماعــی  انتخاب هــای 
بررسی جایگاه سواد رسانه ای، پیش از هر چیز باید 
به نقش رســانه در شــکل گیری این نوع انتخاب ها 
اشــاره کنیــم چراکه امــروزه به یکــی از ارکان اصلی 
در هدایــت و جهت دهــی تصمیم هــای اجتماعی و 
سیاســی جوامع تبدیل شــده اند. آن ها می توانند 
ایــن انتخاب هــا را تقویت یا جایگزیــن کرده و حتی 
با ایجاد دســت کاری های ادراکی و شــناختی، افراد 
را بــه ســمتی ســوق دهنــد کــه تصمیم های شــان 

دستخوش تغییر شود.
ســواد  شــرایطی،  چنیــن  در  افــزود:  نصیــری 
رسانه ای اهمیت ویژه ای پیدا می کند. این سواد به 
ما می آموزد که چگونه نقش دروازه بانی اطلاعات 
را ایفا کنیم؛ یعنی در برابر گزاره ها و محتواهایی که 
رسانه ها برای تأثیرگذاری بر انتخاب های ما طراحی 
می کنند، پایش و تحلیل داشــته باشــیم. رسانه ها 
ممکن اســت در تلاش باشند سبک زندگی یا حتی 
جهت گیری هــای سیاســی مــا را تغییــر دهنــد، امــا 
با داشــتن ســواد رســانه ای می توانیم ایــن روند را 

کنترل کنیم.
وی تأکیــد کــرد: از ایــن منظر، ســواد رســانه ای 
نوعــی مهــارت یــا دانــش ضروری اســت کــه کمک 
می کند افــراد در برابــر برنامه ریزی های رســانه ای، 
و  کم ســویه تر  انتخاب هــای  و  آگاهانــه  واکنــش 
غیرتحمیلی تری داشــته باشــند. این یعنی بتوانیم 
از میــان محتوای رســانه ای، آن چه را کــه مبتنی بر 
واقعیت و نه القای هدفمند است، انتخاب کرده و 

مبنای عمل خود قرار دهیم.

  آگاهــی عمومی نســبت به اثرگذاری رســانه، 
سطحی و ناکافی است

ایــن روزنامه نــگار در ادامه گفت وگــو، به میزان 
آگاهــی عمومــی نســبت بــه تأثیرگذاری رســانه ها 
اشــاره کرد و توضیح داد: در بسیاری از کارگاه هایی 
کــه  می کنیــم  مشــاهده  می شــود،  برگــزار  کــه 
شرکت کنندگان نســبت به اصل اثرگذاری رسانه ها 
بر شــئون مختلــف زندگی و تصمیم گیری هایشــان 
آگاه هســتند. یعنــی به طــور کلــی می داننــد کــه 
رســانه در حــال تأثیرگــذاری اســت و نقــش آن را 
انکار نمی کنند؛ اما نکته اساســی این است که این 
آگاهی، بیشتر در سطح است و کمتر وارد لایه های 
محتواهــا  در  به کاررفتــه  فنــون  و  تصمیم ســازی 

می شود.
از  مــردم  از  بســیاری  افــزود:  ســپس  نصیــری 
بــرای  چگونگــی تأثیرگــذاری رســانه بی اطلاع انــد. 
مثــال، نمی داننــد کــه در حــوزه ســرگرمی، فیلم و 
ســریال، چــه فنــون و ترفندهایــی بــه کار مــی رود 
یــا نگرش هایشــان شــکل بگیــرد.  تــا احساســات 
در حــوزه خبــر نیــز اغلــب از روش های ســوگیری یا 
القــای هدفمنــد اطــلاع کافــی ندارنــد؛ همین طور 
در حوزه هایــی ماننــد موســیقی، تبلیغــات یا حتی 

روایت های مستند.
وی در ادامه سخنان خود در این بخش تصریح 
کرد: همین ناآگاهی نسبت به شیوه های اثرگذاری، 
باعــث می شــود افــراد در مواجهه با رســانه ها گاه 
تصمیم هایی بگیرند یا رفتارهایی داشته باشند که 
تحت تأثیــر جریان های رســانه ای اســت، بی آنکه از 
منطق و ســازوکار آن آگاه باشــند. این خلأ، نیازمند 
توجــه جــدی و آموزش هــای تخصصــی در حــوزه 

سواد رسانه ای است.

  فقدان ســواد رســانه ای، زمینه ســاز پذیرش 
دوقطبی های هدفمند در جامعه است

بــه  پاســخ  در  رســانه ای  ســواد  مــدرس  ایــن 
پرسشی درباره ارتباط میان ضعف سواد رسانه ای 
و شــکل گیری یــا پذیــرش دوقطبی هــای اجتماعی 
و سیاســی، اظهــار کــرد: واقعیــت ایــن اســت کــه 
ضعف ســواد رســانه ای تأثیــر بســیاری در پذیرش 
دوقطبی هایی دارد که در جامعه شــکل می گیرند. 
مشــخص  دوقطبی هــا  ایجادکننــدگان  معمــولاً 
هســتند و هدف گــذاری روشــنی دارند؛ امــا آن چه 
اهمیــت بیشــتری دارد، واکنــش مخاطــب بــه این 
فضاهاســت. اینجاســت که نبود ســواد رســانه ای 

به وضوح خود را نشان می دهد.
ســواد  از  کــه  افــرادی  داد:  توضیــح  نصیــری 
رســانه ای برخــوردار نیســتند، به راحتی تحــت تأثیر 
ایــن دوقطبی هــا قــرار می گیرنــد و حتی بــر مبنای 
آن هــا تصمیم گیــری و کنــش اجتماعی یا سیاســی 
انجــام می دهنــد، امــا ســواد رســانه ای می توانــد 
نقش ســپر ایفا کرده، مخاطب را بــه تفکر انتقادی 
مجهز و مهارت های شناختی و تحلیلی او را تقویت 
 کنــد و توانایی تشــخیص ســوگیری رســانه ای را در 

وی افزایش دهد.
وی ادامــه داد: فــردی که به این نــوع از آگاهی 
مجهز باشــد، متوجه اســت که دوقطبی ها چگونه 

ســاخته و بــا چــه هدفی طراحــی می شــوند و چه 
واژه هایــی بــرای تحریک احساســات مخاطب به کار 
می برند. رســانه ها اغلــب با برانگیختگــی هیجانی، 
تــلاش می کنند مخاطــب را به واکنــش وادارند اما 
ســواد رســانه ای ایــن امــکان را فراهــم می کند که 
مخاطب بتواند در برابر چنین ترفندهایی مقاومت 

کند و قربانی بازی های رسانه ای نشود.

افــکار  هدایــت  و  مهندســی  ابــزار  ســکوها    
عمومی هستند

وی در ادامه با اشاره به نقش بنیادین رسانه ها 
و سکوها )پلتفرم ها( در دنیای امروز، اعلام کرد: ما 
با رسانه ها و سکوهایی مواجه هستیم که کار ویژه 
و اصلی شــان هدایــت افکار عمومی اســت. امروز، 
رسانه ها در قالب ها و بسترهای متنوع، به گونه ای 
طراحــی شــده اند کــه بتوانند افــکار عمومــی را در 

مسیر مشخصی سوق دهند.
وی افــزود: ســکوها به صورت نقطــه زن، دقیق 
و بر اســاس سازوکارهای شــناختی عمل می کنند. 
یعنی آن هــا نه تنها محتوا تولیــد می کنند، بلکه به 
شــکل کاملاً مهندسی شــده، نحوه درک، تفسیر و 
قضــاوت مخاطب را نیز هدف قرار می دهند. نقش 
آن هــا تــا جایــی پررنگ اســت کــه می تواننــد افکار 
عمومــی را به ســمتی ببرند که آن چــه را می بینند، 

انکار کرده و آن چه را نمی بینند، باور کنند.
دبیرکل باشگاه مدیریت رسانه و توسعه سواد 
رسانه ای یونســکو _ ایران، تأکید کرد: اهمیت این 
موضوع در آن  اســت که ســکوها با طراحی شــکل 
و محتــوای هدفمند، عملاً بــه ابزارهای جهت دهی 
و مهندســی ذهن جمعی تبدیل شده اند؛ بنابراین 
شــناخت کارکرد آن ها، بخشی جدانشدنی از سواد 

رسانه ای به ویژه در عصر دیجیتال است.

  ســواد رسانه ای سپری در برابر اخبار جعلی و 
اطلاعات نادرست است

نصیری سپس با اشاره به نقش سواد رسانه ای 
در مقابلــه بــا اخبــار جعلی تأکیــد کرد: ایــن خبرها 
بــا هــدف کاشــت داده هــای نادرســت و اطلاعــات 
ســاختگی در ذهــن مخاطب تولید می شــوند، این 
نــوع محتواهــا به جای آنکــه بر لایــه منطقی ذهن 
اثــر بگذارنــد، احساســات و هیجانات را هــدف قرار 
می دهنــد. از این رو، یکــی از مهم ترین چالش های 
امــروز جامعــه مــا، توانایــی تشــخیص و مقابله با 
این جریان هاســت و اینکه یک فــرد بتواند از زمین 
بازیِ تولیدکنندهِ خبر جعلی خارج شــود، مســتلزم 

داشتن نگاه تحلیلی و انتقادی است.
مهم تریــن  از  یکــی  کــرد:  خاطرنشــان  وی 
ضعف هــای مخاطــب در عصــر رســانه، زودبــاوری 
است اما کســی که به سواد رسانه ای مجهز باشد، 
اصل را بر شــک می گذارد تا زمانی که راستی آزمایی 
انجــام دهــد. ایــن راســتی آزمایی شــامل بررســی 
مرجعیــت رســانه، هــدف محتــوا و تعهــد آن بــه 
بهداشــت روانی مخاطب است. تنها در این صورت 
است که می توان یک محتوای رسانه ای را پذیرفت 

و بر اساس آن عمل کرد.

  آغاز آموزش ســواد رســانه ای باید از ســنین 
پیش دبستانی باشد

این مدرس ســواد رسانه در ادامه گفت وگو، به 

لزوم آموزش سواد رسانه ای از سنین پایین اشاره 
کرد و گفت: این مسئله یکی از بنیادی ترین مسائل 
در حوزه توســعه سواد رســانه ای به شمار می رود 
و بی تردیــد یکی از دلایــل عقب ماندگی مــا در این 
حوزه، بی توجهی به همین نکته اســت. در بسیاری 
از کشــورهای دنیــا، آمــوزش مهارت های فلســفی 
آغــاز  پیش دبســتانی  ســنین  از  انتقــادی  تفکــر  و 
می شــود و حتی در سال های اخیر، این آموزش ها 

به سنین پایین تری نیز گسترش یافته اند.
نصیــری ادامــه داد: در جوامــع پیشــرو، تــلاش 
می شــود کــه از همان کودکــی، برخــی از رفتارها و 
عادت هایــی کــه می توانــد افــراد را در مواجهــه بــا 
رسانه ها به مخاطبانی ساده لوح یا منفعل تبدیل 
کنــد، اصــلاح و هدایــت شــود. ایــن آموزش هــا بر 
مبنــای تقویت مهارت های تفکــری و تحلیل محتوا 
شــکل می گیرد و به کودکان می آمــوزد که در برابر 
هر پیام رسانه ای، واکنش فوری و احساسی نشان 
ندهنــد، بلکــه با پرسشــگری، جســت وجو و تحلیل 

مواجه شوند.
وی افــزود: وقتــی آمــوزش از ســنین پایین و با 
تکیه بر مهارت های فلســفی آغاز می شــود، کودک 
می آمــوزد که به راحتی هر چیزی را نپذیرد، به دنبال 
منبــع محتــوا بــرود، حتــی تأمین کننده مالــی پیام 
را شناســایی کنــد. ایــن فراینــد به کمــک ابزارهایی 
مانند کتاب خوانی و گفت وگوی تعاملی در ســنین 
نوجوانــی نیز تقویت و باعث می شــود نوجوان ما 
بــدون آگاهــی و بدون ســلاح در میدان رســانه ای 

رها نشود.
دبیرکل باشگاه مدیریت رسانه و توسعه سواد 
رســانه ای یونســکو _ ایران یادآوری کرد: بر همین 
اســاس، ضــروری اســت که ما نیــز در کشــور خود، 
آمــوزش ســواد رســانه ای را از پایــه و بــر اســاس 
ســاختار فرهنگی و اجتماعی جامعه مان طراحی و 

از سنین کودکی آغاز کنیم.

  چالــش تعــدد نهادهای آموزشــی و فرهنگی 
در حوزه سواد رسانه ای

در  موجــود  مشــکلات  بــه  ســپس  نصیــری 
زمینــه آمــوزش ســواد رســانه ای اشــاره و اعلام 
کــرد: یکــی از چالش هــای اصلــی در حوزه ســواد 
رســانه ای، تعــدد نهادهــای آموزشــی و فرهنگی 
اســت که هرکــدام به نوعی تــلاش کرده اند گامی 
در ایــن مســیر بردارنــد امــا آنچه که مهم اســت، 
عــدم همگرایــی میــان ایــن نهادهــا و جزیــره ای 
عمــل کــردن آن هــا اســت. بــه عبــارت دیگــر، هر 
نهــاد به طــور جداگانه بــه این مســئله پرداخته و 
رویکردهــای مختلفــی اتخــاذ کرده انــد. برخی به 
رسانه شناســی پرداخته انــد و برخی دیگر از زاویه 

وارد شده اند. رسانه هراسی 
وی اضافه کرد: این پراکندگی و نبود هماهنگی 
باعث شده که نتوانیم یک رویکرد جامع و واحد در 
حوزه ســواد رسانه ای داشــته باشیم. هیچ وحدت 
آموزشــی در ایــن زمینه وجود نــدارد، این موضوع 
باعــث شــده کــه بســیاری از برنامه هــا و تلاش هــا 
به طــور کامــل موفــق نباشــند، هرچنــد کــه تعدد 

نهادها و برنامه ها وجود دارد.
این متخصص رســانه ادامــه داد: این ضعف در 
آمــوزش و نبــود انســجام در رویکردها، خــود را در 
مواقع بحرانی به وضوح نشــان می دهد. به عنوان 

مثــال، در مســائلی ماننــد مذاکــرات بین المللــی، 
بحران هــای منطقــه ای نظیــر موضــوع بندرعباس 
یــا حتــی مســائل مربــوط بــه رژیــم صهیونیســتی، 
می بینیم که مخاطب ما متأسفانه سواد رسانه ای 
لازم را نداشــته. چــرا؟ به خاطــر همــان نکاتــی کــه 
ذکــر کردم؛ مشــکلات در آموزش و نبــود همگرایی 
در نهادهــای فرهنگــی و آموزشــی کــه مســئولیت 

توسعه سواد رسانه ای را بر عهده دارند.

  ضرر شــلوغی ذهنی ناشــی از مصرف مداوم 
اخبار و اطلاعات

نصیــری ســپس بــه بیــان نکتــه مهمــی دربــاره 
تأثیــرات منفی مواجهه مداوم بــا اخبار و اطلاعات 
پرداخــت و گفــت: نکته ای که باید بــه آن توجه کرد 
ایــن اســت کــه وقتی مــا در معــرض حجــم زیادی 
از اخبــار قــرار می گیریم، حتــی اگر ایــن اخبار مثبت 
باشــند، شــلوغی ذهنــی زیــادی ایجــاد می شــود. 
در واقــع، مصــرف فــراوان اخبــار، به ویــژه از منابع 
مختلــف، به نوعــی ماننــد مصرف شــکر بــرای بدن 
اســت. یعنــی بــرای ذهــن ما ضــرر داشــته و باعث 
می شــود کــه نتوانیــم به طــور مؤثــر اطلاعــات را 

پردازش کنیم.

وی ادامــه داد: ایــن شــلوغی ذهنــی می تواند 
موجب ســردرگمی و گیجی فرد در مواجهه با اخبار 
و اطلاعات متنوع و هدفمند شود. رسانه ها، خواه 
مثبــت و خــواه منفــی، همگی به نوعی تحــت تأثیر 
ایدئولــوژی و اقتصاد خود عمل می کنند، بنابراین، 
همــه  ایــن اخبــار دارای هــدف خاصی هســتند که 
معمولاً به ســمت هدایت یا تحــت  تأثیر قرار دادن 

مخاطب پیش می روند.
این پژوهشــگر سواد رســانه بیان کرد: اینکه هر 
فرد هر خبری را از هر صفحه و هر کانالی می خواند 
را می پذیــرد، منطقــی نیســت. در  آن  به راحتــی  و 
نهایت، این انبوه اخبــار و اطلاعات می تواند فرد را 
در یک پیچ و خم رسانه ای گم کند و از درک صحیح 
اطلاعات بازدارد. حتی ممکن اســت لذت استفاده 
از رســانه ها در ابعــاد مثبت آن نیز بــرای او کاهش 

یابد.
نصیــری همچنیــن تأکیــد کــرد: به جــای مصرف 
بی رویــه اخبار، مخاطب باید رژیم مصرف رســانه ای 
خــود را تنظیم کرده و به ویژه در حــوزه خبری، تنها 
به منابع معتبر و مورد اعتماد مراجعه کند تا دچار 
آشــفتگی ذهنــی نشــود و از مصرف بی رویــه اخبار 

جلوگیری کند.

  آینــده ســواد رســانه ای؛ نیازمند عــزم ملی و 
آموزش همگانی

وی، بــه تبیین چشــم انداز ســواد رســانه ای نیز 
اشــاره کــرد و گفــت: آینده ســواد رســانه ای، اگر با 
پیش فرض عزم ملی و رویکردی جدی شکل بگیرد، 
می تواند بســیار مثبت باشــد. من بــر این باورم که 
بــرای تحقق ایــن امر، نیــاز داریــم تا ماننــد نهضت 
داد،  رخ  کشــور  در  گذشــته  در  کــه  ســوادآموزی 
آموزش ســواد رســانه ای به طور گســترده و فراگیر 
در سطح کشور اجرایی شود. به عبارت دیگر، نباید 
شــرایطی پیش آیــد که افــرادی حتی واژه »ســواد 

رسانه ای« را نشنیده باشند.

این مدرس ســواد رســانه عنــوان کــرد: امروزه 
حتی در روستاها، افراد به ماهواره، اینترنت و انواع 
شــبکه های اجتماعی دسترسی دارند و در معرض 
انبوهــی از اطلاعــات رســانه ای قــرار می گیرنــد. به 
همین دلیل، ســواد رســانه ای باید خانــه به خانه، 
شهر به شهر، روستا به روستا و فرد به فرد توسعه 
یابــد چراکــه نیاز اساســی بــه آمــوزش و آگاهی در 

سطحی گسترده دارد.
کــرد:  تأکیــد  پایــان ســخنان خــود  نصیــری در 
آســیب های ناشی از رسانه، به ویژه آسیب هایی که 
از فرآیندهای مســتمر و درازمدت ناشی می شوند، 
نیاز به رویکردی پیشگیرانه و تدابیر مؤثر دارند. اگر 
ما در این زمینه اقدام نکنیم، پس از وقوع تغییرات 
فرهنگی و اجتماعی ناشی از رسانه ها، دیگر امکان 
بازگشــت به عقب وجود نخواهد داشت و تحولات 

به شکلی غیرقابل برگشت اتفاق می افتند.

  سواد رسانه ای؛ ضرورت آموزش، چالش ها و 
افق های آینده در دنیای دیجیتال

در خاتمــه بایــد گفت؛ با توجه بــه روند تحولات 
رســانه ای در دهه هــای اخیر و تأثیر گســترده ای که 
رســانه ها بر جامعه و فرهنــگ عمومی دارند، یکی 
از مهم ترین مســائلی که در تحلیل سواد رسانه ای 
بایــد بــه آن توجــه کــرد، توجه کافــی نداشــتن به 
آمــوزش این مهارت در سیســتم آموزشــی کشــور 
اســت. در بســیاری از کشــورهای پیشــرفته، سواد 
مراکــز  و  مــدارس  در  پاییــن  ســنین  از  رســانه ای 
آموزشــی به طــور جــدی تدریس و ایــن آموزش ها 
به عنوان یک مهــارت ضروری برای زندگی در دنیای 
دیجیتال تلقی می شــود اما در کشور ما، هنوز این 
آموزش هــا به طور گســترده در برنامه های درســی 
مدارس گنجانده نشــده و بیشتر تلاش ها پراکنده 
و بــدون هم افزایــی بیــن نهادهــای مختلــف بوده 

است.
یکــی از نــکات مهمی کــه کمتر در ایــن حوزه به 
آن توجــه شــده، تأثیــرات منفی مصــرف بی رویه و 
بدون آگاهی رسانه ها بر سلامت روانی و اجتماعی 
افراد اســت. در جهانی که اخبــار و اطلاعات به طور 
مــداوم از طریق رســانه های دیجیتال به ما منتقل 
می شــود، افــراد بیشــتر از آنکــه به دنبــال تحلیل و 
بررســی محتوا باشــند، در معرض انواع تحریف ها، 
شــبه حقیقت ها و حتی اخبار جعلی قرار می گیرند. 
ایــن امر نه تنها می تواند موجب ســردرگمی ذهنی 
و کاهــش قدرت تفکر انتقادی شــود، بلکه به مرور 
زمان اعتماد افراد به رســانه ها و منابع معتبر را نیز 

کاهش می دهد.
در ایــن راســتا، رســانه ها باید خود را نســبت به 
مســئولیت های اجتماعی شــان متعهدتر بدانند و 
از انتشار اطلاعات نادرســت و گمراه کننده اجتناب 
کنند. متأســفانه در برخی مواقع، رسانه ها به ویژه 
در مواقــع بحران، نقش خود را در هدایت آگاهانه 
افــکار عمومــی فرامــوش می کنند و به جــای آنکه 
آگاهی بخشــی کنند، خود تبدیل به ابزارهایی برای 
تقویــت دوگانگی هــا و حتی بحران هــای اجتماعی 

می شوند.
یکــی دیگــر از ابعاد کمتر توجه شــده در ســواد 
رســانه ای، نقــش فزاینــده ای اســت که ســکوهای 
اجتماعــی در شــکل دهی افکار عمومــی دارند، در 
حالی که رســانه های ســنتی همچنــان تأثیر زیادی 
دارند، ســکوهایی مانند شبکه های اجتماعی، این 
امــکان را بــه کاربــران می دهنــد تا بــدون پالایش 
شــدن اخبــار و اطلاعــات، نظــر و دیدگاه های خود 
را به طــور وســیعی منتشــر کنند. این امــر در ظاهر 
باعث مردمی تر شدن فضاهای رسانه ای می شود، 
امــا در حقیقت گســترش اخبار جعلی، شــایعات و 
حتی نفرت پراکنی در سطح جهانی را در پی خواهد 

داشت.
در نهایــت، بــرای پیشــرفت در ایــن حــوزه، مــا 
نیازمند رویکردی جامع و هماهنگ در ســطح ملی 
هســتیم. سواد رســانه ای باید به طور مستمر و در 
قالب برنامه های آموزشــی فراگیر در ســطح کشور 
گنجانده شــود. در حالــی که اکنون برخــی از افراد 
به طــور محــدود و در قالــب کارگاه ها یــا دوره های 
آموزشــی بــا ایــن مهارت هــا آشــنا می شــوند، باید 
تــلاش کنیم تا ایــن آموزش ها به یک جــزء ضروری 
از آموزش های عمومی تبدیل شــود تا نســل های 
آینــده بتواننــد به طــور مؤثــر و آگاهانــه در دنیــای 
آن  آســیب های  از  و  زندگــی  رســانه ها  پیچیــده 

جلوگیری کنند.

ضعف در آموزش و نبود انسجام 
ویکردها، خود را در مواقع  در ر

بحرانی به وضوح نشان می دهد. 
به عنوان مثال، در مسائلی مانند 

مذاکرات بین المللی، بحران های 
منطقه ای نظیر موضوع 

بندرعباس یا حتی مسائل 
ژیم صهیونیستی،  مربوط به ر

می بینیم که مخاطب ما 
متأسفانه سواد رسانه ای لازم را 

نداشته. چرا؟ به خاطر مشکلات 
در آموزش و نبود همگرایی در 

نهادهای فرهنگی و آموزشی که 
مسئولیت توسعه سواد رسانه ای 

را بر عهده دارند.

 وقتی ما در معرض حجم 
زیادی از اخبار قرار می گیریم، 

حتی اگر این اخبار مثبت 
باشند، شلوغی ذهنی زیادی 

ایجاد می شود. در واقع، 
، به ویژه  مصرف فراوان اخبار

از منابع مختلف، به نوعی 
مانند مصرف شکر برای بدن 

است. یعنی ذهن ما را دچار 
ر می کند و باعث می شود  ضر

که نتوانیم به طور مؤثر 
اطلاعات را پردازش کنیم.

راهکار تازه  برای تولید داده های مصنوعی و آموزش یک مدل یادگیری ماشین
پژوهشــگران  تیــک:  گــروه  ســپهرغرب، 
تولیــد  بــرای  روشــی  قــم  و  تهــران  دانشــگاه های 
داده هــای مصنوعــی ارائــه کرده انــد کــه می تواند 
تحولــی در یادگیــری ماشــین، امنیــت ســایبری و 

جرم شناسی دیجیتال ایجاد کند.
در پژوهشــی کــه بــه سرپرســتی دکتــر مهــدی 
ســامانه های  دانشــکده  دانشــیار  تیمــوری، 
فناوری هــای  و  علــوم  دانشــکدگان  هوشــمند 
پژوهشــگرانی  و  تهــران  دانشــگاه  میان رشــته ای 
از دانشــگاه قــم انجام شــده، راهکار تــازه ای برای 
تولیــد داده هــای مصنوعــی و آمــوزش یــک مدل 
داده هــا  ایــن  از  اســتفاده  بــا  ماشــین  یادگیــری 

پیشنهاد شده است.
دربــاره  تحقیقاتــی  تیــم  ایــن  سرپرســت 
اهمیــت ایــن پژوهش گفــت: یکــی از چالش های 

اساســی در کاربردهــای عملی یادگیری ماشــین، 
مســئله ی تعمیم پذیــری اســت؛ یعنــی اینکــه یک 
مــدل آموزش دیــده چقــدر می تواند در شــرایط 
آموزشــی،  داده هــای  از  متفــاوت،  داده هــای  و 
عملکــرد مطلوبی ارائه دهد. این مشــکل به ویژه 
در حوزه هایــی مانند امنیت شــبکه که داده های 
محرمانــه  اغلــب  و  کمیــاب  برچســب خورده 
هســتند، اهمیت بیشــتری پیــدا می کنــد. تحقیق 
اخیر برای پاســخ بــه همین چالش طراحی شــده 

است.
دکتــر مهــدی تیموری، افــزود: در این پژوهش، 
 NMEA بــا تمرکز بر پروتکل های جغرافیایی مانند
ویژگی هــا  مهندســی  بــر  مبتنــی  روشــی   ،KLV و 
ویژگی هــا  توزیــع  آماری-تحلیلــی  مدل ســازی  و 
آن، مجموعــه داده ای  از  اســتفاده  بــا  و  معرفــی 

مصنوعی تولید شده. ســپس، یک مدل یادگیری 
ماشین تنها با همین داده های مصنوعی آموزش 
داده شده و عملکرد آن با داده های واقعی مورد 
ارزیابی قرار گرفته اســت. نتایج نشان می دهد که 
مــدل آموزش دیده، حتی زمانی که داده ها دارای 
نویز هســتند، دقت بالایی در شناسایی پروتکل ها 

دارد.
ایــن  برجســته ی  ویژگی هــای  از  گفــت:  وی 
بــه  پیشــنهادی  قابلیــت تعمیــم روش  پژوهــش، 
ســایر حوزه های مبتنی بر یادگیری ماشــین است. 
اگرچه مطالعه ی حاضر به طور خاص بر شناسایی 
پروتکل هــای جغرافیایــی تمرکــز دارد، امــا رویکرد 
ارائه شــده در تولید داده های مصنوعی می تواند 
در حوزه هایی مانند تشــخیص نفوذ، تحلیل رفتار 
کاربران، تصویربرداری پزشــکی، یا حتی در صنایع 

هوشمند مانند کشاورزی، لجستیک و حمل ونقل 
نیــز کاربرد داشــته باشــد؛ به ویژه در مــواردی که 
داده هــای واقعــی به دلیــل محدودیت های حریم 
خصوصــی، امنیتی یا هزینه بر بودن، در دســترس 

نیستند.
وی با بیان اینکه یکی از مهم ترین دستاوردهای 
ایــن پژوهــش، کاهــش وابســتگی بــه داده هــای 
واقعــی برچســب خورده اســت، اظهــار کــرد: »این 
مزیــت نه تنهــا از نظر صرفه جویــی در منابع و زمان 
اهمیــت دارد، بلکــه از نظــر یافتــن راه حلــی عملی 
بــرای حفظ حریــم خصوصــی کاربران و شناســایی 

پروتکل های نادر یا جدید مهم است.«
یافته هــای این پژوهش به تازگی از ســوی الزویر 
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Digital Investigation منتشر شده است.


