
آگهی موضوع ماده 3 قانون و ماده 13 آئین نامه قانون تعیین تکلیف وضیت ثبتی اراضی و ساختمان های فاقد سند رسمی: برابر رای شماره 748 - 1404/2/08 هیات پنجم موضوع قانون 
تعیین تکلیف وضعیت ثبتی اراضی و ســاختمانهای فاقد ســند رســمی مســتقر در واحد ثبتی حوزه ثبت ملک بهارتصرفات مالکانه بلامعارض متقاضی آقای گیو سنندجی فرزند فرهاد به شماره 
شناسنامه 104303 صادره ازتهران در ششدانگ یک قطعه زمین مزروعی دیم به مساحت 443090.41 مترمربع پلاک 1612 فرعی از 152 اصلی مفروز و مجزی شده از پلاک 2 فرعی از 152 اصلی واقع 
در بخش چهارحوزه ثبت ملک بهاراراضی دستجرد موروثی از مرحوم فرهاد سنندجی محرز گردیده است. لذا به منظور اطلاع عموم مراتب در دو نوبت به فاصله 15 روز آگهی می شود در صورتی که 
اشخاص نسبت به صدور سند مالکیت متقاضی اعتراض داشته باشند می توانند از تاریخ انتشار اولین آگهی به مدت دو ماه اعتراض خود را به این ادره تسلیم و پس از اخذ رسید ظرف مدت یک 
ماه از تاریخ تسلیم اعتراض، دادخواست خود را به مراجع قضایی تقدیم نمایند. بدیهی است در صورت انقضای مدت مذکور و عدم وصول اعتراض طبق مقررات سند مالکیت صادر خواهد شد.

تاریخ انتشار نوبت اول: 1404/03/11  * تاریخ انتشار نوبت دوم: 1404/03/26 * حسین مرادی- رئیس ثبت اسناد و املاک شهرستان بهار
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ماه از تاریخ تسلیم اعتراض،دادخواست خود را به مراجع قضایی تقدیم نمایند. بدیهی است در صورت انقضای مدت مذکور و عدم وصول اعتراض طبق مقررات سند مالکیت صادر خواهد شد.
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تعیین تکلیف ثبتی اراضی وساختمانهای فاقد سند رسمی مستقر در واحد ثبتی حوزه ثبت ملک کبودرآهنگ تصرفات مالکانه بلامعارض متقاضی آقای ربیع ثابتیان فرح فرزند محمداسماعیل 
بشماره شناسنامه 2 صادره از کبودرآهنگ در یک قطعه زمین مزروعی به مساحت 4894/22 مترمربع مفروز و مجزی شده از پلاک 190 اصلی واقع در روستای قلیچ باغی خریداری از مالک رسمی 
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به مراجع قضایی تقدیم نمایند. بدیهی است در صورت انقضای مدت مذکور و عدم وصول اعتراض طبق مقررات سند مالکیت صادر خواهد شد.
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اعتراض داشته باشند می توانند از تاریخ انتشار اولین آگهی به مدت دو ماه اعتراض خودرا به این اداره تسلیم و پس از اخذ رسید ظرف مدت یک ماه از تاریخ تسلیم اعتراض،دادخواست خود را 

به مراجع قضایی تقدیم نمایند. بدیهی است در صورت انقضای مدت مذکور و عدم وصول اعتراض طبق مقررات سند مالکیت صادر خواهد شد.
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آقای محمد اسماعیل دامن پاک محرز گردیده است.لذا به منظوراطلاع عموم مراتب در دونوبت به فاصله 15 روز آگهی می شود در صورتی که اشخاص نسبت به صدور سند مالکیت متقاضی 
اعتراض داشته باشند می توانند از تاریخ انتشار اولین آگهی به مدت دو ماه اعتراض خودرا به این اداره تسلیم و پس از اخذ رسید ظرف مدت یک ماه از تاریخ تسلیم اعتراض،دادخواست خود را 

به مراجع قضایی تقدیم نمایند. بدیهی است در صورت انقضای مدت مذکور و عدم وصول اعتراض طبق مقررات سند مالکیت صادر خواهد شد.
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آقای محمد اسماعیل دامن پاک محرز گردیده است.لذا به منظوراطلاع عموم مراتب در دونوبت به فاصله 15 روز آگهی می شود در صورتی که اشخاص نسبت به صدور سند مالکیت متقاضی 
اعتراض داشته باشند می توانند از تاریخ انتشار اولین آگهی به مدت دو ماه اعتراض خودرا به این اداره تسلیم و پس از اخذ رسید ظرف مدت یک ماه از تاریخ تسلیم اعتراض،دادخواست خود را 

به مراجع قضایی تقدیم نمایند. بدیهی است در صورت انقضای مدت مذکور و عدم وصول اعتراض طبق مقررات سند مالکیت صادر خواهد شد.
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شماره آگهی: 22569 شماره م الف: 441

7 w w w . s e p e h r g h a r b . i r

  1404 خردادمـــاه   11   یک شـــنبه 
 3135 شـــماره  هفدهـــم   ســـال   

سلامت

یدنتی ز سایه  سنگین هرم قدرت و گرداب بی عدالتی بر نظام ر
سپهرغرب، گروه ســامت - ملیکا قانعی: نظام 
رزیدنتــی در پزشــکی، سال هاســت کــه به عنــوان 
بــه دنیــای  بــرای ورود پزشــکان جــوان  دروازه ای 
تخصص شناخته می شود اما این دروازه به سوی 
پیشــرفت و تعالــی پزشــکان نیســت بلکه مســیری 
ناهموار اســت با ســایه های ســنگین هرم قدرت و 
گــرداب بی عدالتــی، همین موضوع باعث دلســری 
جــوان  پزشــکان  بــرای  طاقت فرســا  مشــکات  و 

بااستعداد شده است.
دوره رزیدنتی، مرحلــه ای حیاتی و تعیین کننده 
پزشــکان  شــدن  حرفــه ای  و  آمــوزش  مســیر  در 
اســت. در این دوره، پزشــکان جوان تحت نظارت 
و  بالینــی  مهارت هــای  متخصــص،  اســتادان 
تصمیم گیری هــای پزشــکی را به صــورت عملی فرا 
می گیرنــد. جایــگاه رزیدنت در نظام ســامت باید 
به گونه ای تعریف شــود که ضمن بهره گیری نظام 
درمانــی از تــوان علمی و عملی ایــن گروه، حقوق 
نیــز محتــرم  آنــان  و شــغلی  آموزشــی،  انســانی، 

شمرده شود.
در نظــام ســامت اروپــا، رزیدنت هــا به عنوان 
جایگاهــی  دارای  تخصــص،  حــال  در  پزشــکان 
کاری  ســاعات  هســتند.  تعریف شــده  و  شــفاف 
محــدود، حقــوق متناســب بــا حجــم کار، بیمــه 
و  روانــی  حمایتــی  فضــای  حرفــه ای،  مســئولیت 
تخلفــات  گزارش دهــی  مشــخص  ســازوکارهای 
آموزشــی و اخاقی، ازجملــه الزامات و »بایدها« 
اســت.  گــروه  ایــن  بــا  ســامت  نظــام  رفتــار  در 
از  بهره کشــی  شــامل  نظــام  ایــن  »نباید«هــای 
نیروی رزیدنــت، واگذاری مســئولیت های قانونی 
بــدون اختیــار و ایجــاد فشــار روانی یــا تهدید به 

قطع مسیر حرفه ای است.
در ایران، هرچند عنوان رسمی دستیار تخصصی 
بــرای رزیدنت هــا وجــود دارد و نظام نامه هایــی نیز 
برای تنظیم جایگاه آن ها تدوین شده، اما در عمل، 
رفتار نظام ســامت با این قشر در بسیاری موارد با 
چالش هــا و کاســتی هایی همراه اســت. رزیدنت ها 
نه به طور کامل دانشــجو محسوب می شوند و نه 
شــاغل؛ در نتیجه، از حقوق مشــخص هیچ یک نیز 

برخوردار نیستند.
درخصــوص مشــکات دوره رزیدنتــی در ایران 
می توان به ســاعات کاری طاقت فرســا اشاره کرد 
کــه رزیدنت هــا اغلــب بــا نوبت هــای کاری بســیار 
طولانــی )تا 36 ســاعت متوالــی( مواجه اند. این 
فشار کاری مداوم نه تنها سامت جسمی و روانی 
آن هــا را تهدیــد می کند، بلکــه فرصــت کافی برای 
مطالعــه علمــی و ارتقای آموزشــی را نیــز از آن ها 

می گیرد.
بــا  مقایســه  در  رزیدنت هــا  دریافتــی  میــزان 
حجــم کار، خطرهــای شــغلی و حتی مشــاغل آزاد 
ایــن موضــوع  پاییــن اســت.  غیرپزشــکی، بســیار 
ســبب نارضایتی گســترده و کاهش انگیزه در میان 

دستیاران شده است.
انجــام اقدامــات درمانــی پیچیــده،  بــا وجــود 
بسیاری از رزیدنت ها فاقد بیمه مسئولیت حرفه ای 
کافی اند. در صورت بروز خطای پزشکی، مسئولیت 
قانونــی به طــور مســتقیم متوجــه آن هاســت، در 
حالــی که اختیــار کافی برای تصمیم گیری مســتقل 

ندارند.
روانــی،  فشــار  بی احترامــی،  بــروز  صــورت  در 
برخــی  توســط  سیســتماتیک  آزارهــای  حتــی  یــا 
امــکان  عمــاً  رزیدنــت  کارکنــان،  یــا  اســتادان 
اعتــراض مؤثــر و پیگیــری رســمی نــدارد، چراکــه 
ممکــن اســت در معرض تهدیدهایــی چون عدم 
معرفی به آزمون ارتقاء یا حاشیه ســازی حرفه ای 

گیرد. قرار 
تفاوت های آشــکار میان رزیدنت های رشته های 
مختلــف )مــاژور و مینــور( و نیــز مراکــز آموزشــی 
مختلــف )مرکــز اســتان ها در برابــر شهرســتان ها( 
از نظــر حجــم کاری، نــوع برخــورد، میــزان حمایت 
و  نابرابــری  ســبب  امکانــات،  ســطح  و  آموزشــی 

بی عدالتی آموزشی شده است.
رفتــار برخی کارکنان و حتی برخی اســتادان در 
بیمارســتان ها، به ویژه در شهرســتان ها، نشان از 

نبــود شــناخت جایــگاه رزیدنت به عنوان پزشــک 
در حــال تخصص دارد. ایــن موضوع در مواردی 
و مخــدوش  آشــکار  بی احترامی هــای  بــه  منجــر 
رزیدنت هــا  شــغلی  به نفــس  اعتمــاد  شــدن 

می شود.
درمجمــوع، اصــاح ســاختار دوره رزیدنتــی در 
ایــران نیازمند یک نــگاه عمیق و چندجانبه اســت؛ 
نگاهی که ضمن حفظ کیفیت آموزشــی و درمانی، 
کرامــت انســانی، ســامت روان، و آینــده حرفــه ای 
پزشــکان جوان را نیــز محترم بــدارد. الگوبرداری از 
کشــورهای پیشــرفته و بومی ســازی تجارب موفق 
آن ها می تواند راه گشای بسیاری از مشکات فعلی 

باشد.
در همیــن خصوص خبرنگار روزنامه ســپهرغرب 
متفــاوت،  تخصص هــای  در  رزیدنت هــا  چنــد  بــا 
بررســی  بــه  و  داشــته  صمیمانــه ای  گفت وگــوی 
چالش هــا، نابرابری هــا و مشــکاتی پرداختــه کــه 
آن هــا در طول این دوره طاقت فرســا با آن مواجه 
هســتند. در ادامه برآینــدی از مجموع گفت و گوها 

را مطالعه خواهید کرد؛

چــه  بــا  رزیدنتــی  دوره  در  بفرماییــد  لطفــا    
مشکلات و چالش هایی مواجه هستید؟

واقعــا  مســیر  ایــن  بخواهیــد  را  راســتش 
دشــوار اســت و شــدت ســختی آن تا حد زیادی 
بــه رشــته ای کــه فــرد انتخــاب می کنــد بســتگی 
دارد. بیشــتر رشــته های اصلــی معمــولاً بســیار 
ســنگین هســتند، خصوصا در دو ســال نخست. 
بعــد از آن، ممکــن اســت تا حدی از فشــار کاری 
کاســته شــود، امــا همچنــان قابل توجه اســت. 
در مقابــل، رشــته های فرعــی طبیعتــا این حجم 
از ســختی و فشــار را ندارند و ایــن موضوع یکی 
از تفاوت هــای اساســی بیــن رشــته ها را نشــان 

می دهد.
ســاعات  رزیدنتــی،  دوران  چالــش  نخســتین 
بــرای  طاقت فرساســت.  و  ســنگین  بســیار  کاری 
مثال، یک شــیفت ممکن اســت از ســاعت هشت 
صبــح و در برخــی مراکــز حتــی از ســاعت 6 صبح 
شــروع  شود و تا ســاعت چهار بعدازظهر روز بعد 
ادامــه داشــته باشــد. یعنی یــک رزیدنــت ممکن 
اســت بیــن 30 تــا 36 ســاعت به طور مــداوم در 
بیمارســتان حضور داشــته باشد. این حجم کاری 
شــدید، نه تنها بــر زندگی عــادی فرد تأثیــر منفی 
می گــذارد، بلکــه حتــی فرآینــد تحصیــل او را نیــز 

اختال می کند. دچار 
در  حضــور  روز  هــر  شــیفت ها،  بــر  عــاوه 
بیمارســتان الزامی ســت. روزهای عادی از ساعت 
و  بعدازظهــر  دو  ســاعت  تــا  صبــح  هشــت  یــا   6
در صــورت نداشــتن مرخصــی، تــا ســاعت چهــار 
بعدازظهــر حضــور الزامی ســت. ایــن الــزام حتــی 
شــامل روزهــای تعطیل نیز می شــود؛ در بهترین 
حالــت از چهار روز تعطیــل، رزیدنت باید دو روز را 
در بیمارســتان حضور داشته باشد. به عبارتی، از 
31 روز مــاه، حداقــل در 29 روز آن بایــد در محل 

کار حضور داشته باشد.
از ســوی دیگــر، حضــور مــداوم در محیطــی که 
تمامی افراد حاضر بیمار هســتند و حال مساعدی 
ندارنــد، از نظــر روحــی نیــز فشــار قابــل توجهی به 

رزیدنت وارد می کند.

  بــا توجــه به ســاعت کاری کــه اشــاره کردید، 
لطفا درخصوص حقوق و مزایا دوران رزیدنتی هم 

بفرمایید.
مشــکل عمــده، مبحث حقــوق و مزایا اســت. 
بــرای مقایســه، یــک فــرد معمولــی کــه به عنوان 
راننــده اســنپ فعالیت می کند، اگــر روزی تنها یک 
تــا 35  ســاعت کار کنــد، می توانــد ماهیانــه 30 
میلیــون تومان درآمد داشــته باشــد. در حالی که 
رزیدنت ها در حال حاضر برای رشــته های ســخت، 
رشــته های  بــرای  و  تومــان  میلیــون   19 حــدود 
عــادی 17 میلیــون تومــان دریافــت می کنند. این 
مبلغ نســبت بــه حجم کاری بالا و مســئولیت های 
ســنگین، بســیار ناچیز اســت. حتی اگر حقوق یک 
پزشــک عمومی را هم در نظر بگیریم که باید برای 
حضــور 150 تا 140 ســاعت در ماه در بیمارســتان 
حــدود 70 تــا 80 میلیــون تومــان دریافــت کنــد، 

تفاوت فاحشی مشاهده می شود.

  از لحاظ قانونی چه مسئولیت هایی بر دوش 
یک رزیدنت است؟

رزیدنت هــا نه تنهــا ســاعات کاری زیــادی دارند، 
بــر  نیــز  قانونــی  ســنگین  مســئولیت های  بلکــه 
عهده شــان اســت. بســیاری از اقدامــات پزشــکی 
بــا بــار قانونــی همــراه هســتند. در برخــی موارد، 
پزشک مجبور می شــود بدون رضایت نامه رسمی 
و تنها بر اســاس فوریت شرایط، اقدامات پزشکی 
را انجام دهــد. در صورت بروز عارضه، مســئولیت 
بیمــه  اگــر  و  اســت  پزشــک  متوجــه  مســتقیم 
مســئولیت نداشــته باشــد، بایــد شــخصا جبــران 
خســارات را بــر عهــده گیــرد. در چنیــن شــرایطی، 
زمانــی کــه موضــوع پاســخگویی قانونــی مطــرح 
اســت، فرد به عنوان پزشــک باید پاســخگو باشد، 
امــا زمانی که موضوع حقوق مطرح می شــود، او 

صرفا یک دانشجو است.

  ســطح بندی رزیدنت هــا و برخــورد آن هــا بــا 
افراد سال پایینی چگونه است؟

بــار  رزیدنتــی،  از چالش هــای دوره  یکــی دیگــر 
روانــی ناشــی از فشــارهای محیطی اســت. به ویژه 
در برخی رشــته ها مانند جراحی، نظام سطح بندی 
مشــخص  مختلــف  ســال های  رزیدنت هــای  بیــن 
نیســت. اصطاحــا رزیدنت ســال بالا ممکن اســت 
برخوردهای بسیار سخت گیرانه ای با سال پایینی ها 
داشــته باشــد، بدون وجود محدودیــت یا نظارتی 
بــر ایــن رفتارها. این موضوع، کــه در دوره تحصیل 
نیــز بارها تجربــه شــده، گاه تا حدی پیــش می رود 
که ســخن رزیدنت سال بالا مانند حکم نهایی تلقی 

می شود.
مســئله ای که وجــود دارد این اســت که حتی 
در مواقعــی کــه رفتــار رزیدنت ســال بالا اشــتباه 
باشــد، باز هم مرزی مشــخص برای میزان اختیار 
نــدارد.  وجــود  ســال پایین  رزیدنــت  برابــر  در  او 
ایــن نبــود حدشناســی و چارچــوب رفتــاری یکی 
از معضــات عمــده در نظــام آموزشــی رزیدنتــی 
اســت. اینکــه تا چــه میزان یــک رزیدنت ســال بالا 
می توانــد بــه ســال پایین تر خود امــر و نهی کند، 
تنــد و  برخــورد  او  بــا  برخــی مــوارد  یــا حتــی در 
خشــونت آمیز داشــته باشــد، موضوعی ســت که 
ضابطــه مشــخصی ندارد و بار روانــی زیادی برای 

افراد در پی دارد.
آغــاز  و  رفتارهــا  تغییــر  مشــخص،  به طــور 
برخــی چارچوب هــا در چنــد ســال گذشــته بعــد 
از خودکشــی یکــی از رزیدنت هــای داخلی اتفاق 
تغییــرات  شــاهد  واقعــا  آن  از  بعــد  کــه  افتــاد 
مورنینگ هــا،  موضوعــات  بودیــم.  محسوســی 
فضــای ســنگین و پرتنــش، ایــن همه حاشــیه و 
اســترس، در دوره تخصصــی و عمومــی، بســیار 
آزاردهنده بود. ولی حالا اگر مقایســه ای داشته 
باشــیم، در چهــار ســال اخیر تا حدودی شــرایط 

است. شده  بهتر 
بــا ایــن حال، این تغییر رفتار که شــاید ناشــی از 
همــان اتفاقــات تلــخ بــوده، نبایــد به عنــوان روند 
اصاحــی درنظر گرفته شــود، بلکه باید بــا قوانین 

مشــخص و حمایتی همراه باشد. متأسفانه هنوز 
هــم تفاوت چشــمگیری به واســطه قوانیــن دیده 
روانــی و محیطــی  اذیــت  آن میــزان  نمی شــود و 

همچنان وجود دارد.

  در دوران رزیدنتــی آیــا اجــازه نداریــد کــه در 
درمانگاه ها به عنوان پزشک عمومی کار کنید؟

بله البته این ممنوعیت عمدتا برای رشته هایی 
صــدق می کنــد کــه زمان هــای آف واقعــی دارند. 
به عنــوان مثال، در رشــته ای مانند پوســت که در 
طول روز ممکن اســت آف واقعی داشــته باشند، 
ایــن موضوع ملموس تر اســت اما در رشــته هایی 
مانند داخلی یــا جراحی، عماً زمانی برای فعالیت 
خــارج از بیمارســتان وجود ندارد. همان ســاعتی 
کــه فــرد به خانــه مــی رود، صرفــا برای اســتراحت 
اســت تــا بتوانــد روز بعــد مجــدداً به بیمارســتان 

بازگردد.
عاوه بر این، میزان استرس و بار کاری آن چنان 
بالاســت کــه فرصتی بــرای فکر کــردن بــه فعالیت 
بیرونی باقی نمی ماند؛ مگر شــاید در سال چهارم، 
آن هــم اگــر فرد از اســترس های مزمن رها شــده و 
تمرکز کمتری روی امتحان برد داشته باشد، بتواند 
فعالیتــی انجــام دهــد. امــا در رشــته های فرعــی، 

شرایط متفاوت است.

  چگونه ممکن است رشته های مینور و ماژور 
به یک چشم دیده شوند؟

مثــاً اگر یــک شــهر جــراح نداشــته باشــد، آمار 
مرگ ومیر آن به شدت بالا می رود. رشته داخلی نیز 
چنیــن تأثیری دارد. ولــی اگر یک عمــل بینی انجام 
نشــود، اتفاق خاصی نمی افتد. با این حال، تفاوت 
حقوقی بین این رشــته ها بسیار اندک است؛ شاید 
در حد دو میلیون تومان که وزارت بهداشت بر سر 

آن چانه می زند.
خوشــبختانه اخیــراً، حداقل به صورت اســمی، 
تفاوت هایــی در حــال ایجــاد شــدن اســت. ولی در 
عمــل، هنــوز هم برای ما که در رشــته های ســخت 
فعالیــت داریم، تغییری احســاس نمی شــود و این 
موضــوع باعــث کاهــش اســتقبال از این رشــته ها 
شــده. واقعیت این اســت که وقتی حجم بالای کار 
و مســئولیت در کنــار مزایــای انــدک قــرار می گیرد، 
طبیعی است که داوطلبان رغبت کمتری برای ورود 

به این رشته ها داشته باشند.

  جایگاه رزیدنت ها در بیمارســتان های استان 
و یا شهرستان چگونه است؟

و دوم طبــق  اول  رزیدنت هــای ســال  ببینیــد، 
تعریفــی کــه بیمــه ارائــه داده، در حکــم پزشــک 
عمومی محســوب می شــوند. اما از سال سوم و 
چهارم بــه بعد، عنوان آن ها به ســطح متخصص 
در  جایگاه شــان  زمــان،  آن  در  و  شــده  نزدیک تــر 
قــرار می گیــرد.  بیمارســتان بیشــتر مــورد توجــه 
رزیدنت هــای  بــه  ســوپروایزرها  کــه  احترامــی 
ســال بالاتــر می گذارنــد، تفــاوت قابــل توجهی با 

سال پایین ترها دارد.
ایــن موضوع وابســتگی زیــادی به رفتــار اتندها 
)مســئول آمــوزش دانشــجویان در بخــش( دارد؛ 
یعنــی همــان پزشــکان متخصص یا اســتادانی که 
در رأس گــروه قــرار دارنــد. اگــر یک اتنــد در حضور 
پرســتار یا کادر درمان، با بی احترامی با یک رزیدنت 
برخــورد کنــد، طبیعتــا احتــرام دیگران نیز نســبت 
بــه آن رزیدنــت از بین مــی رود. باید درنظر داشــت 
کــه نقــش رزیدنــت در درمان بیمــار بســیار حیاتی 
اســت؛ متخصــص نهایتــا 10 تــا 15 دقیقــه بیمار را 
ویزیــت می کنــد، اما ادامه درمــان و مراقبت بیمار، 
بــه خصوص بیماران بدحال، کاماً زیر نظر رزیدنت 
انجــام می گیــرد؛ بنابرایــن، اگــر در چنین شــرایطی 
احتــرام متقابــل حفــظ نشــود، عمــاً اعتبــار حرف 
رزیدنت نیز در محیط بیمارستان خدشه دار خواهد 

شد.
ایــن اتفــاق، گرچــه فراگیــر و کلــی نیســت، امــا 
و  می شــود  مشــاهده  آن  از  مــواردی  متأســفانه 
قابلیت پیگیری هم ندارد. مشــکل این است که در 

مواردی، برخی اســاتید با وجود جایگاه علمی بالا، 
رفتارهــای خارج از شــأن نشــان می دهند و فضای 
نامناســبی را ایجاد می کنند. بســیاری از اساتید اما 
احتــرام کامــل را حفظ می کننــد، روی حرف رزیدنت 
حــرف نمی زننــد و توصیــه می کننــد کــه تصمیــم 
رزیدنــت اجــرا شــود. ولــی برخــی دیگر، متأســفانه 

چنین رفتاری ندارند.

  آیا نمی توان از لحاظ قانونی این بدرفتاری ها 
را پیگیری کرد؟

امــکان  نبــود  همــه  از  بدتــر  خیــر،  متأســفانه 
پیگیــری ایــن رفتارهاســت. اگــر رزیدنتــی بخواهد 
نســبت به ایــن بی احترامی ها یا فضای نامناســب 
اعتــراض کنــد، ممکن اســت از فــردای آن روز جو 
ســنگینی علیــه او شــکل بگیــرد. اســتاد مربوطه 
ممکــن اســت بــا ســایر اســاتید صحبــت کــرده و 
فضایــی بســازد کــه از نظــر روانی فشــار زیــادی بر 
رزیدنــت وارد شــود. در کمترین حالت، این فشــار 
روانی ممکن اســت آســیب روحی شــدید را در پی 
داشــته باشــد و در بدتریــن حالــت، ممکن اســت 
باعــث شــود رزیدنت پــس از یک ســال زحمت، به 

آزمون ارتقا معرفی نشود.
فرآینــد معرفی بــه آزمــون ارتقا به ایــن صورت 
اســت کــه ابتــدا اســتادان گــروه نمره هایــی را بــه 
رزیدنــت می دهنــد. اگــر رزیدنــت حــد نصــاب نمره 
علمــی و رفتــاری را کســب کنــد، بــه آزمــون جامع 
معرفــی،  همیــن  امــا  می شــود،  معرفــی  ارتقــاء 
وابســته به تصمیم گروه آموزشی اســت. اگر گروه 
بگویــد که این فرد برای آن ها حاشیه ســاز بوده، یا 
برخورد مناســبی نداشته، ممکن است به راحتی از 
معرفی به آزمون جلوگیری شود؛ بنابراین، رزیدنت 
حتــی در مقابل بی احترامی نیز باید ســکوت کند و 

تنها چشم بگوید.

  چــه اقداماتی باید صورت بگیــرد تا این روند 
بهبود پیدا کند؟

اگــر بخواهم نظر شــخصی خودم را بیــان کنم، 
بایــد بگویــم کــه مســئولان مربوطــه، به ویــژه در 
وزارت بهداشــت، باید بررســی کنند که کشــورهای 
دیگر با شــرایط مشــابه در گذشــته، چــه اقداماتی 
بــرای بهبــود وضعیــت رزیدنت هــا انجــام داده اند. 
مــا می توانیم الگــو بگیریم و آن را با شــرایط بومی 
بــه  کمتــری  فشــار  تــا  دهیــم  تطبیــق  کشــورمان 

رزیدنت ها وارد شود.
بــا  می توانــد  بخواهــد،  اگــر  بهداشــت  وزارت 
را  رزیدنت هــا  کاری  بــار  مالــی،  منابــع  تخصیــص 
کاهــش دهد. برای مثــال، در بیمارســتان هایی که 
بــار اصلی کاری بــر دوش رزیدنت هاســت، می توان 
بــا پرداخــت دســتمزد مناســب، از متخصصانی که 
غ التحصیل شــده اند اســتفاده کند. ایــن افراد  فار
بــا اختیار تام می تواننــد اوردر بدهند و در اورژانس 
یا ICU فعالیت داشــته باشــند، بدون اینکه نیاز به 
اجازه یا تأیید دیگران داشــته باشــند. این موضوع 
هــم فشــار کاری را کاهــش می دهد و هــم کیفیت 

درمان را بالا می برد.
در حــال حاضــر، بالاتر از رزیدنــت، فردی حضور 
دارد کــه اوردرها را با مُهر و شــماره نظام پزشــکی 
خود ثبت و تثبیت می کند. پس از آن، دیگر کســی 
نمی توانــد به آن اوردر ایــرادی وارد کند. واقعیت 
ایــن اســت کــه در برخــی مواقــع، این مســئله به 
نوعــی به یک سیســتم بســته و غیرقابــل پیگیری 
ســاختاری  اکنــون  متأســفانه  می شــود.  تبدیــل 
شــکل گرفته که اگر این رویــه تغییر کند یا حتی در 
مســیر دریافت کارانــه و تعرفه هــای کان، مانعی 
ایجاد شود، دیگر کســی باقی نمی ماند که بتوان 

به او خرده گرفت.
این مســئله متأســفانه در همدان نیز به وضوح 
مشــاهده می شــود. با وجــود اینکه امیــد می رود 
وزارتخانه و مدیــران مربوطه با صرف هزینه، جنبه 
آموزشــی رزیدنت را تقویت کرده و از صرف درمانی 
کــردن نقــش او پرهیز کننــد، اما هنوز بار ســنگین 
درمان بر دوش رزیدنت اســت، بــدون اینکه اختیار 
و حمایــت کافــی وجود داشــته باشــد. به صراحت 

می تــوان گفــت کــه ایــن ســخنان بازتــاب واقعیت 
موجود است.

بــرای مثــال، در یک پرونــده ســاده مانند عمل 
آپاندیــس ممکــن اســت اتنــد مربوطــه در صورت 
بروز مشــکل بگوید کــه با او تماس گرفته نشــده، 
اطــاع داده نشــده یا اصــاً نظری نداده اســت. در 
حالی که در عمل، رزیدنت است که تمام مسئولیت 
را به دوش کشــیده و اقدامات را انجام داده. حتی 
اگر بتوان مســتنداتی از جلســات یا مدارک پیشین 
نیــز ارائه کرد، بــاز هم ممکن اســت اتنــد به راحتی 
مســئولیت را انــکار کــرده و پشــت رزیدنــت را خالی 

کند.
در چنین شرایطی، ممکن است رزیدنت به نظام 
پزشکی یا حتی دادگاه معرفی شود و این در حالی 
است که اتند عماً خود را از تمام مسئولیت ها کنار 
کشیده. این موضوعات، واقعیت هایی هستند که 
در سیستم رزیدنتی کشور وجود دارند و متأسفانه 

هیچ کس نمی تواند مانع آن شود.
اگــر رزیدنتــی بخواهــد اعتراضی داشــته باشــد 
و بپرســد کــه چــرا اتنــد همــکاری نمی کنــد یــا چرا 
حمایتی صورت نمی گیرد، ممکن اســت تحت تأثیر 
فشــارهای واردشــده بــه او، حتی از بیــان اعتراض 
خود نیز پشــیمان شــود. این ها همه واقعیت های 
تلخی هستند که در حال حاضر وجود داشته و نیاز 

به رسیدگی فوری دارند.
همانطــور کــه خواندید رزیدنت ها یا دســتیاران 
سیســتم  در  حیاتــی  نقــش  پزشــکی  تخصصــی 
ســامت ایفــا می کننــد و رفتار مناســب بــا آن ها و 
سیاســت گذاری صحیــح بــرای بهبود شرایطشــان، 
به ارتقای کیفیت خدمات پزشــکی منجر شــده و از 
فرسودگی شــغلی و کاهش انگیزه آن ها جلوگیری 

می کند.
بــا برخــورد محترمانــه و دور از تحقیــر از ســوی 
اســاتید و کادر درمان ضروری اســت. ایجاد فضای 
از  تــرس  بــدون  یادگیــری  و  پرســش  بــرای  امــن 
توبیــخ، موجب افزایــش اعتمادبه نفس رزیدنت ها 
می شــود،همچنین تعیین دقیق وظایف، ســاعات 
اســترس  و  ابهــام  از  آموزشــی  اهــداف  و  کاری 

رزیدنت ها می کاهد.
بــا تأکیــد بر آمــوزش عملــی و نظری بــا کیفیت، 
نــه صــرف اســتفاده از رزیدنت هــا به عنــوان نیروی 
کار ارزان و بــا برگزاری جلســات منظم برای دریافت 
بازخــورد و حــل مشــکات رزیدنت هــا می تــوان در 
جهــت بهبود روند علمــی و درمانی نظام ســامت 

اقدام کرد.
مناســب  گذاری هــای  سیاســت  بــا  همچنیــن 
از  جلوگیــری  منطقــی،  شــیفت های  تنظیــم  و 
اضافــه کاری مفرط برای حفظ ســامت جســمی و 
روانــی، پرداخت متناســب با حجــم کار و تخصص 
رزیدنت هــا و ارائــه بیمه هــای درمانــی و حمایتــی 
بــه آنــان، می تــوان آینده نظام ســامت کشــور را 

تضمین کرد.
بــا  منظــم  آموزشــی  دوره هــای  تدویــن  بــا 
نظارت اســاتید مجــرب، ارزیابی مســتمر عملکرد، 
فراهم کــردن فرصت هــای تحقیقاتی و حضور در 
کنفرانس ها برای رشــد علمــی رزیدنت ها با ایجاد 
سازوکار شفاف برای بررســی مشکات رزیدنت ها 
می تــوان  آن هــا  حقــوق  تضییــع  از  پیشــگیری  و 
درنتیجــه  و  بخشــید  بهبــود  را  رزیدنتــی  شــرایط 
پزشــکان بیشــتری به ســمت تخصص سوق پیدا 

می کنند.
اســاتید با ترویج فرهنگ کار گروهی و دوری از 
سلســله مراتب سختگیرانه و تقدیر از رزیدنت های 
نمونــه برای انگیزه بخشــی به دیگــران می توانند 
از جایــگاه و خدمــات مجدانــه رزیدنت هــا تکریــم 

کنند.
صحیــح  سیاســت گذاری  و  مناســب  رفتــار 
و  آمــوزش  کیفیــت  نه تنهــا  رزیدنت هــا  قبــال  در 
بلکــه  می بخشــد،  بهبــود  را  درمانــی  خدمــات 
شــغلی  فرســایش  و  روانــی  آســیب های  از 
روی  ســرمایه گذاری  می کنــد.  جلوگیــری  آن هــا 
آینــده  بــر  ســرمایه گذاری  به معنــای  رزیدنت هــا 

است. سامت  نظام 


